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PRESENT ACION 

El año 1992 fue un año especial para la Institución, caracterizado no 
solo por la gran producción en los servicios médicos, sino por el incremento 
progresivo de su ca lidad. 

Los procedimientos complejos se han empezado a convertir en 
rutinarios, y la institución ha tenido la virtud, fortalecida por el espíritu de 
sus trabajadores, de ir atendiendo lo simple más eficientemente. 

La estabilidad económica del país se reflejó en un presupuesto 
institucional equilibrado, que nos permitió por ejemplo inverti r más de 
6.000 millones de colones en medicamentos, e invertir en equipo médico, 
infraestructura y formación en recursos humanos como pocos años antes en 
la historia institucional, cerrándose así un poco la brecha acumulada 
durante la década de la crisis. 

Estas memorias reflejan el quehacer institucional en números, y 
esperamos que la información contenida en ellos permita definir mejor los 
objetivos para los próximos años, orientando así el quehacer instituc ional 
hacia la atención integral, la descentralización y la ca lidad total en sus 
servicios, pensando siempre en la persona como centro de nuestra acción, 
y en la atención individual y humanizada como medio permanente de 
ejecución. 

,:-:-:-,:::-.,:: . . . ·:.::::::·:• ,,.._ ............ . 

Dr. Elías Jiménez Fonseca 
PRESIDENTE EJECUTIVO 
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MIEMBROS DE GOBIERNO Y 
ADMINISTRACION 
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MI EMBROS DE GOBIERNO Y ADMINISTRACION DE LA 
CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL, 1992 

DE PIE (Izquierda a de recha) 

Lic. Salomón Rodríguez Lobo 
GERENTE DIVISION ADMINISTRATIVA 

Sr. Roberto Q uirós Coronado 
DIRECTOR 

Lic. Jorge A. Hernández Castañeda 
GERENTE D IVISION FINANCIERA 

Lic . Carlos Guil lermo Schmidt Gamboa 
AU DITOR 

Lic. Samuel H ida lgo So lano 
DIRECTO R 

Pbro. Claudio M a. Solano Cerdas 
DIRECTOR 

Dr. Eduardo Sánchez Jovel 
GERENTE DIVISIO N M EDICA 

Sr. Norman Asenjo Qu irós 
D IRECTO R 

( MEM O RIA 1992 • C.C.S.S. 
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lng. Carlos MI. Quesada Solano 
GERENTE DIVISIO N OPERACION ES 

SENTADOS (Izquierda a derecha) 

Lic. Carlos Zamora Guard ia 
DIRECTO R 

Sr. Rodolfo Salas Salas 
DIRECTOR 

Licda. Graciela M oreno Ulloa 
DIRECTORA 

Dr. Elías Jiménez Fonseca 
PRESIDENTE 

Sr. M iguel A. Calderón Sandí 
DIRECTOR 

Sra . Emma Zúñ iga Valverde 
SECRETARIA 
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REPRESENTANTES DEL ESTADO 
Dr. Elías Jíménez Fonseca 
Licda. Graciela Moreno Ulloa 
Lic. Carlos Zamora Guardia 

REPRESENTANTES DE LOS PATRONOS 
Sr. Rodolfo Salas Salas 
Sr. Roberto Quirós Coronado 
Lic. Samuel Hidalgo Solano 

REPRESENTANTES DE LOS TRABAJADORES 
Sr. Miguel A. Calderón Sandí (de las Organizaciones Sindica les) 
Pbro. Claudio Ma. Solano Cerdas (del Movimiento Solidarista) 
Sr. Norman Asenjo Quirós (del Movimiento Cooperativo) 

ADMINISTRACION SUPERIOR 

Dr. Elías Jiménez Fonseca 
PRESIDENTE EJECUTIVO 

Lic. Jorge A. Hernández Castañeda 
GERENTE DIVISION FINANCIERA 

lng. Carlos MI. Quesada Solano 
GERENTE DIVISION DE OPERACIONES 

Dr. Eduardo Sánchez Jovel 
GERENTE DIVISION MEDICA 

Lic. Salomón Rodríguez Lobo 
GERENTE DIVISION ADMINISTRATIVA 

FISCALIZACION SUPERIOR 

Lic. Carlos Gmo. Schmidt Gamboa 
AUDITOR 

COMISION ENFERMEDAD Y MATERNIDAD 
Dr. Elías Jiménez Fonseca 
Sr. Rodolfo Salas Salas 
Pbro. Claudio Ma. Solano Cerdas 
Dr. Eduardo Sánchez Jovel 

COMISION INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE 
Licda. Graciela Moreno U l loa 
Lic. Carlos Zamora Guardia 
Sr. Miguel A. Calderón Sandí 
Sr. Roberto Quirós Coronado 
Lic. Salomón Rodríguez Lobo, Asesor 

Lic. Alfredo Boschini Lizano 
SUBAUDITOR 

COMISION ADMINISTRATIVA 
FINANCIERA 
Lic. Samuel Hidalgo Solano 
Sr. Norman Asenjo Quirós 
Lic. Jorge A. Hernández Castañeda, Asesor 
lng. Carlos MI. Quesada Solano, Asesor 
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1.3 REGIONALIZACIÓN DE LA CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL. 
a) M apa de regionalización 
b) Distr ibución hospitales y clínicas 
c) Distri buc ión sucursales y agenc ias 
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REGIONALIZACION DE LA CAJA COSTARRICENSE 

DE SEGURO SOCIAL 

MAR CARIBE 

OCEANO PACIFICO 

······••· ·· · . ••.•• .-.. :.' .. ; .. · ••. ' ..•• ::.-•• ;.:::':: .-. ; :·.-.• ::,::: ;:;.>;.):-::-;t;::.::·:-. .• ::-:::,;-~;:;,;:~ ...... :.:: .•• ::;,;:;-.•:•:•:,;:;: .... ,.;;:;. 

MEMOKIA • C.C.S.S. J} 



H
O

SP
IT

A
L

E
S 

Y
 C

L
IN

IC
A

S 
SE

G
U

N
 

R
E

G
IO

N
E

S 
PR

O
G

R
A

M
A

T
IC

A
S 

A
 D

IC
IE

M
B

R
E

 
1

9
9

2
 

::~~;;
;~2t

t@r~
!~;;~

%;;;
;;4c$

Y;_--:
~;~

-~i;
~#~

:%!
;.:2

,;~:
~/~

;;:;~
;-;;:

·:;·:
:t.i;

'..~f ;·;:
~:~~:::

;;;:~:;
:~~~

:'.'.'.~
:-::\;:;

~;f~:p
~:;:;.~

;~~
1 ·?

~
-~-~

~
~

~
-~

-r.~
-~-'~

-1~
-~

-1 _<q
~ 

CE
NT

RA
L S

UR
 

'ifü
!Eir

ffüf
::'2

;;~'
%:

::'·'~
'.1 !':'!

%;;
,~~

:;t:'
'::;'.

'.X:
:t::;

:t;;
 

Dr
. (}

¡¡
<f

.o
 P1

1• 
Dr

. B
lin

co
 C

erv
.in

les
 

O
r.M

uP
iu

lu
 

Dr
. W

iH
Ym

 A
Jle

n 

CE
NT

RA
L 

NO
RT

E 

Ce
ne

ro 
N

¡c
km

l R
eN

bil
iuc

i6
n 

Sa
n 

R¡
be

l d
e A

J¡
pe

h 
Dr

. ú
ib

s 
lu

is 
Va

ll'E
!d

e V
~

 
Sa

n F
un

c~
ro

 de
 As

!s 
Sa

n V
iC8

11
e d

e P
au

l 

Sa
n(

ar
bs

 

lo
s C

hi
les

 

l!li
~i@

Jm?
Wt)

f1[!
&'1

ilt~
f3 ~1

f:i!
Jff

it}
r]!

ii~
:;l:l

í0,!
JJ1

t4%
':lim

Jt;J
fW

%.1
JíJ.

tkN
i)+{

f?.c
úN

léA
Si'•

·' 
Pa

va
s 

La
 G

lor
ia 

Pu
ris

ca
l 

Dr
. R

~!
do

 Ji
m

én
ez

 Nú
ñe

z 
Sa

n 
Ra

fa
el

 i\J
ajv

el
a 

La
 F

on
un

a 
Sa

n C
ar

los
 

Dr
. M

or
eo

o C
añ

as
 

Ci
ld

ad
 C

o1
6n

 
Dr

. C
lor

ito
 P

ica
do

 
Sa

n 
Jo

sé
 A

laj
ue

la 
Sa

nt
a R

os
a 

Po
co

so
l 

Dr
. S

ol
ón

 N
úñ

ez
 

O!
os

i 
Dr

. F
ra

nc
isc

o 
Bo

laÍ
IO

S 
Sa

nt
a 

Bá
rb

ar
a 

Ag
ua

s 
Za

rc
.is

 
Dr

. C
ar

los
 O

urá
n 

Sa
n 

Pa
blo

 L
eó

n C
on

és
 

Dr
. M

ar
cia

l R
od

ñg
ue

z 
Ca

rri
lo

sA
ko

' 
Pu

er
to

 V
iej

o 
Dr

. M
ar

cia
l F

all
as

 
Ce

rv
ar

te
s 

C.
I. C

or
on

ad
o 

Ca
rri

le
s B

ajo
 

Pi
al

 
Pu

ris
ca

l 
Pa

vo
ne

s 
C.

I. T
bá

s 
Tu

rrú
c.i

re
s 

Ve
ne

cia
 

la
 U

nió
n 

Tr
es

 R
ío

s 
St

a.
 T

 er
es

ía
 

C.
I. 

Ba
rb

a 
He

re
dia

 
Pa

cto
 Jo

co
te 

C.
I. G

ua
tu

zo
 

Sa
n 

Ig
na

cio
 A

co
sta

 
Co

rra
klo

 
Sa

nt
o 

Do
m

ing
o 

C.
I. 

Ch
ac

ha
gu

a 
M

on
te

rre
y 

Pa
ra

lso
 

Sa
n 

Cr
ist

ób
al 

Sa
n 

Ra
fae

l H
er

eá
.a 

Sa
ba

nil
a 

Sa
n ~

fg
ue

l 

Sa
n 

M
ar

co
s T

ar
ra

zú
 

As
. A

nc
ian

os
 T

um
al

ba
 

Na
ra

~o
 

Sa
n 

Jo
sé

 d
e l

a 
Mo

nl.
 

Vi
rg

en
 Sa

ra
piq

ui 

La
 S

uiz
a 

M
im

br
e' 

lng
. J

or
ge

 V
oli

o 
La

 L
uis

a 
Ho

rq
ue

tas
 

Ju
an

 \l
iñ

as
 

C.
I. L

lan
o 

Lo
s A

,g
el

es
 

Pa
lm

ar
es

 
Ca

rri
za

l 
Ca

ño
 N

eg
ro

· 

Tu
m

Jb
ar

es
 

O
rie

nte
' 

At
en

as
 

Ca
ca

o 
Rí

o C
ua

rto
' 

Sa
nta

 E
len

a 
Pe

jib
all

e,
 Tu

rri
alb

a'
 

Sa
n 

Pe
dr

o P
o.

is 
Ak

am
iria

' 

Fr
ail

es
 

M
on

te
rra

y A
se

nf
' 

Va
lve

rd
e 

Ve
ga

 
Sa

nt
a R

ita
' 

El
 Ll

an
o 

Lla
no

 B
on

io
' 

La
 R

elo
rm

a 
Sn

 Is
idr

o 
Pe

ña
s 

Bl
an

ca
s· 

Sa
n 

Ga
br

iel
 

Al
irr

o' 
Po

as
ito

' 
Co

op
ew

ga
· 

Ta
ba

rc
ia 

Pa
c.i

yn
as

· 
Ta

ca
re

s 
Lo

s 
Lir

io
s' 

Co
l 

P
er

ah
' 

Za
rce

ro
 

Ve
na

do
' 

Pa
ca

ya
s 

Sa
nt

a 
Cr

uz
' 

C.
I. 

Sa
n l

sJ
dr

o d
e 

He
re

áia
 

La
 G

lor
ia·

 

St
a.

 M
ar

ia 
Do

ta 
Aq

uia
re

s' 
C.

I. 
Lo

s l
ag

os
 

La
 T

ab
la'

 

La
 L

llc
ha

 
Tu

G1
Jrr

iqu
e' 

Co
yo

l 
Co

qu
ita

le
s' 

T18
1Ta

 B
la

ru
 

C.
I. 

Rí
o 

Az
ul

 y 
lxi

da
 V

ist
a 

Ta
rrb

or
 

Ve
ra

cr
uz

· 

C.
I. T

e~
r 

Sa
n.J

or
ge

' 
S.

 J.
 d

el
 A

mp
ar

o'
 

Ka
tira

' 
Bu

en
a 

Vi
st

a' 
Ri

a C
ele

ste
' 

Sa
nta

 F
e'

 
Pa

ta
sie

· 
Pa

ler
qu

e M
ar

ga
rit

a' 
Lo

s A
ng

ele
s' 

Có
ba

no
 (l

os
 C

hil
es

)' 
G

all
oP

rt
o 

Dr
. T

 on
y F

ac
io 

C
ul

pi
les

 

Siq
lJi

rre
s 

Gu
ap

ile
s 

Rí
o F

río
 

La
 F

or
tun

a 
Lim

ón
 

Ca
ria

n 
Si

xa
ola

 
Ba

taá
n 

Gu
ác

im
o 

Ro
xa

na
 

Tic
ab

án
 

La
 P

en
a 

Po
co

ra
 

Br
ilri

 
El

 C
ar

me
n 

La
s B

ar
ra

s' 
Ca

hu
ita

' 
As

ro
br

e'
 

H
O

SP
IT

AL
ES

 O
ES

C
O

N
C

EN
TR

AD
O

S:
 D

r. 
C

al
de

ró
n 

G
ua

rd
ia

, M
éx

ico
, S

an
 J

ua
n 

de
 D

io
s,

 N
ac

io
na

l d
e 

Ni
ño

s. 
In

st
itu

to
 M

at
er

no
 tn

la
nt

¡I 
Ca

rit
. N

ac
io

na
l P

siq
ui

át
ric

o.
 

• V
isi

ta
 P

er
ió

di
ca

 

FU
EN

TE
: 

D
ire

cc
io

na
s 

Re
gi

on
al

es
 d

e 
Se

rv
ic

io
s 

M
éd

ic
os

, C
.C

.S
.S

. 

. ~
~}

-;··
 -~

 i:
 

CH
OR

OT
EG

A 
1 

BR
UN

CA
 

I Or. E
rw q

.,e
 

Dr
. E

sa
la

nl
e 

M
m

sm
o,

 

M
od

an
o 

Bt
i<

tñ
o 

Pu
,d

ila
 

Sm
al:

ria
 

la
 h

ro
.i6

n 
C

u:h
d

Ne
ill

y 
Dr

. M
ax

 T
el

n 
Up

ab
 

C.
Ol

fto
 

Va
lls

 
Dr

. T
 om

is 
(¡

s¡
s 

Sa
n 

Vi
t>

 

Sa
ma

 Cr
uz

 
Pa

lm
ar

 S
Yr

 
Sa

n 
Ra

fa
el

 P
un

t 
La

s 
Ju

nta
s A

ba
ng

. 
Bu

en
os

 A
ire

s 
Ch

om
es

 
Til

ar
án

 
La

 C
ue

sta
 

Jic
ar

al
 

Ca
ña

s 
Pu

er1
0 J

im
én

ez
 

Es
pa

rz
a 

Sa
ga

ce
s 

Sa
ba

lrto
 

M
ira

m
ar

 
Fil

ad
elf

ia
 

Ag
ua

 B
ue

na
 

Or
ot

ina
 

La
 C

ru
z 

Sa
n

Vr
to

 
Pa

rrR
a 

Ho
~n

cb
a 

Da
nie

l f
lor

es
 

Có
ba

no
 

Na
nd

ay
ur

e 
Ge

ne
ra

l V
iej

o 
Pa

qu
er

a 
27

 d
e 

Ab
ril 

Pe
jb

ay
e 

{P
ér

ez
 

Ch
ac

ar
ia

 
Co

lo
rad

o 
Ze

le
dó

n)
 

M
or

de
ve

rd
e 

Be
be

de
ro 

Sa
n 

M
ale

o 
Nu

ev
o A

len
al

 
Ja

có
 

Gu
ay

ab
o 

Sa
nl

uc
as

· 
Fo

rtu
na

 B
ag

at
e$

 
Ag

ua
s C

lar
as

 
Sa

rd
ina

l 
Pa

so
 T

em
pis

qu
e 

Sá
ma

ra
 

Ba
rra

nc
a 



Cartago 
Desamparados 
Paraíso 
San Ignacio de 

Acosta 
Tres Ríos 
Turrialba 
Guadalupe 
Heredia 
Puriscal 
Sto. Domingo de 

Heredia 
San Joaquín de 

Flores 
San Rafael de 

Heredia 

Juan Vil1as 
La Lucha 
Frailes 
Santa Elena 
Pacayas 
Cot 
Tierra Blanca 

DISTRIBUCION DE SUCURSALES Y AGENCIAS 
SEGUN REGIONES PROGRAMATICAS 

DICIEMBRE 1992 

Alajuela Abangares Bataán 
Alfare Ruiz Sagaces Guápiles 
Atenas Cal1as La Fortuna de Limón 
San Carlos (homes Limón 
Grecia Esparza Kío Frío 
Naranjo Filadelfia Siquirres 
Orotina Hojancha Sixaola 
Pa lmares Jícara! Puerto Viejo de 
Poás La Cruz Sarapiquí 
San Ramón Liberia Cariari 
Valverde Vega Miramar Guácimo 
Los Chiles Nandayure La Perla 
La Fortuna Sn Carlos Nicoya Ko xana 

Puntarenas Ticabán 
Santa Cruz Bribrí 
Veintisiete de Abril 
Upala 
Nuevo Arenal 

::A,-~ EN e ,A's: 

FUENTE: Direcciones Regionales de Sucursa les, C.C.S.S. 

: ,;.,;. w: ·+ 

( MEMORIA 1992 • C.C.S.S. 
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Buenos Aires 
Ciudad Cortés 
Ciudad Neilly 
Golfito 
Palmar 
Pérez Zeledón 
Sn Vi to Coto Brus 
San Marcos de 

Tarrazú 
Quepos 
Parrita 
La Cuesta 

León Cortés 
Santa María de 

Dota 
(son agencias de 
la de San Marcos 

.•:• 
:•) 

de Tarrazú). 
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Capítulo 11 

RECURSOS HUMANOS 

2.1 Gastos, inversiones y otros en materia de recursos 
humanos. 

2.2 Distribución del recurso humano por grupo 
ocupacional. 

2.3 Capacitación y desarrollo de personal. 

( MEMORIA • C.C.S.S. ) ; 
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2.1 GASTOS, INVERSIONES Y OTROS EN MATERIA DE RECURSOS 
HUMANOS 

" :.~ 

MEMORIA • C.C.S.S. )1 



2.1 Gastos, Inversiones y otros en materia de Recursos Humanos. 

En el arlo 1992 los gastos por servicios personales en la Caja Costarricense de Seguro Social alcanzaron la cifra de 
a2,635.50 m illones, lo que a su vez provoca un egreso adicional por cargas sociales de rt. 6,782.00 millones, para un 
gran total, por ambos conceptos, de rt. 29,417.50 millones. 

El promedio simple mensual de los gastos por servicios personales en la Caja Costarricense de Seguro Social , en el ai'\o 
1992, fue de rt. 1,886.30 millones y de rt.565.17 millones por concepto de cargas sociales. Esta cifra, correspondiente a 
salarios, presenta un incremento de rt.342.46 millones en relación con el promedio mensual pagado en 1991. Dicho 
incremento se expresa de la siguiente forma: 

Incremento 1/ 
CONCEPTO 

Absoluto Relativo 

SALARIOS ORDINARIOS 256.66 20.71 

SALARIOS EXTRAORDINARIOS 67.60 28.26 

OTROS SALARIOS 18.20 16.31 

TOTAL SERVICIOS PERSONALES 342.46 2.18 

! / Incremento en el promedio mensual 1992 con respecto al promedio mensual de 1991 

FUENTE: Dirección Recursos Humanos, Departamento Administración de Salarios, Boletín Estadístico sobre Aspectos 
Salariales y Ocupacionales, 1992. 

CUADRO Nll 3 
MONTO E INDICE DE CRECIMIENTO DE LOS GASTOS EN SERVICIOS PERSONALES 

EN LA C.C.S.S. POR TIPO DE SALARIO EN EL PERIODO 1988 A 1992 
(Cifras en millones de colones) 

AÑO 
TOTAL SALARIOS PORCENTAJE SALARIOS PORCENTAJE OTROS PORCENTAJE 

GASTOS ORDINARIOS DEL TOTAL EXTRAORDI- DEL TOTAL SALARIOS DEL TOTAL 
PERSONALES NARIOS 

1988 8,598.61 7,1 15.67 82.75 1,059. 11 12.32 423.83 4.93 
1989 11,711.02 9,587.49 81 .87 1,653.07 14.12 470.46 4.02 
1990 14,943.86 12,126.43 81 .15 2,205.49 14.76 6 11 . 94 4.09 
1991 18,526.00 14,874.29 80.29 2,870.76 15.50 780.96 4.22 
1992 22,635.50 17,954.17 79.32 3,681.91 16.27 999.42 4.42 

FUENTE: Anuario 92, Dirección de Recursos Humanos, Unidad de Control y Asesoría. CCSS. 

GRAFICO Nº 1 

COMPOSICION DE GASTOS POR 
SERVICIOS PERSONALES 

AÑO 1992 

FUENTE: Sistema Mecanizado de Plani llas 

. •. :, ..... ;:: ··•• · ·•• •·• .; : ••• :;,;::.::-:-:-.=::-.· •. 

79% 

EJ SAL. ORDINARIOS 17954 17 

• OTROS SAL. 999.42 

0 SAL. EXTRA 3681 .91 

(") LAS CIFRAS ABSOLUTAS EN MILLONES 
DE COLONES 

.. ': .. : .. ; ..... .. 



ASPECTOS SALARIALES: 

a) Aumentos de salarios: 
Consecuentes con las políticas salariales del Gobierno, se decretaron en el ar"\o 92 dos aumentos salariales cuyo 
costo mensual fue: 
I Semestre, costo mensual 1/ 152,389,375.62 
11 Semestre, costo mensual rt 249,680,941. 13 

El salario promedio de este año fu~ de rt 57,216.00; (no contempla lo devengado por salarios extraordinari os). 

b) Aguinaldo: 
El monto total pagado del rubro aguinaldo ascendió a la suma de rt 2,351,279,066.14, para tales efectos se emitieron 
un total de 28,034 cheques. 

e) Estudios Económicos y Salariales efectuaJos: 

31 Estudios Integrales y complementarios de cl.isificación de puestos (Costo anual r/520,443.448.73). 
11 ó Estudios individuales de clasi fi cación de puestos (Costo anual rt 11,916,014 .00) 
21 Cambios de Perfil. 
Estudios Técnicos para la confección de la Escala General de Salarios con vigencia 01-01-92. 
Estud io y actualización de ajuste salarial a Tecnologías Médicas. 
Confección Escala de Salarios para la Serie de Contadores 
Elaboración de plantilla para la Kecalificación del personal del Almacén General. 
Cambio de grado académico de las Enfermeras graduadas en la antigua Escuela de Enfermería. 

Encuesta salarial: 
Se realizó una encuesta salari al como parte del programa de invest igación en recursos humanos. Al revisar 
el salario de cada puesto se procedió a homologJr el puesto de la insti tución estudiada con el de la Caja, así 
como su periodicidad de pagos. 
Los salarios revisados fueron el sa lario base, con 5, 10 y 15 anualidades. Para los puestos profesionales y 
jefatu ras, se incluyó el pago de dedicación exclusiva o, en su defecto, la prohibición; también se consideró 
el pago por carrera profesional. 

Estudio integral de puestos: 
En el segundo semestre del año 92, se inició el estudio integral de puestos, cuya razón de ser es solventar una 
serie de problemas que presentan en la Institución en materia de cb sificación y valoración de puestos. 
Se pretende mediante este estudio un cambio en la administración de los sa larios de la C.C.S.S., que permi ta 
la identificación clara de los puestos dentro de la org,rnización propia de la ln5titución y una valoración acorde 
con las funciones que ejecuta el funcionario dedicado por excelencia a la promoción. 

Sistema Integrado de l<ecursos rlu m:rnos (S.I.R.H.) 
El año 1992 representó el segundo ar o de labore:; ele la Comisión que fue nombrada para desarrollar una serie 
de actividades, según cronograma elJborado en la I etapa, que se encargaría de desarrollar el Sistema Integrado 
de Recursos Humanos, con la finalidad de mo<lemizar el sistema de iníormación para que opere de acuerdo 
con las necesidades de la desconcentración. 

Actividades que se cumpl ieron en esta II etap:i: 
Rev isión de paquetes de computación. 
Participación en las demostraciones efectuadas µor varia:; GJ~JS comerciales, enca rgadas cJe vender 
sistemas de información. 
Desde el punto de vista Je d<:!srn,1cl:ntr.JCión, se tr;:izaron dos et.1µas muy significativ;is: la primera íue 
la captura de datos y IJ segundJ el módu lo de plan i llJs. 
Se elaboró el "ManuJI de Procedimientos Administrativos", mediante el cual se ser'ialan procesos tales 
como acciones de personal, movin,ienws !e µersonal, etc. Esto~ 111¡¡11uales describen lo que realizan 
dichos procesos el sistema actual , y proponen el procedimiento que deben seguir en el sistema integrado 
de recursos humanos, lo cual servi rá de guíJ para los anal istas :,, usu<?rios del sistema. 

( MEMORIA 1992 • C.C.S.S. 14 ) 



d) ROTACION DE PERSONAL DURANTE 1992 

Plazas a enero 1 992 

Plazas nuevas aprobadas 

Plazas excluídas en el año 

Funcionarios que egresaron en el ar'lo 

Funcionarios que ingresaron 

Total de plazas a diciembre 92 

23,543 

5 

123 

1,056 

1,036 

23,425 

l'uentc: Anua, io 1992. Dirección de Recursos Humanos. Unidad de Control y Ascsorla. C.C.S.S. 

Es importante señalar que el rubro de las plazas elim inadas para este período fueron 102, las cuales corresponden al 
programa de "Movi l idad Laboral". Estas fueron tramitadas en el año 91 , pero eliminadas efectivamente hasta el período 
92, aunque desde el momento de la renuncia de cada trabajador dejaron de utilizarse. 

Según los datos señalados, tenemos que se presenta un índice de rotación en este período del 9 por mi l, sea, por cada mi l 
trabajadores, 9 ingresaron o egresaron. 

El gasto incurrido por la Insti tución con respecto a los ext remos labora les derivados de las terminaciones de contrato, 
fueron los siguientes: 

Toral de pagos por derechos de cesantía 
Total indemnización por vacaciones 
Total aguinaldo (liqu idaciones) 

~ 425,804,957.85 
32,195,085 .82 
33,334,272.87 

ASPECTOS LABORALES 

a. Arreglos conci liatorios 

En el mes de noviembre-92 se firmó, con la presencia de funcionarios instituc ionales y del Sindicato de la Unión 
Médica, el "Arreglo Conciliatorio entre la Caja Costarricense de Seguro Social y la Unión Médica Nacional". 

En setiembre-92, se suscribió el "Arreglo Conciliatorio entre la Caja Costarricense de Seguro Social y la Asociación 
Nacional de Profesionales de Enfermería (ANPE)". 

b. Concursos de Reclutamiento y Selección de Personal, se rea lizaron: 

54 Concursos administrJ tivos (nivel interno y externo). 
12 Concursos Tecnologías Médic.:is (nivel nacional). 

4 Concursos M édicos (nivel nacional). 

c. Cursos de Capaci tación 

Se contrató los servicios del C.I.C.A.P. (Centro de Investigaciones para la Capacitación en Administración 
Pública) para desarrollar dos wrsos de l<ecluwmiento y Selección de Personal, que se impartió primero a 
func ionarios de las Direcciones Regionales Central Sur y Huetar Norte, Hospital Nacional de Nir'\os y Hospital 
San Juan de Dios, y el segundo a funcionarios de la Región Brunca. 

En julio 92, en el CENDE!SSS, se irnpar1ió por primera vez a 50 Auxil iares de Enfermería, el Curso de 
Orientación lnsti tucion.:il. 

. ; :. ·,: ~ ;· .•;•' .•. ·.-..•. , .... - . ,•,·, ' . .. ·-;-:-·-·. ' . ~- ~ ....... .. . ,., ' ~ .:,•' 
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2.2 DISTRIBUCION RECURSO HUMANO POR GRUPO O CUPACIONAL 



CUADRO N24 

NUMERO DE PLAZAS POR GRUPO OCUPACIONAL 
AL 31 DE DICIEMBRE DE 1992 

GRUPO ABSOLUTO RELATIVO 

TOTAL 23,244 100.00 

PROFESIONALES EN CIENCIAS M EDICAS 3,155 100.00 
Médicos sanitarios 2,008 63.65 
Médicos administrativos 455 14.42 
Farmacéuticos 196 6.21 
Microbiólogos 287 9.10 
Odontólogos 188 5.96 
Químicos 21 0.67 

PARAMEDICOS 8,065 100.00 
Auxil iares 3,306 40.99 
Para médicos 3,202 39.70 
Eníermeras 1,557 19.31 

SERVICIOS GENERALES 5,911 100.00 
Vigilancia 1,400 23.68 
Servicios 3,332 56.37 
Mantenimiento 856 14.48 
Transportes 323 5.46 

ADMINISTRATIVOS 6,11 3 100.00 
Oficinistas 3,822 62.52 
Jefaturas 401 6.56 
Supervisores 813 13.30 
Técnicos 400 6.54 
Técnicos pre-proí. 325 5.32 
Profesionales 352 5.76 

FUENTE: Sección Clasificación y Valoración Listado SPLEST06, Diciembre de 1992, C.C.S.S. 

GRAFICO N2 2 
PLAZAS POR GRUPO OCUPACIONAL, AÑO 1992 

14 001t 

~ PARAMEDICOS Y OT. 

E} SERVICIOS GENEA. 

• ADMINISTRATIVOS 

f.3 PROF. CIENCIAS M. 

Porcentaje de 
Gruno 

100.00 

13.57 
8.64 
1.96 
0.84 
1.23 
0.81 
0.09 

34.70 
14.22 
13.78 
6.70 

25.43 
6.02 

14.33 
3.68 
1.39 

26.30 
16.44 

1.73 
3.50 
1.72 
1.40 
1.51 
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2.3. CAPACITACION Y DESARROLLO DE PERSONAL 

2.3.1. 

2.3 .2 
2.3.3 

.:-: : .. --.. ·<, .. "···:-::c·:,,c, .··"···"--''· _. 

Cursos de capac itac ión según área de acc ión y grupo 
ocupac ional 
Becas y ayudas económicas 
Programas de capac itación del Departamento de 
Conservac ión y Mantenimiento 

·- ·'· .. ~: ·'·. :· . :.: 
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CUADRO N2 5 
2.3 .1. CURSOS DE CAPACITACION SEGUN AREA DE ACCION Y GRUPO OCUPACIONAL 

AÑOS 1992 - 1991 

Nº DE FUNCIONARIOS 

AKEA DE ACCION 1992 1991 

Administrativa 3.872 2.418 

Investigación 106 --
Administración 1.461 906 
Cómputo 656 725 
Metodología Educativa 224 267 
Registros Médi cos 160 ·-
M antenimiento e Ingeniería 403 --
Relaciones Humanas 401 ·-
Bachil lerato por Madurez 72 170 
Planificación 380 -· 
Congreso (Cinc. Seg. Soc.) -· 350 

Médica 2.842 4.022 

M edicina 855 1.607 
Farmacia 330 138 
Microbiología JO 16 
Enfermería 1.11 1 1.331 
Psicología 29 32 
Nutrición 108 --
Trabajo Socia l 373 898 
Odontología 6 ·-

Seguridad Soci al 49 --

TOTAL 6.769 6.440 

FUENTE: Centro Desarrol lo Estratégico e Información en Salud y Seguridad Social - CCSS. 

GRAFICO Nº 3 
CURSOS DE CAPACITACION SEGUN AREA DE ACCION Y GRUPO OCUPACIONAL 

AÑOS 1992 - 1991 
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FUENTE: 
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2.3.2. Becas y Ayudas Económicas 

Cuadro Nº 6 

RESUMEN DE BECAS Y AYUDAS ECONOMICAS 
SEGUN AREA LABORAL 
PERIODO 1992 - 1991 

A REA 1992 

Profesionales Ciencias M édicas 89 

Personal de D iaflnóstico y Tratamiento 
(tecnologías, en i?rmcría) 378 

Personal Admini strativo 324 

Becas del CIESS 37 

Otros 9 

Total ayudas conced idas y 747 

l/ 225 para estud iar en el país y 11 3 en e l exterior. 
Y 563 para estudiar en el país y 184 en e l exterior. 

FUENTE: CENDEISSS. 

Cuadro N!l 7 
GASTO EN BECAS Y AUXILIOS ESPECIALES POR AREA 

Período 1992 - 1991 (cifras en miles) 

AÑO 
BECAS AUXILIO S ESPECIAL ES 

AREA MEDICA AR[A ADMVA 
REEM BOLSABLES 

Monto % M onto % 

1992 208.814 97 6.950 3 51.544 

1991 159.877 95 8. 147 5 53 .746 

FUENTE: Departamento Contabil idad General , CCSS. 

199 1 

93 

190 

31 

--

24 

11 338 

TOTAL 

267. 308 

221 .770 

·:-::::::: ,.,. .•. ;: ... 
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2.3.3 Programa de Capacitación del Dep,1r1amento de Conservación y Mantenimiento 

Desde hace 8 años la Sección de Docencia del Departamento de Conservación y M antenimiento, componente 

del Programa SIMSS (Sistema Integrado de Mantenimiento de Servicios de Sal ud y del Proyecto Sub regional de 

Ingeniería y Mantenim iento) desarrolla programas de capacitación con resu ltados muy posi tivos. 

Cuenta para el lo con 27 Instru ctores, 15 de nivel técnico y 12 del nivel profes iona l. 

En 1992 se reali zaron ~7 cursos, 16 en el área metropolitana y 11 fuera, con un tota l de 400 part icipantes 

(promed io por curso: 14.9) y un total de 10 17 horas (promedio por cu rso: 38 horas). 

Fue fundamental el apoyo recibido por la coordinación General del Proyecto Subregional de Mantenimiento 

y la O ficina Sanitari a Panameri cana OPS/OMS, para el desarrol lo del Program a principalmente en lo que se 

refi ere el aporte de herram ientas y viáticos para los fu ncionJri os del M inisteri o de Salud y la C.C.S.S. 

Cuadro No 8 

Programa Capacitación 1992 
D istribución particip;intes 

por Insti tución 

úmero 
Institución Parti cipantes % 

Caja Costarricense 233 60 
de Seguro Social 

M inisterio de Salud 74 18 

lnst ituciones 
Nacionales 60 15 

Instituciones 
Extranjeras 33 8 

TOTAL 400 100 

--·· . . ·.;- ; :-·, ;-:, .;. : ... . . . 

GRAFICO N º 4 
PROGRAMA CAPACITACIO N 1992 

DISTRIBUCION PARTICIPANTES 

FUENTE: P~OGRAMA SIMSS 
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Medición del Impacto de la Capacitación. 

En octubre durante una reunión Nacional de Ingenieros y 
Jefes de Mantenimiento se midió la mejoría en el de
sempeño de los funcionarios que habían participado en 
los cursos. 

Unidades o sedes consultadas: 18. 

Indicaciones de mejoría en el desempeño: 15 (83%). 

Indicación de NO mejoría en el desempeño: 1 (6%). 

No contesta: 2 (11 %). 

Limitaciones para aplicación de conocimientos. 

Unidades o sedes consultadas: 18 

Existen limitaciones: 12 (67%) 

No existen limitaciones: 4 (22%) 

No sabe/ no responde: 2 (11 % ) 

Si bien la capacitación ha logrado un desarrollo consi
derable, lamentablemente otras ~reas complementarias 
para alcanzar un desarrollo integral de los servicios de 
mantenimiento no lo han hecho de la misma manera. 
Limitaciones en cuanto a procedimientos administrati 
vos, organización, equipos, herramientas, normas y 
procedimientos, recurso humano, se transforman en un 
impedimento para la aplicación de los conocimientos y 
habil idades adqu iridas. 

6% 

GRAFICO Nº 5 A 
PROGRAMA CAPACITACION 1992 

MEDICION DEL IMPACTO 
Variac. desempeño del funcionario 
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FUENTE: Jefaturas de Mito, 1992 PROGRAMA SIMSS 

GRAFICO Nº 5 B 
PKOGRAMA CAPACITACION 1992 

EXISTENCIA DE LIMITACIONES PARA LA 
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Lista de Cursos realizados 

Mantenimiento Plantas Eléctricas. 

Contratación Servicios Médicos. 

Seminario Gases Médicos. 

Mantenimiento de Motocicletas. 

Mantenimiento de Equipo Odontológico. 

Computación. 

Seguridad Eléctrica Hospitalaria. 

Mantenimiento Motores Eléctricos. 

Mantenimiento Equipo Electrodomésticos. 

Supervisión de Contratos. 

Mantenimiento de Motocicletas. 

Mantenimiento de Microscopios. 

Preparativos Casos Desastres. 

Motores fuera de Borda. 

Mantenimiento de Bombas de Agua. 

Computación MS-DOS, WP 5. 1 

Mantenimiento Equipo de Anestesia. 

Computación QPRO, HG. 

Teléfono 11. 

Mantenimiento de Pinturas 

Fontanería. 

Actualización de Secretarias. 

Soldadura. 

Capacitación de Instructores. 

Publicaciones 

Manual Usuario Word Pefect (David Martínez) 

Mantenimiento Equipos Odontológicos (Marco A. Leiva) 

Mantenimiento de Motocicletas (Wilbert Monge) 

Mantenimiento de Máquinas Anestesia (Rolando Picado) 

M antenimiento de Microscopios (Ornar Badilla). 

Boletines CONEXION (9 ediciones/200 por mes) 

Boletín Umparas Fluorescentres. 

Boletín Seguridad Eléctrica. 

Boletín uso de las limas. 

.. : ... .', ,; . ,:.. ·,:,:: 

1 
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CAPITULO 111 

RECURSOS FINANCIEROS 

3.1. Resumen del presupuesto año 1992 
3.2 Estados financieros 
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3.1 RESU M EN PRESUPUESTO DE 1992 

CUADRO N2 9 
RESUMEN GENERAL DE PRESUPUESTO Y SU LIQUIDACION, PERIODO 1992 

En miles de colones 

SEGURO DE: ENFERMEDAD Y MATERNIDAD INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE 

INGRESOS 

SALDO INICIAL DE CAJA 

INGRESOS (CON. Y DE CAP.) 

EGRESOS 

SALDO FIN, EN CAJA Y BANCOS 

•• SALARIO M INIMO EN CAJA Y BANCO 

• 
•• 

EGRESOS 

EGRESOS 

Incluye Modificaciones 
Saldo Mínimo en Caja y Banco 

PRESUPUESTO 
• 

48.210.804 

100.632 

48. 193 .804 

47.792.288 

519 .148 

48.628.945 

2.624.933 

FUENTE: Departamento de Presupuesto, C.C.S.S. 

:_;;,_._ . ; 't.::~~-:~(_:.; 
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EJECUTADO PRESUPUESTO EJ ECUTADO 
Al 31-12-92 • Al31-12-92 

PRESUPUESTO DE LA CAJA 

46.658.798 25.687.061 25.851.374 

100.822 22.399.654 22.399.654 

46.656.797 48.086.71 S 48.251.028 

46.398.261 18.857.876 17.209.578 

- - 29.228.838.9 - -

PRESUPUESTO DE OPERACIONES 

47.664.060 17.005.342 16.459.944 

PRESUPUESTO DE INVERSIONES 

1.752.840 50.000 784 

MEMORIA 1992 • C.C.S.S. }~ 
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3.2 ESTADOS FINANCIEROS 

3.2.1 Seguro de Enfermedad y Maternidad 

a. Balance compartivo 
b. Estado comparativo productos y gastos 

3.2.2 Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte 

3.2.3 

a. Balance comparativo 
b. Estado de productos y gastos 
c. Distribución de créditos para vivienda 

Régimen No Contributivo de Pensiones por 
Monto Básico 

a. Balance de situación 
b. Estado comparativo de productos y gastos 

I 
l 
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3.2 ESTADOS FINANCIEROS 

3.2.1 SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD 

a. Balance Comparativo 

1. 

( 27 

a.1 Activos 

Del total de activos que posee el Seguro de Enfermedad y Maternidad al 31 de diciembre de 1992 (',l'.62,350 millones), 
r,tl 4,41 O mil lones corresponden al grupo de activo circulante y r,t47,940 millones al act ivo fijo. 
Al comparar estos resultados con los del aílo anterior se puede observar un aumento de r,t8,982 provocado 

principalmente por un aumento en el aaivo fijo de r,tB,474 mi llones. 

El ru bro que contribuyó más al aumento en los activos fue el de la deuda estatal cuyo incremento fue de r,t4,299 

mil lones. 

Inversiones 
El total de inversiones transitorias o de cono plazo que posee el S.E.M. alcanza la suma de r,tl ,384 mi llones. 

Sin embargo un 81.71 %de las inversionesest:'ln constitu ídas por los bonos fi scales a largo p lazo, composición 
que afecta negativamente el rendimiento promedio total. 

Cuentas por cobrar 
El 82% de las cuentas por cobrar lo conforma la deuda que el Estado tiene con este régimen por las cuotas 
como patrono y como tal, atención a indigentes y sistema penitenciario y o tros convenios especiales, suma 
que a corto plazo asciende a r,tSO millones y a largo plazo a r,tl 7,597; más itSO mi !Iones por servicios médicos 

de gobierno. 

Inventarios 
Los renglones que forman este rubro de r,t6,899 mi llones a noviembre 1992, r,t499 millones que a di ciembre 

1991, son en orden de importancia por su participación: 
Almacén General con r,t3 ,54 l mil Iones 
M ercaderías en Tránsito con r,tl ,900 mil lones 
Farmacias con r,t858 mil lones 
Proveedurías con r,t456 mil lones 

Centros de Producción con r,t2 ,578 mi llones 
Productos en Proceso r,t2,434 millones 

a.2. Pasivo 

a.3 

El total de obligaciones que debe enfrentar el S.E.M. se dividen en dos: las que se esperan cubrir durante el 
aílo (por ,iS,473 millones) y las que sobrepasan ese período para su liquidación (pasivos a largo plazo) por 

q'.2,3 11. 

Aún cuando el S.E.M. recupera el total de r,t.5.069 millones en cuentas por cobrar a corto plazo, no podría 
hacer frente a su compromiso de ,iS,473 millones; no obstante si se lograra recuperar los (ll 7,598 millones 
que adeuda el Estado, se podría mejorar la situación financiera del Régimen. 

Patrimonio 
El aumento del patrimon io neto de r,t6,793 millones de diciembre-92 sobre diciembre-91, se debe a las 

variaciones posi tivas en el exceso de productos sobre gastos del período enero-diciembre 1992 y a las 
revaluaciones efeauadas a todos los activos del régimen a noviembre 92.1 

Caja Costarricense de Seguro Social, Gerencia División Financiera, Sección de Contabilidad General. Análisis de Estados Financieros 
S.E.M . . I.V.M . Diciembre de 1992. 
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Cuadro No. 1 O 
SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD BALANCE COMPARATIVO 

(Mil Iones de colones) 

BALANCE AJUSTADO 
ACTIVO AL31-12-92 Al 31-12-91 

ACTIVO CORRIENTE 14,4 10 13,902 
Caja y Bancos 1,059 1,5 14 
Inversiones lransilorias 1,384 1,)88 
IVM cucnla corrienle (SEM) 3 11 429 
Cucn1as por cobrar 5,069 4,741 
Eslimacióo incobrables (menos) (48) ) (819) 
lnvenlarios 6,899 6,450 
Gas1os Dife ridos 3) 4 
Produclos acumulados 138 200 
ACTIVO FIJO 47,940 39,466 
Mobi liario, maq. y equipo neto 2,551 1,770 
Obras de arte 19 19 
Rc valuación obras de ane 96 96 
RcvaJuación mobiliario, maquinaria y cqu ipo 1,238 1,050 
Edificios neto 1,664 1,576 
Revaluación {-di(icios neto 11 ,217 9,278 
Terreno 4 54 41 5 
Revaluac ión lerrenos 3,260 2,824 
Construcciones 3,085 2,353 
Inversión bonos 6,1 63 6,2 1 S 
Deuda eslalal, cuolas Seguro Social. 17,598 13,299 
01,os ac1ivos 575 571 
TOTAL ACTIVO 62,350 53,368 
PASIVO 
PASIVO CORRIENTE 5,47) 5,J :; ) 
Cuentas a pagar a proveedores 1,894 1,3 26 
• Cuentas a pagar a inslituciones 2.311 2,649 
Apories p. fines cicntificos y l«:nicos e, 7 
Olros pasivos 1,262 1,)71 
PASIVO A LARGO PLAZO 2,31 1 2,092 
Cuenlas por pagar 2,3 11 2 ,092 
TOTAL PASIVO 7,784 7,445 
PATRIMONIO 54,566 45,923 
Palrimonio nclo 49,951 4), 158 
Exceso productos sobre gastos 4,61 5 2,765 
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 62,350 5 ),)(,8 

FUENTE: Departamento de Contabilidad, Análisis Estados Financieros, Diciembre 1992. C.C.S.S. 

VARIACION 

(216) 
(45S) 

1 
(1 18) 
3 28 
))6 
449 

29 
(62) 

8 ,474 
781 

o 
o 

188 
88 

1,939 
39 

436 
732 
02) 

4,299 
4 

8,'l82 

120 
568 

(338) 
(1) 

(1 O'i) 
219 
2 19 
339 

8 ,643 
6,793 
1,850 
8,982 

*Se registran en este renglón las sumas que la Caja le recaude a otras instituciones mediante el sistema de plani l la patronal. 
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b. ESTADO COMPARATIVO DE PRODUCTOS Y GASTOS 

u. 1 . Productos 
Del total de Productos registrados al mes de diciembre-92 q53,327 mi llones, el 86.33% se obtuvo 
de la recaudación neta de cuotas, un 19% más que lo recaudado a di ciembre 1991. 
El rubro Servicios registra los ingresos por servicios administrativos y los ingresos por servicios 
médicos. 
Otros registra los recursos obtenidos de los produaos por intereses, específicamente en las inversiones 
tanto a corto como a largo plazo, multas y recargos de planilla, alqu i leres; venta de activos y productos 
varios. 

b.2 Gastos 

Del total de Gastos q48,712 millones, la partida de servicios es la de mayor consumo de productos; el gasto 
en Servicios Personales fue de q24,049 millones, q4,252 mil lones más que en el 91 yen No Personales qJ ,421 
millones, !t552 millones más que en el ar"IO anterior. Este incremento se debe a aumentos decretados por el 
gobierno y a las reclasificaciones de puestos. 

Le sigue la partida Materiales y Suministros con un gasto de ql 0,416 millones, suma que representa el 21.38% del 
total de gastos, de los cua les <i4,396 mil lones corresponden a medicamentos ql ,336 mil lones m ás que en el 91 (en 
1991 el gasto en medicamentos fue de qJ,060 millones). 

Cuadro N2 11 
SEGURO DE ENFEKMEDAD Y MATERNIDAD, ESTADO DE PRODUCTOS Y GASTOS 1992 - 1991 

- M i llones de colones -

PRODUCTOS 1992 % 199 1 % 

Cuotas netas 46,038 86.33 35,91 7 83.78 

Servicios 4,964 9.3 1 3,742 8.73 

Otros 2,325 4.36 3,209 7.49 

TO TAL PRODUCTOS 53,327 100.00 42,868 100.00 

GASTOS 
Servicios personales y no personales 27,679 51.90 22,952 53 .54 
Consumo materiales y suministros 10,41 7 19.53 8,041 18.75 
Aportes y contribuciones patronales 5,00 1 9.3 7 4,120 9 .6 1 
Depreciaciones 948 1.77 545 1.27 
Casios Capitalizables (1,046) (1.96) (829) (1 .93) 
Subsidios de Enfermedad y Maternidad 2,679 5.02 1,918 4.47 
Otras prestaciones 1,003 1.88 668 1.55 
Becas y capacitación 146 0.27 100 0 .23 
Gastos diversos 1,180 2.21 761 1.77 
Estimación incobrables 5 0.01 179 0.42 
Ajustes períodos anteriores 700 1.31 1,655 3.86 
Distribución costos servicios so 0.09 37 0.09 

TOTAL GASTOS 48,762 91.40 40,147 93 .65 

EXCESO NETO PRODUCTO S S/GASTOS 4 565 8.60 2,724 6.35 

FUENTE: Sección Contabil idad General, Presentación Estados Financieros 1992-1991 - C.C.S.S. 

GRAFICO #7 

SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERN IDAD 
ESTADO DE PRODUCTOS Y GASTOS 

1992-1991 

FUENTE: Sección Contabilidad General 

60 

50 

40 

30 

20 

10 

o 

MllONES DE COLONES 

PrOOJCtos Gastos Exceso proa stgast 

VAl{IACION 

1 O, 121 

1,222 

(884) 

10,459 

4,727 
2,376 

881 
403 

(2 17) 
761 
335 

46 
41 9 

(174) 
(955) 

13 

8,602 

1,857 

~ AÑO 1992 
El AÑ0 1991 

[ 29 MEMORIA 1992 • C.C.S.S. };¡ 
..... ,.%;;,(' •• :·.,,-:-~::;.:-:-:-;::-:=:::::-:=:-:-:-:--:-:-:-:"r.~:-:-::.-:=:-:-·-x=:-: .. :::~~ ~:'-:':·:~ .. ::,;;,::v.~ •• :..:,:-: :-: ::-: :·:~::: :-~~;;:::'.:·:::::::·:;:·:·::;:;:::::::::::::::·:·::::~::::::,~::;::_::::;,x;-:~~-::;~;;.:~:::»>~=::.~::-9,;..:::,.t~:..:~:-:-:-:-:-.:: .•• -:-.-.-~-:-:-:-:::-?.:::::.;:_::::-~._:_::-::::::::.:_.:.::::::::;;,:;:,:.:::::::::;:.:::.::::::::::-::~:=::-J.:=::::::::::.:_:;.;:.:::fa:::s:::::'::-:::;:,:-!•.-•• :-:,_.;J_.;._:: ....... : .• :-!W,:::<~-=-:;_~~;;:~ :~:-



3.2.2 Régimen Invalidez, Vejez y M uerte 2 

2 

a. BALANCE DE SITUACION COMPARATIVO 

a.1. Acti vos 

El total de activos que posee el Seguro de 1.V.M. al 31 de diciembre de 1992 i:lsc iende 

a q'.56,952 millones, de los cuales un 39.92% (02,737 m illones) corresponde al 

ac tivo fijo. 

Se observa un aumento de un 80.94% (q:10,855 millones) en relación con el período 

anterior, provocado principJlmente por un aumento en el acti vo corriente. El rubro que 

con tribuyó más al aumento de los act ivos fue Inversiones transitorias cuyo incremento fue 

de 9'. 7 .990 mi llones respecto a lo registrado a dicie rnbre 9 1 (2 7 .12%). 

Cuentas por cobrar 

En las cuentas por cobrar a corto plazo, destacan las deudas que tienen las Instituciones 

tanto del sector público como del privado por concepto de cuo tí3 s obreras y patroní31es. 

El 16% del total de acti vos fijos lo const ituye la deudí3 que ti ene el Estado con este Régimen. 

La deuda del Eswdo a largo plazo era de q:2,320 mi llones al mes de dic ien,bre 1991 y a 

diciembre 1992 esa deudí3 es de <tJ .562 mil lones. 

a.2. Pas ivo 

El tota l de obligac iones que debe enfrentar IVM están divididas en dos: Las que se esperan 

cubrir durante el cic lo de operación de un año por it904 mi l lones; y lí3s que sobrepasan ese 

período, "Pí3sivos a IJrgo plazo", por un monto de it28 millones. 

Prés tamos hipotecarios, cuyo monto asciende a it9.891, el renglón con mayor participa

ción es el de préswrnos de v ivienda parti culares, equivalente al 75% del to tal. 

Si I.V.M. recuperara el total de cuentas por cobrar a corto plazo, podría hacer frente a sus 

compromisos, pues las primeras suméln 9'. 1,6 1 O millones y los segundos it904 mi llones. A l 

igual que pJra el S.E.M., si se recuperan los it3,562 millones que adeuda el Estado, 

mejoraría su situación financiera. 

Caja Costarricense de Seguro Social, Gerencia División Financiera, Sección de Contabil idad General. Aná lisis de 
Estados Financieros S.E.M . . l. V.M. Diciembre de 1992 . 

. . : ... :.• 
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Cuadro N o. 12 
SEGUKO INV/\ll lJE7, VEJ[ Z Y MUERTE • B/\L/\NCE COMPAfó!ATIVO 

(M ,llone, úe colones) 

BALANCE AJUSTADO 
CUENTAS AL 31-12-92 AL 31-1 2-91 

/\CTIVO COKKIENTE 

B,;u,cos 
1n .... cr5ioncs lr ansitori~i 
Bonos Co~o Plazo 
Lucnla.s por cobr.:u 
l,~1mación 1ncobrJbl ~ !I> 
GJSIOS l),fcridO', 
Productos ac umulad os 

/\CTIVO roo 

Obra, de /\!\e 
fd if.c ,o, Nclo 
Kl·v.l lua<. i6n Ed1íin os N,·1u 
Construcio,1ci y Rcmodt•l .i.c.. iunc.~ 
Terreno$ 
Kt:valuación Tcrrc,'IOS 
lrwc rs io ncs l:i.lncos l .1.1 ~0 Plazo 
hwcrsión en Honos Largo Pla..zu 
H1po1ccas y D0<.umcn1os por cobrar Nclo 
Préstamos Hipolcca, ios y ()\ros 
Préstamos .1 lnstltucionc; 
Deuda Es1a:al Cuota e lnlcrcscs 
O trm Activos 

TOTAi. ACTIVO 

PASIVO 

f'/\SIVO CORKll NT( 

Varios Acreedores 
Cuenta, por Pagar al St M 
Depósitos Cus10dia GarJ nlia y Otros 
Produclos Diferidos 
Gastos /\cumulados 
Olros Pasivos 

PASIVO LARGO PLAZO 
Cucn1as por p•gar Gob,crno 
Deducción Giros Anulados 

TOTAL P/\SIVO 

RESERV/\5 PAGO O[ PENSIO NES 

H:c'5crva Pcnsion~s Curso de Pat o 
Kc..-scrv a. Pensiones y Beneficio f uluro 
mas: aurncHto nclo del período 
O tras K{'_ser-v .15 

TOTAi. RfStRV/\5 

TOTAi. PASIVO Y RESfRVAS 
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FUENTE: Departamento de Contabilidad, Análisis Estados Financieros, Diciembre 1992. C.C.S.S. 
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b. ESTADO DE PRO DUCTO S Y GASTOS 1 

b. l Productos 

El tota l de Productos registrados al termina r los doce meses de 1992 suman rt.26. 177 millones, de los cuales un 67 7% 
fueron obtenidos de la recaudación de las cuotas netas, un 3 1.3% por concepto de intereses y e l resto de l.is multas, 

recargo p lanillas, alquile res y va rios. 

De la relació n de l lota tde Productos de 1992 con el acumulado a diciembre 91 , se observa un aumento de ,¡.4,881 millones 
ocasionado pr incip alme nte por el incremento de las cuotas ne tas. 

b.2 Gastos 

Los rubros que absorbieron la mayor cantidad en orde n de importanc ia fueron: pensiones e indemnizac iones 84.5%, 
atención médica a pens ionados 9.8% y un 4.3% en conlfibución gastos administración S.E.M.; e l resto se utilizó para 
c ubrir comprom isos por servicios (persona les y no perso nales) y deprec iació n. 

Cuadro N9 13 
SEGURO DE INVALIDEZ, VEJEZ Y M UERTE 

ESTADO DE PRODUCTO S Y G ASTO S 1992 • 199 1 
- En M i les de Colones-

PRODUCTOS 1992 % 199 1 

Cuotas netas 18 ,1 28,276 67.70 13,883,10 1 
Servicios 8 ,5 09,296 3 1.78 7,859,986 
Otros 140,049 0 .52 153,284 

TOTAL PRODUCTOS 'lfJ,7T7 pl.1 100.00 21 896 371 

GASTOS 
Serv icios pe rsonales y no persona les 49,790 0.29 34,803 
Consumo materiales y sum inistros 9,079 o.os 3,462 
Pe nsiones e Indemnizaciones 14,370,722 84.49 J 1,362,895 
Ad ministrac ió n 737,498 4.34 547,798 
Atención Médica Pensionados 1,610,652 9.47 1,275,659 
Depre c iaciones 71,296 0.42 13,443 
Ajustes de Período s Ante rio res 14 3,747 0.85 (171,3 14) 
O tros 15, 119 0.09 102,60 5 

TOTAL GASTOS 17,007,904 l ) , 169,35 1 

EXCESO NETO PROO UC. S/GASTOS 9,769,718 8,727,020 

% VARIACION 

63.40 4,245, 175 
35.90 649,) 1 O 

0.70 (13, 135) 

100.00 4 881 250 

0.16 14,987 
0.02 5,617 

5 1.89 3,007,827 

2.50 189,700 
5.83 334,993 
0.06 57,853 
0 .78 (2 7,5&7) 
0 .47 (8 7,486) 

60.14 3,838,553 

39.86 1,042,698 

FUENTE: Sección Contabilidad General, Presentación Estados Financieros 1992-1991 - C.C.5.5. 
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CUADRO Nº 14 
REGIMEN IN VALIDEZ, VEJEZ Y M UERTE 

C. CREDITOS PARA VIVIENDA A EMPLEADOS Y PARTICU LARES POR PROVINCIA, 1992 

CREDITO TOTAL 
COLONES SAN J()SE 

COMPRA/CONSTRUCCON 264.720.250 17 4. 908.000 
DE CASA 173CASOS 111 CASOS 
+ 

6,542.000 5.ó42.000 
MEjORAS 4 CASOS 3 CASOS 

221.262.250 180.550.000 
TOTALES 117CASOS 114 CASOS 

COMPRNCONSTRUCCION 364.844.000 265.020.000 
DE CASA 181 CASOS 127 CASOS 

COMPRN CONSTRUCCION 35.820.000 31.320.000 
DE APARTAMENTOS 11 CASOS 9 CASOS 

MEJORAS CASA 1.750.000 1.750.000 
2 CASOS 2 CASOS 

COOPERATIVAS O 15.000.000 -
ASOC S0LIDARl5TA 1 CASO -

COMPRA LOTE 28.775.833 -
34 CASOS -

TOTALES COLONES 446.189.833 298.090.000 
TOTALES CASOS 229 138 

TOTALES COLONES 717.452.083 478.640.000 
TOTALES CASOS 406 252 

FUENTE: SECCION SISTEMAS DE CREOITO, C.C.S.S. 
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3.2 .3 Régimen No Contributivo de Pensiones 

1 

Cuadro Nº 15 
REGIMEN NO CONTRIBUTIVO DE PENSIONES POR MONTO BASICO 

A. BALANCE COMPARATIVO 
(Ajustado al 31 Diciembre 1991 - 1992) 

- En M iles de Colones -

BALANCE AJUSTADO 
C U ENTAS ALJl-12-92 % ALJl-12-91 

ACTIVO 

ACTIVO CORRIENTE 1,707,954 57.77 1,519,1 59 
Bancos 11 ,737 0.40 59,903 
Cuentas por cobra r 800,922 27.09 1,425 ,083 
Inversiones a Corto Plazo 888,71 O 30.0ó 33,33 3 
Produc tos Acum ulados 6,586 0.22 840 

ACTIVO FIJO 1 .248,547 4 2.23 14.02.! 
(tas. por Co b. a Largo Plazo 1,248,547 42.::?3 14 ,023 

TOTAL ACTIVO 2,956.501 100.00 1,533,182 

PASIVO 

PASIVO CORRIENTE 124,869 4.22 564,324 
Cuentas por Pagar 13,999 0.47 452,945 
Castos Acumulados 109.060 3.69 109,501 
Prov is iones 1,81 0 0.06 1,877 

TOTAL PASIVO 124,869 4.22 564 ,324 

PATRIMON IO 

Palrimonio 2,83 1,633 95.78 968.858 
Pa trimo nio neto 968,858 32.77 352,731 

MAS: 
Exc. Prod. s/Gas. d. Período 1,862,775 63.01 6 16,1 27 

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 2,956,501 100.00 1,533,181 

FUENTE: Sección Contabilidades Especia les, C.C.S.S. 
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Cuadro Nº 16 
~EGIMEN NO CONTRIBUTIVO DE PENSIONES POR MONTO BASICO 

B. ESTADO DE PRODUCTOS Y GASTOS 
AL 31 DE DICIEMBRE DE 1992 

PRODUCTOS 

ORDINARIOS 
Recargo sobre Planillas Seguro Social 
Impuesto de Ventas 
Aportes del Estado Pensiones de Guerra 
Aport. Estado Pens. Pa r.11. Cerebral Pro funda 
APORTE DESAF-PENSIONES DE GUER RA 
APORTE DESAF-RNC 

OTROS 
Intereses Tltulos Propied. Deuda Interna 
Intereses lnvers. Tra nsiL Pens. Gue rra 
Inte reses lnvcrs . Tra nsiL Décimo Tercer /v\es 
Intereses Inve rsión Transito ria Fdo. Reserva 
O tros Ingresos 

TOTAL PRODUCTOS 

GASTOS 

ORDINARIOS 
Pensiones de Guerra 
,',.,\cnos: Cheques Anulados 

Pensiones No Contributivas 
Menos: Cheques An ulados 

Pc ns. Parál. Cerebral Profunda 
Menos: Cheques An ulados 

Servicio Médico Hospitalario 
Servicio de Admin istración 
Décimo Tercer Mes R.N.C.P. 
Décimo Tercer Mes Pe nsiones de Guerra 
Décimo Terc. Mes Pcns. Pa rál. Cerebral Profund. 

OTROS 

Otros Ajustes Períodos Anteriores 
Gastos Varios 

TOTAL CASTOS 
EXCESO INGRESOS SOBRE GASTOS 

FUENTE: Sección Contabil idad Especiales, C.C.S.S. 

MOTOS 

3,615,933,333.33 
1,750,000,000.00 
1,738,000,000.00 

127,833,333.33 
o.o 
o.o 
o.o 

57,123,276 .85 
O.O 

15,049,397.45 
0.00 

4 1,878,007.54 
195,87 1.86 

3 672 956 6 10.18 

1,813,184,452.23 

81 ,080,942.50 

1,231,226, 15 2.45 

57,208,050 .00 

258,861,701.78 
69,534,000.00 

104,023,658.00 
6,460,878.75 
4,789,068.75 

(3,002,&22. l 5) 

(6,596,Sb0.80) 
3,593,938.65 

1,81 O, 181 ,830.08 
1,862,774,780.1 O 

MILLONES DE COLONES 

GRAFICO Nº 1 2 

REGIMEN NO CONTRIBUTIVO 
DE PENSIONES POR MONTO BASICO 

Distribución de productos y gastos 

98.44 
47.65 
4 7.32 

3.48 
0.00 
0.00 
0.00 

1.55 
0.00 
0.41 
0 .00 
1.14 
0 .0 1 

99.99 

49.37 

2.21 

33.52 

1.56 

7.05 
1.89 
2.83 
0 .18 
0.13 

(0. 18) 

(0.18) 
0. 10 

49.19 
50.72 

!23 AÑO 1992 
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Capítulo IV 

RECURSOS FISICOS 
DESARROLLO E INVERSION 

EN INFRESTRUCTURA 

4.1 Obras nuevas 

4.2 Ampliaciones, rernodelaciones y otros 
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4.1. OBRAS NUEVAS 

NOMBRE DEL CENTRO 

Clínica Sardinal 
Clínica Santa Bárbara 

Clínica Paso Tempisque 
Clínica La Suiza 

Hospital Quepas 
Clínica Chacarita 

Plaza Hospital Dr. Calderón Guardia 

Clínica Barranca 

Cuidados Intensivos H .S.J.D. 
Clínica Monterrey 

CUADRO N9 17 
INVERSION EN OBRAS NUEVAS 

AÑO 1992 

Inversión en miles 
de Colones 

ANTES 92 EN 1992 ACUMULADO 

-- 16.295 16.295 

-- 15.035 15.035 
-- 16.645 16.645 

22.298 46.709 69.007 
705.209 67.981 773 .190 

-- 28.828 28.828 
11.076 33.305 44.381 
19.973 51.984 71.957 

6.959 64 .808 71.767 
-- 681 681 

FUENTE: Dirección de Recursos Físicos, C.C.S.S. 

4.2. AMPLIACIONES, REMODELACIONES, REESTRUCTURACIONES 

CUADRO N9 18 

AREA 
m2 

582 
726 
624 

1100 
9500 
1100 

--
1004 

470 
490 

AMPLIACIONES, REMODELACIONES, REESTRUCTURACIONES 
AÑO 1992 

Inversión en mi les 
de Colones AREA 

NOMBRE DEL CENTRO m2 
ANTES 92 EN 1992 ACUMULADO 

Aire, Acond. Hospital Nal. de Nirlos 35.021 27.627 62.648 • 
Reparación Aguas Los Chiles -- 2,450 2.450 • 
Reparación Aguas Upa la -- 2.490 2.490 • 
Ampliación Hospital San Ramón 7.097 10.019 17.116 506 
Emergencia Hospital Cartago 387.736 15.424 403.160 • 
Emergencia Hospital Guápiles 86.434 349.000 435.434 860 
Ampliación Talleres 4.091 -- 4.091 • 
Reest. Clínica Francisco Bolai'los 27.416 38.644 66.060 • 
Reest. Hospital Alajuela 24.974 7.669 32.643 • 
Reest. Hospita l Dr. Tony Facio, Limón 110.482 220.742 33 1.224 • 
Reest. Hospital México y Aire Acond ic. 299.088 125.307 424 .395 • 

• Reestructuraciones y otros 
FUENTE: Dirección de Recursos Físicos, C.C.S.S. 

ESTADO ! 
DE LA OBRA 

En proceso 
En proceso 

En proceso 
En proceso 
En proceso 

En proceso 

Conclufda 
Concluida 

En proceso 
Concluida 

ESTADO 
DE LA OBRA 

Concluida 

En proceso 
Concluida 

En proceso 

Concluída 
Concluída 

En proceso 

En proceso 
En proceso 

En proceso 

En proceso 
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Capítulo V 

RECURSOS MATERIALES l'.i 
I ' 

5.1 Gasto en materiales y sumin istros, equipo y maquinaria 

·.! 
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Cuadro Nº 19 
SEGURO ENFERMEDAD Y MATERNIDAD 

GASTO DE MATERIALES Y SUMINISTROS, EQUIPO Y MAQUINARIA 
AÑO 1991 - 1992 

AÑOS VARIACIONES 

CONCEPTO 
1992 199 1 

MA HRIALES V SUMINISTRO S 
He1JT.tn, ..,-,,ua Rap. p/M.ant•nín,i-ento U99 o 
Medicin a.• 4. 396.078 3.0S9 .8S8 
Producto-. qulf"ni<:.o. 891.8S6 712.0(,() 
Producto. o1lin-..nt ic: io. 892.02S 720 .S16 
Fonnul~rioo y p _1 ... r~ IBM 17.804 17.696 
Produc•oo ele p-1 y c u bón 137 ... 7 128.933 
lmpret,.06 y ocre» 1 SS.265 1 19.0 7', 
Env,..,., y .,,,p•qu•• """dicoe 217.046 115,0 17 
C on,bu1,tibl .. y gra•.a• llS.6 18 ) 24 652 
T e)(ttl .. y ve,,tu•ríos 678.121 599.67S 
Instrument o. y hen•mient~u 12.75' IO.b72 
ln• tn,~nto médico y l•bor•tOf'iO '27. 564 l.l 19.6S9 
U•ntas, y neu,n.itico. 22.620 18.S76 
R flf)u4bt()I, .qu'f)O U-•n"f>0'1• 44.898 3 7.207 
C>tr()II. repu.,.to. l 6S.790 275.45' 
Utile s y m.at•ri.al•• e&. ofic1n.¡ 77.624 S9 .999 
Uti lll» y m.at.e-riales. de fin'f=)1• z~ 49.894 42.055 
M.at.,.ial .. ~ ice. 17.080 14 .428 
Ucil•• cocin• y e ~ 2ll.S70 26.339 
C>tro. ú tit .. y rnat M"iale,. 40 .287 2 7.234 
Mate<iat .. co,ntruc c ión y m.antenimiento 322.06S 27S.llS 
HerT•mienta~ reara equipo transporte 418 212 
01ros n'\.il1eria e s y sumin istros 29.0!!7 17.1.82 
Util•• para labo,-atorio in(onTlJ1ica S0 .883 33.69) 
Re,pu-,.toe. b,H4 ~uipo ins.t..ll;ac ~ pl•n•a 8 .128 19.436 
Artkulo y galito. paroil rec;epc.iones 5.660 5.042 
A cc:e1-íor101,, repu«t$1~ (J/eq. 1rans,porte 26 77 
In.si . Ac. Mat. M4dico uir. O dontológico 1.190.100 -
TO TAL DE MATERIALES V SUMINISTRO S 10.416.307 8.040.573 

IN V ERSIO N M O BIL, MAQUINARIA V EQUIPO 

E.quX:.Ode Tr.-,,isporte 194.098 179.529 
Eq. H~i.ene y ~ u rid,11d 28.937 18.147 
Equto de ocina y C o n\oedor 98.516 82.00) 
Eq. l~>Of'-At0<io C tlnic o 188.440 130.960 
Eq. lab. Contro l de Calidad 6.5S8 ).087 
Equipo de Odoo to logla S4.441 48.92S 
Equ,,o de Oficina 170.9 19 13S.10 1 
Eq . f'oduc; . Cr~íico y Audio 6 S.S94 43.402 
Eq . de Produc. lndus tri• I 129.93S 120.739 
Eq . M ecan . E14ct. y U..:, G ral. 149.229 93.606 
Equipo NW:dic o Quirúrg ic o 1,474.693 8-4 5.8S9 
E.quipo pau, C ornunic a óón 79. 169 S9.06 
Maquinaria estaCÍOflilria 10.678 130. 173 
Mob. CUnico Hospit.1o l;uio 174 .4S7 137.048 

~~i1~¡':,°'J},t~c'f::':-..dor 10.942 8.802 
48.02 lS.308 

Mob. de Uso General 96.34S 71.11 S 
Equipo ~ - M aq . por Reubicar 282.S-05 283.622 
Mobiliario de lnfOl'l1'Yit ic.a 392. 164 29).8)0 
libn,• Según Tipo y Caract . 10.912 10.276 

TOT Al MOBILIARIO, MAQUINARIA Y EQUIPO 3. 799.966 2.730.968 

TOTAL GENERAL 14.2 16.636 10.771.541 

FUENTE: Departamento de Contabil idad, Secc ión Contabil idad<.-s Especiales, C.C.S.S. 

GRAFICO Nº 13 

SEGURO ENFERMEDAD Y MATERNIDAD 
GASTO EN MATERIALES Y SUMINISTROS, 

EQUIPO Y MAQUINARIA 

FUENTE: Depto_ de Contabi lidad 

IILLONES DE COLONES 

A BSOLUTA 

1. S99 
L336.220 

179. 796 
171.S09 

108 
8.514 

36.189 
42.029 
10 .966 
78.446 

2.082 
1892.09S) 

4.()4,1 
7.691 

90.)36 
17.62S 

7.8)9 
2.6S2 
2.23 1 

IJ.0Sl 
46.740 

206 
l l.40S 
17.190 

(1 1.308) 
618 
(51) 

1.190.100 

2. 375.734 

14. 569 
10.790 
16 . S13 
S7.480 

l .471 
s.s 16 

3 5.8 18 
22.192 
9.196 

SS.623 
628.8 34 

19.733 
ll.SOS 
37.409 

2. 140 
13.124 
2S.230 
0 .11n 
98.)38 

636 

1.069.000 

3 ... 5.097 

RELATIVA 

H .67 
2S.2S 
13.80 

0.61 
6.60 

30. 39 
H .0 1 

l .38 
1).08 
19.5 1 

(67.60) 
21. 77 
20.67 
32.80 
29.38 
18.64 
18. 38 

8.47 
47.9) 
16.98 
97. 17 
64.SO 
Sl.02 

(S8.18) 
12.26 

(66.2)) 

29.!S 

a.12 
59.46 
20. 14 
43.89 

112.44 
11.27 
26. 51 
Sl.ll 

7.6 2 
S9.4 2 
74.34 
33.20 
10.37 
27.30 
24.)1 
3 7.17 
lS.48 
(0 .391 
3).47 
6. 19 

39.14 

64.69 

~ AÑO 1992 
C2J AÑO 1991 
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Capítulo VI 

PRODUCCION INDUSTRIAL 

6. 1 Unidades producidas y sus costos 

I 
:. 
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6.1 UNIDADES PRODUCIDAS Y SUS COSTOS 

CUADRO N9 20 
SEGURO ENFERM[DAD Y MATERNIDAD 

UNIDADES PRODUCIDAS Y SUS COSTOS POR CENTRO DE PRODUCCION 
P[l<IODO 1992 - 1991 

(Cifras en Mi les) 

CANTIDAD PRODUCIDA COSTO PRODUCCION COSTO PROMEDIO 
CENTRO DE (unidades' 

PRODUCCION 
1992 1991 

Laboral01io Productos f armac&ilicos 4.)89. 4.938.0 
LaboratOl:o SolúCioncs Parcnteralcs 2.922.0 3.007.3 
Laboral<Y10 OF(ico '8.& 16.4 
r fürica de Ropa 741.2 %7.3 
Laborat01io Reactivos Químicos ¡ · 0.8 81 .0 
l avandcría Central 4.463.9 4.224.6 
Lavandería Zclroón Vcncgas 4.589.1 4.467.3 

TOTAL 17.~34.9 17.701.9 

FUENTE: DIRECCION PRODUCCION INDUSTRIAL 

CUADRO Nº 14 
SEGURO DE ENFERM EDAD Y MATEKNIDAD 

PRODUCCION TOTAL EN 1992-1991 

l.Jb. RNctivOt Oum. . 

l.Jb. Soluciones Parett 

Lib. Prod. FtnnlctUI: · 

l.Jvan. hltdón Veneg. 

l.Jv•ndtrla C.ntral 

1 

(co lones) UNITARIO (colones) 

1992 1991 1992 199 1 

286.400.2 204 .31 9.b 62.41 41.38 
248.768.8 214.991.0 85.14 78.50 

10.380.2 28.907. 1 552.14 1.760.38 
278.723.0 246.996.4 376.04 255.35 
15.848.8 19.952.4 143.05 246.33 

106.445.7 133.333.2 23.85 31 .51, 
127.838.3 1 )1.3 13.9 27.86 29. 39 

1.074.406.0 979.813.6 1.270.48 2.438.12 

CUADRO Nº 15 
SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD 

COSTOS DE PRODUCCION 1 992-199 1 

nr. ~ l.Jb. R11c:1hw Ou 

F6bric1 do Ropo 

Lab. Sokx:ionH Po rt .. 

l.oborllorlo Optleo 

l.ob. Prod. F1nn1'*'1 : 

!.oven Ztltcli>n Ven ,..,,. 

l.Jvandoria Cantr 11 

., 

., 
1/" 

" 
1/" 

' 

" 

1 

. 

' ' 

I 

A -
A 

A 

• 
A 

' ' ' ........... 
' - .,,, 

I / . . ., 
' o 5 10 15 20 o 200 400 600 800 1 000 1200 

MILES DE UNIDADES 

AÑOS 

IZJ 1991 
[:ill 1992 

AÑOS 

~ 1992 
• 1991 
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Capítulo VI 1 

PRESTACIONES SANITARIAS 

7.1 Cobertura 
7.2 Atención hospitalaria 
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;", 1 COBERTURA 

CUADRO N º 21 
C,\JA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL 

POBLACION ACIONAL POR CONDICION DE ASEG U RAMIENTO 
1988-1 992 

AS[G. ASl:G. ASf G. ASEG. 
DCPCND. l't:NSKJN PCNSION PENSION 

DtPEND. 
AÑO 

t'OBI.A(l()N 
DIRECTO 

DIRECTO DIRECTO CUENTA ()( O( RBOIM RLGIM[N O( NO 
NACIONAL 

ASALAR. CUENTA CONVE- ESTADO A.DA• c.c.s.s. BSPBC. NO PENSION 
ASEGUR. 

PROPIA NIO FAMILIAR CONTRIB. 

1988 2,876,265 507,907 124.792 43,186 279,509 1,216.593 52,578 22,434 «.030 57,140 528.~ 
1989 2.954.330 531,474 126,634 47,11 5 278,298 1,148,245 57,690 24,182 47,625 80,288 512,779 
1990 3,032,394 s«,733 1 J0,210 50,815 280,496 1,241 ,046 62,601 26,735 49,753 96) 53 547,252 
1991 3,108,342 554.805 134.740 49,769 331 ,660 1,315,979 67,185 28,173 50.361 106,374 469,296 
1992 3.1~.290 S95, 163 144,891 50,705 300,279 1,344,290 74,760 28,027 49,761 102.207 494,207 

FUENTE: Dirccc16n Acruar,al y de Plani ficación Económ,ca. l)cpartamenlo de Estadist ica 
- Estadistica de Pa1ronos, Trabajado res y Salarios 
- D.A.P.B.: "Scroes Es1adlst1cas Traba¡adorcs. Asegurados D ireclos Activos. Mapa de Colizanlc e Ingreso p,omcdio" 
- Dur:in Valverde, f abio. "Evolución de la cobcnura conlributiva del SEM " 
- Encuesta Hogares de Propósitos M úhiplcs. 
- CHAD[: Eslimaciones y Proyecciones de Población, 1950-2015 
- DAPE: Proyecciones de Población, 1955-2050. 

• A.D.A.= Asegurados Dorccios Ac1,vos 

3500 

3000 

2500 

2000 

1500 

1000 

500 

o 

GRAFICO Nº 1 6 
SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD 
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AÑO 

1988 

1989 

1990 

1991 

1992 

FUENTE: 

CUADRO N2 22 
SEGURO DE ENFERMEDAD Y M ATERNIDAD 

ASEGURADOS DIRECTOS ACTIVOS 
CLASI FICADOS EN ASALARIADOS Y NO ASALARIADOS 

Y PORCENTAJE DE LA Pl:A 
AÑOS: 1988 - 1992 

PO BLACION TOTAL 
NO ASALARIADOS 

ECONOM. DIRECTOS ASALARIADOS CU[NT A PKOPIA CONVENIOS 
ACTIVA . ACTIVOS ESP[ CIAL[S 

1,015,481 675,885 507,907 124,792 43,186 

1,044,677 705,223 531,474 126,634 47,115 

1,074,205 725,758 544,733 130,21 O 50,815 

1,104,066 739,3 14 554,805 134,740 49.769 

1,1 60,375 790,759 595,163 144,89 1 50,705 

Estadística de Patronos, Trabajadores y Salarios. 

% 
PROTECCION 

PEA 

66.56 

ú7.5 1 

67.56 

66.% 

68.1 5 

Estimaciones y Proyecciones PEA por sexo y edad 1959 . 2000, Depto. Est;:idística. de la Dirf'cción Ac1uaria l 
y de Plani ficación Económica. 

GRAFICO N 4 1 8 GI-U\t-lCO N° 19 
SEGURO ENFERMEDAD Y MATERNIDAD 
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FUENTE: Dirección actuaria! y planificación 
económica. Depto. de Estadística. 
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CUADRO N2 23 
SEGU RO DE EN FERMEDAD Y M ATERNIDAD 

TRABAJADORES ASEGURADOS DIRECTOS ACTIVO S E INGRESOS (1) PERCI BIDOS 
SEGUN SECTOR INSTITUCIONAL 

AÑOS: 1991 - 1992 
(cifras a junio) 

D ESCRIPCIO N Trabajado res 

1992 1991 

TOTAL 72Q,759 7J 2,ll 4 - --
Asalariados 595, 16) 554 .805 

Patronos particulares (2) 4 29,887 )8),979 
lnsl iluc. Autónomas 98,628 106,724 
Gobierno 66,648 64,102 

No asalariados 195,596 184,509 

Cuenta propia 144,891 134,740 
Convcniso cspcc. (3) 50,705 49,769 

Corresponde únicamente al ingreso mensua l del trabajador. 
Incluye Servicio Doméstico. 

Ingresos 

(en m iles de colones) 

1992 1991 

24,4(2 ] .535 17,722,249 

22,132,192 16,770,948 

12,846,921 9,126,661 
5,877,213 5,180,624 
3,408,058 2,463,663 

2,329,343 1,021 ,80 1 

1,932,674 747,270 
396,669 2 74,531 

Po rcentaje 

de Ingresos 

1992 1991 
l_QQQQ l.illLl¿Q 
- - - -
94.48 94.26 

52.52 5 1.29 
24 .0) 29.12 
13.9) 13.85 

9.52 5.74 

7.90 4.20 
1.62 1.54 

(1) 
(2) 
(3) Corresponde a grupos de trabajadores organizados. La relación de aseguramiento se establece con la organización jurldica a la cual pertenecen. 

FUENTE: Departamento de Estadística. Dirección Actuaria! y de Planiíicación Económica. 

CUADRO Nº 24 
SEGURO DE INVALIDEZ, VEJ EZ Y MUERTE TRABAJADORES ASEGURADOS DIRECTOS ACTIVOS 

E INGRESOS (1) PERCIBIDOS 
SEGUN SECTOR INSTITUCIONAL 

AÑOS: 1991 - 1992 

DESCRIPCION Trabajadores 

1992 1991 

TOTAL 544,649 51 1,874 
- - -
Asalariados 534,496 502,04 1 

Patronos particu lares (2) 424 ,529 379,029 
lnstituc. Autónomas 85,096 94,025 
Gobierno 24,8 71 28,987 

No asalariados 10,1 53 9,833 

Cuenta propia 7.429 6,928 
Convcniso cspcc. (3) 2,724 2,905 

Corresponde ún icamente a l ingreso mensual de l trabajador. 
Incluye Servicio DoméSlico. 

Ingresos 

(en miles d e col ones) 

1992 1991 

18,867,078 14,599,165 

18,623,474 14,461,41 1 

12,631 ,95 1 8,959,767 
4,986,4 98 4,534,920 
1,005,025 966,724 

243,604 137,754 

130,9 12 56,286 
11 2,692 81,468 

Porcentaje 

de Ingresos 

1992 19 91 

100.00 100.00 --- - --
98.71 99.06 

66.95 61.37 
26.43 31.06 

5 .33 6 .62 

1.29 0 .94 

0.69 0 .39 
0.60 0 .56 

(1) 
(2) 
(3) Corresponde a grupos de trabajadores organizados. la relación de aseguramiento se establece con la o rganización jurídica a la cua l pertenecen. 

FUENTE: Departamento de Estadística. Dirección Actuaria! y de Plan iíicación Económica. 
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7.2 ATENCION HOSPITALARIA 

Número de camas/días paciente/egresos/índice ocupacional y giro cama, según categoría 
y centro hospitalario. 
Consultas totales (medicina general, especializada y otras) 
Total exámenes de laboratorio (por región programática) 
Total de medicamentos despachados 
Resumen indicadores de salud 
Gastos directos e indirectos (por programa) 

\ 
•:-: 
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7.2 AlC'nción Hospitalaria 

En el año 1990 el promedio de camas de la Institución fue de 6,535 en 1991 de 6,380 y para 1992 se reporta un promedio de 
6,224. 

Esto demuestra disminución en la dotación de camas, lo que principalmente se ha dado en los Hospitales Nacional Psiquiátrico, 
Chacón Paut y D r. Tony Facio. 

No obstante, en los Hospitales Monseñor Sanabria y San Rafael de Alajuela, se dió un aumento en el número de camas. 

El Indice de Ocupación se ha ido incrementando: En 1990 fue de 76.76%, en 1991 de 78.20% y en 1992 e 80.80%. 

Los egresos en 1992 aumentó con respecto a 1991 en 8,351. 

CUADRO N2 25 
PROMEDIO DE CAMAS, DIAS PACIENTE, EGRESOS, INDICE OCUPACIONAL Y 

GIRO DE CAMAS SEGUN: REGION PROGRAMATICA Y CENTRO MEDICO 
AÑO: 1992 

REGION Y PROMfDIO DIAS PORCENTAJE GIRO 

CENTRO MEDICO DE CAMA.1 PACIENTE EGRESOS DE CAMAS 

OCUPACION 

TOT Al NACIONAL 6,224 1,840,787 297,667 80.80 47.83 

HOSPITALES DESCENTRALIZADOS 3,494 1,041,988 131 ,654 81.49 37.68 

Hospital CaldCfón Guardia 522 198,584 32,747 103.94 62.73 
Hospital Nacional de Niños 357 95,133 21,135 72.87 59.20 
Hospital México 630 161,083 22,554 69.86 35.80 
Hospital Materno Infantil Carit 120 22,787 13,292 5 1.88 110.77 
Hospital San Juan de Dios 886 277,939 38,127 85.66 43.03 
Hospital Nacional Psiquit.trico 979 286,462 3,799 80.01 3.88 

REGION CENTRAL NORTE 607 177,930 43,180 80.10 71,.14 

Hospital Nacional de Rehabilitación 92 25,420 1,896 75.49 20.61 
Hospital San Rafael de Alajuela 193 63,448 15,374 89.71 79.66 
Hospital C.L. Valverde Vega 104 25,283 7,263 66.91 69.84 
Hospital San francisco de Asfs 83 23,765 6,976 78.54 84.05 
Hospital San Vicente de Paúl 135 40,014 11 ,671 80.98 86.45 

REGION CENTRAL SUR 852 251,710 28,282 80.65 33.19 

Hospital Dr. Raúl Blanco Cervantes 186 48,784 2,022 71.27 10.87 
Hospital Dr. Roberto Chacón Put 250 91,426 65 99.92 0.26 
Hospital Dr. Max Peralta 296 84,479 18,344 78.04 61.97 
Hospital Dr. William Allco 120 27,02 1 7,851 61.52 65.43 

REGION HUETAR NORTE 155 46,858 14,706 82.60 94.88 

Hospital San Carlos 145 44,645 14,066 84.12 97.01 
Hospital Los Chiles 10 2,213 640 60.46 64.00 

REGION CHOROTEGA 256 72,178 18.321 77.01 71.57 

Hospital La Anexión 102 28,077 6,804 75.01 66.7 1 
Hospital Dr. Enrique Bahodano 127 38,559 10,390 82.95 81.81 
Hospital Upala 27 5,542 1,127 56.08 41.74 

REGION PACIFICO CENTRAL 259 73,459 18,385 77.53 70.98 

Hospital Monseñor Sanabria 206 60,802 15,401 80.70 74.76 
Hospital Dr. Max Tcr.'.ln 53 12,657 2,984 65.25 56.30 

REGION HUETAR ATLANTICA 167 58,747 17,345 95.86 103 .86 

Hospital Dr. Tony Facio 82 31,490 8,773 104.36 106.99 
Hospital Cut.piles 85 27,257 8,572 87.61 100.85 

REGION BRUNCA 434 117,917 25,794 74.23 59.43 

Hospital Dr. Fernando Escalante Pradilla 210 60,184 13,334 78.30 63.50 
Hospital Ciudad Ncily 84 23,521 5,632 76.51 67.05 
Hospital Gol fito 75 19,451 3,451 70.86 46.01 
Hospital San Vito 33 7,635 2,158 63.21 65.39 
Hospital Dr. TomAs Casas 32 7,126 1,219 60.84 38.09 

FUENTE: 
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CUADRO N11 26 

CONSULTAS TOTALES, MEDICINA GENERAL, 
ESPECIALIZADA, URGENCIAS, DE ODONTOLOGIA 

Y OTROS PROFESIONALES 
AÑOS 1992 - 1991 

AÑOS VARIACIONES 

CONSULTAS 
1992 1991 ABSOLUTA RELATIVA 

TOTALES 8,840,558 8,541,445 299,113 3.38 --
MEDICAS 6,129,523 5,991 ,570 137,953 1.56 

URGENCIAS 1,795,332 1,685,656 109,676 1.24 

ODONTOLOGIA 682,270 647,962 34,308 0.39 

OTROS PROFESIONALES 233,433 216,257 17, 1 76 0.19 

FUENTE: Boletines M ensuales de Hospi tales y Clínicas. Dirección Actuaria! y de Planificación Económica, Departa
mento de Estadística, Sección Estadísticas de Seguridad Social. 

GRAFICO Nº 20 
CONSULTAS DE MEDICINA GENERAL, ESPECIALIDADES, URGENCIAS, 

DE ODONTOLOGIA Y OTROS PROFESIONALES 
AÑOS; 1990 - 1991 

MILES 

12] 1992 
(IT] 1991 



CUADRO Nº 27 
TOTAL DE EXAMENES DE LABORATORIO 

VARIACIONES ABSOLUTAS Y RELATIVAS SEGUN REGION PROGRAMATICA 
AÑOS 1992 · 1991 
(CIFRAS EN M ILES) 

KEGION PROGRAMATICA 
EXAME1 ES LABORATOKIO VAKIACIONES 

1992 1991 ABSOLUTA RELATI VA 

TOTALES l 5,825 14,700 8,125 5 1.34 

HOSPIT Al DESCENTRALIZADOS 6,928 6,176 7,752 48.99 
CENTRAL NORTE 2,762 2,635 127 0.80 
CENTRAL SUR 2,244 2,218 26 0.16 
HUET AR NORTE 323 301 22 0 .14 
CHOROTEGA 965 970 (5) (0.03) 
PACIFICO CENTRAL 654 644 10 0 .06 
HUET AR Al T ANTICA 909 805 104 0.66 
8RUNCA 1040 951 89 0 .56 

FUENTE: Boletines Mensuales de Hospitales y Cllnicas, Dirección Actuaria! y de Planificación Económica Depanamento de Estadistica, Sección 
ES1adls1 icas de Seguridad Social. 

CUADRO Nº 28 
TOTAL DE MEDICAMENTOS DESPACHADOS 

VARIACIONES ABSOLUTAS Y RELATIVAS SEGUN REGION PROGRAMATICA 
AÑOS 1992 - 1991 
(CIFRAS EN M ILES) 

REGION PROGRAMATICA 
EXAMENES LABORATORIO VARIACIONES 

1992 1991 ABSOLUTA RELATI VA 

TOTALES 24,708 23,770 938 3.80 

HOSPITAL DESCENTRALIZADOS 4,403 4,213 190 0.77 
CENTRAL NORTE 5,984 5,713 271 1.1 O 
CENTRAL SUR 5,380 5,300 80 0 .32 
HUET AR NORTE 1,028 962 66 0 .27 
CHOROTEGA 2,094 2,039 55 0.22 
PACIFICO CENTRAL 1,519 1,486 33 0 .13 
HUET AR AL T ANTICA 2,135 1,985 150 0.61 
BRUNCA 2,165 2,072 93 0 .38 

FUENTE: Boletines Mensuales de Hospitales y Clínicas, Dirección Actuaria! yde Planificación Económica Departamento 
de Estadística, Sección Estadísticas de Seguridad Social. 
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CUADRO Nº 29 
INTERVENCIONES QUIRURGICAS REALIZADAS 

SEGUN REGION PROGRAMATICA 
- 1992 -

REGION PROGRAMATICA 
INTERVENCIONES QUIRURGICAS 

MENORES MAYORES 

TOTAL 155,381 143,949 
HOSPITAL DESCENTRALIZADOS 27,290 76,228 
REGION CENTRAL NORTE 40,915 20,115 
REGION CENTRAL SUR 25,877 10,7 17 
REGION HUETAR NORTE 4,689 5,008 
REGION CHOROTEGA 11 ,911 7,755 
REGION PACIFICO CENTRAL 11 ,398 8,000 
REGION HUETAR ATLANTICA 16,442 7,162 
REGION BRUNCA 16,859 8,964 

FUENTE: BOLETINES MENSU ALES DE HOSPITALES Y CLINICAS D IRECCION 
ACT UARIAL Y DE PLANIFIC ACION ECONOMICA DEPTO. DE 
ESTADISTICA, SECCION ESTADISTICAS DE SEGURIDAD SOCIAL. 

CUADRO N° 30 
SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD 

RESU MEN DE INDICADORES DE SERICIOS DE SALUD 
AÑOS: 1992 - 199 1 - 1990 

INDICADOR 
1992 

Consultas Medic ina General por habitante 1.19 
Consultas Especia lidades Médica.~ p/100 habitantes 72.78 
Consultas p/hora medica contratada 3.79 
Medicamentos despachados por habitante 7.76 
Exámenes l aboratorio Consulta Externa por Coosulla t.lédica 1.24 
Exámenes l aboratorio en Hospital por Egreso Hospitalario 18.63 
Medicamentos despachados en hospitalización por Egreso Hospitalario 7 .66 
Consultas Exicrnas M<Xlicas por Egreso Hospitalario 20.59 
Hospitalizac iones (Ingresos) p/1 00 habi1antcs 9 .35 
Partos atend idos por 100 mujeres de 15-49 at"ios 9 .27 
Estancia promedio e n el Hospital (dlas) 6.44 
Eslancia prcopcratoria pro medio (dfas) 1.58 
Camas de Hospital por 1000 habitantes 1.95 
Porcentaje de ocupación de camas 80.80 
Giro de camas 47.82 
Tasa de Mortalidad hospitalaria (por c iento) 1.80 
Tasa de Mor1alidad Post -Operatoria (por ciento) 0.69 
Tasa de Mortalidad Ma!erna Hospitalaria (por ciento) 0.01 
Tasa de Mortalidad Fetal Hospitalaria (por ciento) 10.06 
Tasa de Autopsia por 100 l)clunciuncs 25.50 
Tasa de Cesáreas por 100 Partos 20.88 
Tasa de Consultas Prcnatale~ por parto 2 .40 

AÑOS 

199 1 

1.20 
72.% 

3.81 
7.65 
1.15 

17.91 
7.08 

20 .71 
9 .30 
9 .54 
6.12 
1.:;q 
2.05 

78.20 
45.)6 

1.84 
0.75 
0.01 
9.85 

19.07 
19.84 
2.28 

1990 

1.92 
72. 19 

).82 
7.63 
0 .88 

15.80 
6 . .57 

19.9 7 
9 .59 

10.1 2 
6.01 
1.58 
2.1 6 

76.76 
44 .50 

1.81 
0 .72 
0 .0 1 
9.54 

22.98 
19 .52 

2.28 

FUENTE: Boletine~ Mensuales dt> ospita les y Clínicas.Dire ción Actuarial y de Planificación Económica Depto. de 
Estadística, Sección Estadí ica de Seguridad Socia' 
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PROGRAMAS 

CUADRO N2 31 

REGIMEN ENFERMEDAD Y MATERNIDAD 
GASTOS D IRECTOS E INDIRECTOS Y SU 

RELACION PORCENTUAL POR PROGRAMAS 
PERIODO 1992 

(CIFRAS EN MILES) 

GASTOS 

DIRECTOS INDIRECTOS TOTALES 

GASTO INSTITUCIONAL 27,044,892 12,670,865 39,715,757 

HOSPIT ALIZACION 13,608,675 7,363,188 20,971,863 

CONSULTA EXTERNA 9,448,959 5,066,676 14,515,635 

CONSULTA ODONTOLOGIA 363,508 80,614 444,122 

PROTESIS DENTAL 12,240 4,336 16,576 

MEDICINA MIXTA o 78,1 61 78,161 

MEDICINA EMPRESA o 77,890 77,890 

CLINICAS MENORES 3,611,510 o 3,611,510 

FUENTE: Sección Costos Hospitalarios, C.C.S.S. 

GRAFICO N9 22 
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8. 1 Régimen Invalidez, Vejez y Muerte 
8.2 Régimen No Contributivo de Pens iones por Monto Básico 
8.3 Fondo Nacional de Mutual idad. Número de casos tramitados 

y monto pagado. 
8.4 Prestaciones en dinero del Régimen de Enfermedad y Matern idad. 

I 
_:.;. ... ,:-;-... •.• .. ·.•.•.•.-.•.:.:_._ .. _:_:_:-._ ·-· .•... , '.·.;; ;.;;.;; ·.· . . ; :·.· .... . ; ,, .: ·; ,,:.,;,.: '··'·· :,,, .....•... ; • .;,.;;;:. ::,::; :ii;d.'.c::·:c;: :,: .. ;;:,;;: .,,.,.¡, .. ,_.,; .. ;... . .... ,.« .. «.:·:w;: .. ; .... , : .. ,.:, ,.,.,;;.;,;,: .. ,.i:,: ... cs:.:.c, .•. :.:.,,"".:,:¿.;.,,~,,. ,,e AAi,sw.•i,'«,. • ··,,~~;.,.,i.%Ii&;;.¡.::,;.J,s;;:,,~<~CJJ 

MEMORIA • C.C.S.S. ):;, 
·.-. -· ·-·: ..,.,: __ ., .. -._ .. ·.·.·.· .. ·::···":' . ·::·•N ;;.,i:··::.<.•;..«1',- "/~y, ··<4u-"- -:- ,..,..,. .. -.-·. :X ·.·/p· ·; ··'.: : ·m~m:- ........ . ··-~.;,.;-~v.:,:k'YM::<'\.v.w:•~ ,'/ ' u .·.·-:-:-·•u._. ··- ,-._.·.···--·-·,:-·-·-::..;·····-·..-••. ,. .-.-~uu.· .. -;.;-::;.;.:•:.::.·:~ .. .n-····v u .· ....... -:~)l 



8.1 INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE, MOVIMIENTO DE PENSIONES POR RIESGO 

RIESGO 

TOTAL 

Invalidez 
Vejez 
Viudez 
Orfandad 
Padres 
Hermanos 

CUADRO NQ 32 
SEGURO DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE 

MOVIMIENTO DE PENSIONADOS SEGUN: RIESGO 
AÑO: 1992 

VIGENTES Al IN ICIO TERMINADAS POR: 
CONCEDI-

DEL AÑO 
DAS EN 

Casos Monto Total Muerte Rehabi lit. Otras 
El AÑO 

Causas 

72,066 1,010,327,987.79 2,709 1,894 Jj 800 6,479 

24,147 315,679,6J3.15 930 915 15 2,183 
24,696 504,021 ,415.10 746 746 - 2,356 
13,113 138,049,680.04 235 187 48 955 
9,046 42,162,960.55 778 26 - 752 850 

866 8,564,641.95 20 20 46 
198 1,849,657.00 89 

FUENTE: Estadística de pensionados del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte. 
Departamento de Estadística. Dirección Actuaria! y de Planificación Económica. 

INVAL.llxZ 

VEJEZ 

v1ua:z 

ORFANDAD 

PADRES 

HERMANOS 

o 
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VIGENTES Al 
FINAL DEL AÑO 

Casos Monto 

75,836 1, 150,330, 158.29 

25,400 361,578, 188,80 
26,306 577,149,402,70 
13,833 145,588,195.00 
9,118 44,110,390.99 

892 18,874,520.70 
287 3,029,460.10 
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CUADRO N" 33 
SEGURO DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE 

EGRESOS ORDINARIOS INCURRIDOS SEGUN CAUSA DE PAGO 
PERIODO 1992 · 199 1 
(En Miles de Colones) 

MONTO CANCELADO VARIACIONES 
DETALLE 

1992 1991 ABSOLUTA RELATIVA 

Prestaciones en Especie 1,610,653 1,276,75b 333,l\97 2b.15 

Servicios Médicos para Pensionados 1,610,b53 1,275,b59 334,994 26.2(, 
Atención Médica en el País 1,097 (1 ,097) (100.00) 

Prestaciones en Dinero 14,370,722 11.)62,895 3,007,827 26.47 

Pensiones por Vejez b,502,829 5,143,281 1,359,548 2b.43 
Pensiones por Inva lidez 4, 11 5,430 3,251,649 8b3,781 26.56 
Pensiones por Muerte 2,426,895 1,984,191 442,704 22.31 
Pago pensiones períodos anleriores 219,41 5 109,5)9 109,87b 100.31 
Inde mnizaciones por muerte 2,420 2,5 14 (94) (3.74) 
l)écimo Tercer Mes Pensionados 

Inva lidez Vejez y Muerte 1 ,095,b38 8(,7,761 227,877 2b.26 
Compensación por Nuevas Nupcias 3,879 ), 157 722 22.87 
Intereses por Pensiones 4,21b 803 3,413 425.03 

Gastos Administrativos 737.498 547,798 189,700 34.f,3 

Depreciación Activos 7U96 13.443 57,85] 430.36 

Gastos por Estimación Incobrables 588 84,789 (84,201) (99.31 ) 

Otros Gastos 73.400 54,983 18.4 17 33.50 

Ajustes Períodos Anteriores 143,747 (171,314} 315.061 (18).91 ) 

TOTALES 17,007,904 13.169.)50 3,838,554 29. 15 
. . 

FUENTE: Estado de Productos y Gastos. Departamento de Contabilidad, D irección Actuaria! de 
Planificación Económica. 

GRAFICO N2 24 

SEGURO INVALIDEZ, VEJEZ Y M UERTE 
EGRESOS ORDINARIOS INCURRIDOS 

-~ o f, 8 10 12 14 16 18 

Millones de colones 

'.· .. -:,:,: :-•• -•• _:,. _:::.:.:;. ,: ';,: :.; ·-:•i,·'-:-:- .. -:-:- ~ ;.-... : :· '.;;. ,.: .· 

.. '.:'.'.:: :•:-::•:•::: :·· -· 

MEMORIA 1992 • C.C.S.S. J 



8.2 MOVIMIENTO DE PENSIONES DEL REGIMEN NO CONTRIBUTIVO 

RIESGO 

TOTAL 

Jrks de ,...,a¡¡ lfllf, 65 m 
Jrks de ,..,,a¡¡ mlm 
"-~ m¡y. 6S m 
Pffia-.as~irwfü~ 
~-OCOf11l. del jelt fMn. 
Maes ~ coo hiiJ' men. o rw. 
Hip; dep. menores de 15 i . 

Hip; dep. inv. mryores de 15 ¡_ 

IMtf. de p¡cie y me men. 15 ¡ _ 

Hi~men.del5m~ 
Hi~ ~ de esklbiles 
HiiJ'~ 
Oeperdienles c.on ¡wrmltzco 
Oeperdienles sin pa,Mlelco 
Vulas mi(, de 55 y men. de 65 ¡_ 

Menores c.on o si, prolfccioln il-.. 
hliger4es 
Pierna M.lgórl 
Depeni c.on pa,eréz. ffllfl. de 15 ¡ _ 

Depeni sin pa,enlez. men. de 15 ¡_ 

Depeni c.on pa,eréz. m;,y. de 15 ¡_ 

Deperd sin pa,enlez. lfllf· de 15 ¡_ 

PM11isis caebul pro/trocla 
li.JM¡¡u in-11m 

CUADRO Nº 34 
REGIM EN NO CONTRIBUTIVO DE PENSIONES 

MOVIMIENTO DE PENSIONES SEGUN: RIESGO 
AÑO: 1992 

VIGENTES AL TEKMINAOAS POR: 
IN ICIO D EL AÑO 

Casos Monto Tota l Muerte Otras 
Causas 

73,253 109,476,650.40 5,014 3,169 1.8,45 

6,771 13,472,377.50 566 SOi 65 
5,334 10,613,856.00 252 129 123 

18,893 37,663,961.25 1,685 1.338 347 
12,584 25,093,110.00 569 327 m 
9,519 2,680,088.75 685 520 165 
1,88,4 3.732,930.00 77 19 58 
9,s« 2,252,912.80 719 96 623 
2,024 612,6re.80 IS8 104 54 

140 121 ,338.75 14 1 13 
66 25,222.50 4 4 

135 37,708.50 17 3 14 
240 79,087.50 26 20 6 
616 180,732.75 53 37 16 

27 7,481.25 3 3 
860 1,710,570.00 26 21 5 
889 1,703,587.00 26 9 17 

2,353 4,672,005.00 88 29 59 
3 129,048.00 . . 

505 138,355.30 39 9 30 
47 11 ,613.75 2 . 2 
22 6.270.00 4 3 1 

1 1J95.00 1 . 1 
795 4,527,795.00 . 

1 1,995.00 . 

CONCEDI-
VIGENTES AL FINAL 

DEL AÑO 
DAS EN 
EL AÑO 

Casos Monto 

( 195 72,434 108. 981.792. 50 

331 6.536 13,005,333.75 
199 5,281 10,509,831.00 

1.220 18,428 36.739,848.75 
661 12,676 25.276,650.00 
472 9.306 2,627,041.10 
32 1,839 3,644,865.00 

545 9.)70 2,221,139.40 
61 1,927 500,838.45 
31 157 144,780.00 

. 62 22,5 15.00 
14 132 37.777.75 
6 220 71,606.25 

57 620 182, 129,25 
1 25 6,982.50 

46 680 1,750,470.00 
123 986 1,888,552.00 
239 2,504 4,966,410.00 

3 154,059.00 
53 519 141 .21 9.55 
6 51 12,468.75 
4 22 7,980.00 
. 

94 889 5,067,300.00 
1 1,995.00 

NOTA: Incluye los beneficiarios dependientes de pensionados. 
FUENTE: Estadística de pensionados del Régimen No Conlibutivo. Departamento de Estadística. Dirección Actuaria! y de 

Planificación Económica. 
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CUADRO# 25 
REGIMEN NO CONTRIBUTIVO POR M ONTO BASICO 

MOVIMIENTO DE PENSIONADOS 

MILES DE CASOS 

1992 1991 

• VIGENTES AL INICIO 
ZJ TERMINADAS 
mJ CONCEDIDAS 
0 VIGENTES AL FINAL 



8.3 FONDO NACIONAL DE MUTUALIDAD 

CUADRO N9 29 
FONDO NACIONAL DE MUTUALIDAD 

COMPARACION DE CASOS TRAMITADOS Y PAGOS EFECTUADOS, SEGUN TIPO DE ASEGURADO 
AÑOS 1991 - 1992 

1991 1992 

TIPO DE ASEGURADO 
Casos Sumas Promedio Casos Sumas Promedio 

tramitados Pagadas por caso tramitados Pagadas por caso 

TOTAL 6.596 158.069.795.55 23.957.23 6.774 164.364 .388. 25 27.216.47 

ASALARIADO 992 41.444.761.1 O 41.778.99 1.020 45.1 95.602.60 44.309.41 

Directos 810 34.215.386.60 42 .24 1.22 827 3 7 .41 5.722 .30 45.242.71 
Esposa / comp. 182 7.229.)74.50 39.721.84 19) 7 .779.860.30 40.310.26 

PENSIONADOS 1.V.M. 1.870 56.571.792.JO 31.321.81 1.762 70.336.415.95 35.849.75 

Directos 1.634 52.882 .933 .45 32.364.10 1.672 62.160.641.25 37. 177.42 
Esposa/ comp. 236 5.688.858.85 24.105.33 290 6.1 75.774.70 28.192.33 

CUENTA PROPIA 722 l 1.l 6l.6J5.55 15.459.33 716 20.26). 16 l .2 5 28.)00.50 

Dirc.'C tOs 589 9 .528.197.70 16.176.9 1 563 16.851 .426.70 29.931.49 
Esposa/ comp. 133 1.633.437.85 12.281.49 153 3.411.734.55 22.298.92 

REG. NO CONTRI B. 2.312 23.681 .027 .85 10.242.66 2 .305 23.267 .880.55 10.074.53 

Directos 2.175 22.302.659.85 10.254.10 2.1 53 21.747.880.55 10.202.30 
Esposa / comp. 137 1.378.368.()(l 10.061.08 152 1.520.000.00 10.000.00 

PENS. GOBIERNO 460 20.746.253.75 45.100.55 500 22.426.228.20 44.85246 

Direclos 421 J 9.259.194.25 45.746.30 447 20.352.595.25 45.531.53 
Esposa/ comp. 39 1 .487 .059.50 )8.129.73 53 2.07:1.632.95 39.125.15 

ASEG. POR EL ESTADO 242 2.464.325.00 10.183.16 271 2.875.099.70 10.609.22 

Directos 223 2.274.325.00 10.198.77 253 2.&35.397.70 10.416.39 
Esposa / comp. 19 190.000.()() 10.000.00 18 239.702.00 13 .150.11 

FUENTE: Informes mensuales del Departamento de Registro de Asegurados y Cotizaciones y de las 
Direcciones Regionales. 

CUADRO# 26 
FONDO NACIONAL DE MUTUALIDAD 

CASOS TRAMITADOS EN 1992-1991 
SEGUN TIPO DE ASEGURADO 

ASJLAAWX> .. • ·- •!-•,:,,:.,-:-·,·-_.• ...... ' 

FENS[)NAO()$ I Y W. •,,. · ..... ·,· ,.. · ._, . .JN_,. •. ,,.,_. •• • 

, A 

CUENTA~IA 1'~· ·,;···;,-;,·;·····;· l _L _ _l_J~ ... 
,, . ., .... ..... , .' ')-"• .~ 

/ ,, 
PEIIS. GC6E~ .·; ·,;~· .. ·'.·~-

ASl:G FOAEL ESTAOO "lg•'pc--,,--,+----;--.J---,-----J 
, I , / / 

o 500 1000 1500 2000 2500 3000 

CUADRO# 27 
FONDO NACIONAL DE MUTUALIDAD 

SUMAS PAGADAS EN 1992-1991 
SEGUN TIPO DE ASEGURADO 

~LVJI. 

ClJENTA PAOl'IA 

118:l. NO CONTAII. 

, ... 

, 

ASEG. POA O.ESTADO ;,~r,L...--.J---.J---.J.-- -.J ...- ~ 7 7 j' 

o 40 60 80 

~ .. , .. •. ;: .... ... . ···,-.:i.Xv.-· 
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8.4 PRESTACIONES EN DINERO 

CUADRO Nº 36 
SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD 

PRESTACIONES EN DINERO 
AÑOS 1992 - 1991 

-MILES DE COLONES-

IMPORTES 
DETALLE 

1992 1991 

Subsidios de Enfermedad 1,668.486 1,180,477 
Subsidios de Maternidad 646,258 510,770 
Subsidios Enfermedad Empleados Caja 358,085 226,509 
Subsidios Maternidad Empleados Caja 6,454 773 
Traslados y Hospedajes 454,901 289,338 
Accesorios médicos, prótesis y otros 84,955 44,537 
Aparatos Ortopédicos 31,880 15,671 
Atención Médica en el País 177,711 121 ,836 
Atención Médica Exterior 66,792 35,866 
Otras Prestaciones en Dinero 1 1 
Fondo Mutual Trabajadores 186,666 160,556 

TOTALES 3,682,189 2,586,334 

FUENTE: Estado de Productos y Gastos. Departamento de Contabilidad. 
Dirección Actuaria! y de Planificación Económica. 

SUBS. ENFERMEDAD 
SUBS. MATERNIDAD 

SUBS. ENF. EMP. CAJA 
SUBS.MAT. EMP.CAJA 

TRASLADOS Y HOSPED. 
ACCESORIOS MEDICOS 

APARATOS ORTOPEDICOS 
ATEN. MEDICA PAIS 

ATEN. MEDICA EXTERIOR 
OTRAS PREST. DINERO 
FONDO MUTUAL TRAB. 

-

_ :51 

----
-

o 

GRAFICO # 28 
PRESTACIONES EN D INERO 
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CAPITULO X: 

CONVENIOS NACIONALES E 
INTERNACIONALES SUSCRITOS 

. .;:, , 
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9.1 CONVEN IOS CON INSTITUCIONES NACIONALES 

TIPO DE BENEFICIO INSITTUCION VIGENCIA 

Extensión en el Régimei de enfe1111~ y Coq,er.itiv• de Servicios P6blicos y Seivicios M:Jkiples Gu¡ri¡ R.L. DEL 01-01-92 AL 31-12-92 
m•temi<bd e lnv•lidez. ....,¡ez y muerte ve>-
lunuriamenle en bma de eolinción col«- Unión de Traba~doRs Agroindu~ri.lles de C•chi 
tiva p,¡ra grupo< ~niudos. DEL 01-08-92 AL 31-07-93 

Unión N~ioNI de Pequeoos y Medianos Pioductixes Agrapecwrios (01t¡rricenses 
(UPANACIONAI.J DEL 01--06-92 AL 30-0S-93 

Extesi6n en el Régimen de Enle11'1Mmd y 
M.llemi~ volunl•ri¡men¡e en looN de Ce>-

AsociKión Seminario W ico L.ti~na DEL 01--06-92 AL 31-0S-93 

tizxión coleáiv• par.i grupos org•niz¡oos. Clmm Nacioo¡I de Come~nles OEollisu 
Coopeuciv• NaciONI ,._..og~i<>Nri• de OH 01-07-92 PRORROGABLE 
Aba~ecimieneo Popul•r R.l. (COOPENAPO) Esaid• ,._..~ de Ci~1 Wdío1 Cenlro¡meriona 

DEL 01-07-92 AL ~9.3 
lnslilulo de Ser,,icio Exterior •M¡ood de Maña Peraka' 

D[L 01-07-92 AL JO.ó.93 
Uni\oersidades: UCR, UNA, UNED, ITCR 

9.2 CONVENIOS NACIONALES ESPECIALES 

TIPO DE BENEFICIO INSTITUCION VIGENCIA 

Convenio p.ira la atención médica de la población vulnerable e in~ Alto Comisionado de las Naciones Unidas para 01 de Julio de 1992 
pendiente en C. R. Refugiados 

Normas aplicables a las relaciones de servicio entre los Profesionales de Asociación Nacional de Profesionales en Enler- 25 de setiembre de 1992 
Enfermería y la C.C.S.S. merla ANPE 

Cuoo de Educación a distancia en Administración Pública de la Salud Instituto Centroamericano de Administración 01 de abiil de 1992 
(PRODIAS-IJ Pública (ICAP) 

Los trabajad01cs y beneficiarios afiliados a la Caja rccib.tn atención de Instituto Mexicano de Cancerología de la Scc- Del 20-02-92, con vigencia in-
diagnóstico y tratamiento en el mencionado Instituto. ción de Salubridad y Asistencia. defi nida. 

Brindar un servicio médico asistencial en casos de emergencia a grupos Organización Amigos de las Américas Del 07-12-92 al Ob-12-93 
de extranjeras aliliados a la OICI y extranjeros que realicen estudios 
ecológicos auspiciados por la Asociación Internacional Cultural de 
Intercambios. 

Recaudación de los Fondos de Asignaciones Familiares por parte de la Asignaciones Familiares (DESAf) Del 07-12-92 al 06-12-93 
Caja y DESAF se compromete a girar en forma inmt'diata el 20o/o de lo prorrogable. 
recaudado para financiar el Régimen No Contributivo de Pensiones por 
Monto B~sico. 

Proyecto de Terapia Ocupacional destinado a pacientes metales del Asociación Pro.Rehabilitación del [nlermo Del 01 -04-92 al 31 -03-93 
Hospital Nacional Psiquiátrico. Mental y la Familia. 

Terminación del Proyecto para la administración de los Servicios Asociación Servicios Profesionales en Medicina A partí r de abril de 1992 
Ambulatorios de Salud en los SILOS de San José de Alajuela, San Isidro (AS[RPROME) 
y Barva de Hercdia. 

Compra-Venta de trcstomógraíos con la casa fabricante Phillipsestablc- Banco Internacional de Costa Rica Limitcd Firmado el 27-01 -92 con vigen-
cid a en Holanda, crédito solicitado por parte de la Caja al Banco. cia de 4 años 

Recaudación de cuotas obrero p.itronales del Banco Popular por parte 
de la Caja 

Banco Popular y de Desarrollo Comunal Proyecto de agosto de 1992 

Realización del curso administración Hospita lar ia Curso Centro Interamericano de Estudios de Seguridad Del 21-08-92 al 19-09-92 
Dcsconcentración Ocupacional y Curso T corla, Práctica de la Seguri- Social. Del 27-04-92 al 04-05-92 
dad Social. Del 13-08-92 al 29-08-92 

[ MEMORIA 1992 • C.C.S.S. 
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9.2 CONVENIOS NACIONALES ESPECIALES -CONTIN UACION-

TIPO DE BENEFICIO INSTITUC!ON VIGENCIA 

Compromiso por parte de la Cruz Roja al tr¡slado de los uegurados de Cruz Roja C~rric:ensc Del 23-08-92, vigencia 2 años 
acuerdo a los recursos disponibles. prorrogable 

La Caja~ compromete a reconocer el monto de los empaques que la F armada Fischel (Addendum al Contrato 1 020) A partir del 31 -03-92 
Farmacia Fischcl tenga necesidad de comprar di reciamente para cum- Adendum. 
plir con el contrato. 

Establecer un programa de fonnación de Proícslonales de Enfermería a 
nivel de Bachillerato, para lo cual la Caja dar1 becas a los empicados 

Fundación Educativa Andrés Bello Tres años, S<!ÍS meses prorroga-
ble mhimo cinco años. 

que sigan la carrera de enfermería en el Colegio Andrés Bello de la 
Universidad Autónoma de Centroamérica. 

lmpuls¡r con carácter prioritario la investigación, progr.1mación y Fundación ~nélia Hum.1na A p.irtir de junio de 1992. 
desarrollo de alerta genético, asesoramiento genético, entre otros. 

Desarrollo de Proyectos de Investigación en el Are¡ de Salud Coopera- Instituto Coslarricense de Investigaciones Clíni- Vigencia diez años, a partir del 
ción-lnterinstitucional . Cli 2&-03-92 

Transacción a favor de la Caja del Proyecto de Hacienda Vieja . Instituto Nacion.11 de Vivienda y Urbanismo Firmado a partir del 21 de enero 
INVU. INVU. de 1992, cob!o a partir del mes 

de marzo. 
LJcs.mollar act1v1dadcsde Control de Calidad de Suministros por medio lnst1lulo I ccnológ1co de Losta K1a. ~ 1rmado el 30-04-92, v1genc1a 
del Departamenlo de Mctalurgía a las Unidades de Producción de la por 5 años 
Caja. 

Ejecución de la Encuesta de Hogares de Propósitos Múltiples. Ministerio de Economía, Industria y Comercio. A parti r de julio de 1992. 

Convenio para la prestación de servicios integrales de salud. Ministerio de Salud. Del lJ-02-92 prorrogJo/e por 
un año. 

Convenio especial de extensión colceliva para grupos organmoos, Organización Internacional Cultural de lnter- Del 07-12-92 al Of>.12 -93 
prestaciones médicas cal ific¡das de emergencia. cambio 0.1.C.I. 

Proyoctodedcscentralización del SeguroSoci¡I en Costa Rica (Al>ROOES) APRODES De julio - 92 a julio 94 

Arreglo de pago acumulado de las diferencias salariales y actualización UNDECA, SITHOSAJUDI, SINASS Firmado el 11 -08-92, pago el 
de los salarios de !ecnologlas médicas. 04-09-92 

Servicio de Recaudación de Cuotas de los T rabajadorcs lndepcn- UNACOOP Firmado 1 5-05-92 vigencia 
dientes. tres años. 

Plan Global de asistencia técnica en sus funcions de docencia, investí-
gación y acción socia l. 

Universidad de Costa Rica Tres años, a p.irtir del 17-01-92 

Progr.imas académicos de posgrado en especialidades médic.s. UniversidJd de Cost.i Rica Seis meses, a p.il ir del 16-01 -92 

Cooperación T étnica, Escuela de Matcmitica. Universidad de Costa Rica Tres años, a p.irtirdel 10-01-92 

Convenio general de Cooperación y Asistencia lnlcrinsl.ilucional Universidad de Costa Rica Cinco años, a partir del 
16-01-92 

Capacitación a los técnicos en nutrición Universidad de Costa Rica Firmado el 07 -05-92 

Préstamus de piezas arqueológicas pm Expo Sevilla 1992 Musco N¡cional Del 20-04-92 al 12-10-92 

9.3 CONVENIOS ESPECIALES CON INSTITUCIONES INTERNACIONALES 

TIPO Y/0 BENEFICIO INSTITUCIONES INTERNACIONALES VIGENCIA 

Intercambio de medicamentos fabricados por Pastcur Mcricux por Pa.steur Merieux Serums & Vaccins. Un año, a p.irtir del 01 -01-92 
placentas de origen humano suminist radas por la Caja. 
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