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...

PRESENTACiÓN

MENSAJE DE LA PRESIDENCIA EJECUTIVA

Hoy, más que nunca, la salud y la educación han de continuar siendo los
motores del desarrollo nacional. Esta afirmación, cobra plena vigencia
en el país que desde su origen, puso a la persona humana como centro y
objeto del esfuerzo nacional. La inversión realizada en estos campos, en
las últimas décadas, demuestra fehacientemente la clara visión que tu­
vieron los costarricenses de la generación que nos precedió, que no du­
dó, además, en sacrificarse en beneficio de las siguientes generaciones.

La salud y la educación adquieren una renovada vigencia en este esce-
Dr. Alvaro Sala, Chave,nario de grandes transformaciones, por cuanto los recursos más valiosos

en esta nueva etapa del desarrollo, son el conocimiento y el capital humanos. Es por eso que
decidimos llevar adelante la modernización de una de las instituciones más importantes del
sector salud: La Caja Costarricense de Seguro Social, entendiendo que somos parte funda­
mental de la estrategia de desarrollo, que lo más importante es la persona, su fami Iia, su bie­
nestar y que el objetivo fundamental es el mejoramiento de la calidad de vida, lo que requie­
re de un sistema nacional de salud y de protección económica, que preserve y promueva las
condiciones de ese bienestar.

Surge una nueva iniciativa, basada en la necesidad de fortalecer la función rectora del sector,
de otorgar prioridad y énfasis a la atención primaria y de promover la descentralización hos­
pitalaria, por considerarlas estrategias indispensables para mejorar la calidad y eficiencia en
la gestión de los servicios. Paralelamente, en el área de pensiones, se ha iniciado un proceso
de revitalización de su gestión creando, en agosto del año 1995, la Gerencia de Pensiones,
con el propósito de fortalecer la administración en ese campo.

En el proceso de modernización llevado a cabo hasta la fecha, se ha avanzado también en los
procesos de eficiencia de asignación de los recursos y mejoramiento de la calidad de los ser­
vicios, mediante compromisos de gestión firmados con los hospitales y las áreas de salud, así
como el desarrollo por toda la geografía nacional de equipos de atención integral de la sal ud
(EBAIS), que hoy llevan salud y bienestar hasta las poblaciones más alejadas y dispersas del
país. Dentro de las estrategias de cambio y modernización institucional, la Cajq sigue dando
pasos importantes que garanticen el financiamiento de la adecuada prestación de los servi­
cios de salud y pensiones.

Se ha aumentado la inversión en infraestructura, al punto de construir una clínica por mes,
donde se alojarán los EBAIS y se concretó el financiamiento con el Reino de España, por
cuarenta millones de dólares para el equipamiento de los hospitales del sistema nacional de
salud.

Esta memoria presenta los aspectos de mayor relevancia de los cambios en la estructura or­
ganizacional, los avances del proyecto de modernización de la administración central de la
Caja y los productos de la gestión, tanto en el seguro de pensiones, como de salud.
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1.1 MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECTIVA

Dr. Alvaro Salas Chaves
PRESIDENTE EJECUTIVO y PRESIDENTE DE LA JUNTA DIRECTIVA

Lic. Edwin Méndez Mata
VICEPRESIDENTE

(NOMBRADO A PARTIR DEL 03-09-96)

Licda. Graciela Moreno Ulloa
REPRESENTANTE DEL ESTADO

Sr. Norman Asenjo Quirós
REPRESENTANTE DE lOS TRABAJADORES

Sr. William Bogantes Vargas
REPRESENTANTE DE LOS TRABAJADORES

Sr. Reynaldo Granados Ramírez
REPRESENTANTE DE LOS PATRONOS

lng. Lionel Peralta Volío
REPRESENTANTE DE lOS PATRONOS

Pbro. Claudio Ma. Solano Cerdas
REPRESENTANTE DE LOS TRABAJADORES
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1.1 MIEMBROS DE LA ADMINISTRACiÓN SUPERIOR

Dra. Julieta Rodríguez Rojas
GERENTE DIVISiÓN MÉDICA

Lic. Salomón Rodríguez Lobo
GERENTE DIVISiÓN ADMINISTRATIVA

(HASTA EL 12-03-96)

Ing. René Escalante González
GERENTE DIVISiÓN ADMINISTRATIVA

(NOMBRADO A PARTIR DEL 12-03-96)

Lic. Róger Aguilar Gutiérrez
GERENTE DIVISiÓN FINANCIERA

(HASTA EL 31 DE JULIO DE 1995), A PARTIR DEL ]O DE AGOSTO DE 1995

FUE NOMBRADO GERENTE DE PENSIONES

Lic. José Alberto Acuña Ulate
GERENTE DIVISiÓN FINANCIERA

[DEL 01-08-95 HASTA 03-09-96)

Lic. Javier Sandoval Chaves
GERENTE DIVISiÓN FINANCIERA

(NOMBRADO A PARTIR DEL 03-09-96)

Ing. Carlos Quesada Solano
GERENTE DE DIVISiÓN DE OPERACIONES

(HASTA EL 28-05-96)

Ing. Sergio Carmona Robledo
GERENTE DE DIVISiÓN DE OPERACIONES

(NOMBRADO A PARTIR DEL 28-05-96)

Lic. Carlos Gmo. Schmidt Gamboa.
AUDITOR

Sra. Emma Zúñiga Valverde
SECRETARIA JUNTA DIRECTIVA
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1.3 REGIONALlZACIÓN

1.3.1 MAPA DE REGIONALIZACIÓN DE SERVICIOS MÉDICOS,
SEGÚN REGIONES PROGRAMÁTICAS

Nicaragua

Oceáno Pacífico

N

o

s

Fuente: ((SS, Proyecto de Modernización.

Mar Caribe

Panamá
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Siquirres Sixaala
Ría Fría Bataan
La Fortuna Cariari
La Perla Tícaban
Pacara Raxana
Bribri Las Barras'
El Carmen Cahuita •
Guacima Amubre'
Horquetos Caríarí

HUETAR NORTE Son Carlos Lo Fortuna, Son Carlos Santo Fe . Ciudad Quesada
Los (hiles Santa Roso, Pocosol (abono' Florencia

Aguas Zarcas Gallo Pinto'
Puerto Viejo Potaste'
Guatuzo Pital •
La Virgen, Sarapiqui Horquetas'
Monterrey Coño Negro'
San Miguel Rio Cuarto'
Venecía Altamirita'
Son Isidro, Peñas Blancas' Santo Rita'
Son José del Amparo' Coopevega '
Palenque Margarita' Los Lirios'
Los Angeles' Venado'
Lo Glorio' Katira '
Lo Tabla' Buena Vista'
Coquítales ' Río Celeste'
Veracruz ' Son Jorge'

BRUNCA Dr. Escolante Pradilla Palmar Sur San Vito Gollita
Dr. Tomás Cosas Buenos Aires Daniel Flores Horquetas
Son Vito Puerto Jiménez Agua Buena I."'""' "",Ciudad Neilly General Viejo Sabalito
Golfito La Cuesta Barú {platanillol

Pejiballe Cajón I
Son Rafael, Platanares Rivas I

CHOROTEGA Lo Anexión 27 de abril La Cruz
Dr. Enrique Baltadano Abangares Nandayure
Upala Aguas Zarcos Nuevo Arenal

Bagaces Paso Tempisque
Bebedero Sto. Bárbara
Bijagua Sto. Cecilia
Cartagena Sto. Cruz
Colorado Sardinal
Filadelfia Sámara
Fortuna TiJarán
Guayabo Nosara
Hojancha Son José, Upala

PAciFICO CENTRAL Dr. Monseñor Sanabria San Rafael, Puntarenas Cóbano i Puntarenas Centro
Dr. Max Terán Valls Chomes Paquera

Jicaral Chacarita I

Esparzo Monteverde I

Míramar Son Mateo
I Orotina Jacó

Parrita Dr. Sotomayor (Barranco)

C.I. Centro Integrado Visito periódica
1 Cooperativas Puesto de salud
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1.3.3 DISTRIBUCIÓN DE SUCURSALES Y AGENCIAS,
SEGÚN REGIÓN PROGRAMÁTICA

Cuadro NQ 2
SUCURSALES Y AGENCIAS, SEGÚN REGiÓN PROGRAMÁTICA

Diciembre 1997

DIRECCIONES REGIONALES SUCURSALES AGENCIAS

CENTRAL Cortaga Desamparados Ciudad Colón León Cortes
Pacayas Son Rafael, Heredia Tres Rios Santo Mario de Doto
Paraiso Son Ignacio de Acosta Turrialba (Son agencias de
Puriscol Son Joaquin de Flores Guadalupe Son Morcos de Tarrazú)
Son Morcos de Torrazú Sto. Domingo de Heredio
Santo Elena Heredia

HUETAR NORTE Alajuela Son Ramón Alfaro Ruiz
Atenas Poás Ciudad Quesada
Grecia Valverde Vega Lo Fortuna de

!,~Orotino Naranjo Son Carlos
Garabito Palmares Los Chiles !

CHOROTEGA Abangares 27 de abril Liberia
Bagaces Upala Miramor
Coños Nuevo Arenal Nandayure
Chomes Hoiancha Nicoya 1,
Esparzo Jicoral Puntorenas
Filadelfia Lo Cruz
Tilarán Santo Cruz

HUETAR Balaán Siquirres Coriari
ATlÁNTICA Guápiles Sixaola Guócimo

Limón Lo Fortuna, Limón Lo Perlo
Rio Frío Puerto Viejo, Sorapiqui Roxana
Bribrí El Carmen Ticabón

--'"'- .~~ --- ~ __ x· ___ -- -'

Fuente CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

Direcciones Regionales de Sucursales.
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CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

2.1 PROYECTO DE MODERNIZACiÓN

• PROYECTO DE MODERNIZACIÓ
DE LA CAJA COSTARRICENSE DE
SEGURO SOCIAL - 1997

En el transcurso del año 1997, el Proyecto
de Modernización de la Caja Costarricense
de Seguro Social continuó su proceso de
desarrollo como eje fundamental de la Re­
forma del Estado y del Sector Salud, con el
financiamiento del crédito del Banco Inter­
nacional de Reconstrucción y Fomento.

Entre sus avances más importantes. están la
apertura de nuevas áreas de salud. compra
y distribución de equipo para el primer ni­
vel de atención. En cuanto a infraestructu­
ra, se realizaron 118 construcciones, 27 re­
modelaciones y reparaciones, 37 amplia­
ciones y ampliaciones con remodelación.
Esto representó una inversión de aproxima­
damente US$ 14 millones, financiados por
el BID, BCIE, Ministerio de Salud, Caja
Costarricense de Seguro Social, Organiza­
ciones Comunales y otras.

• COMPONENTE DE SALUD
IMPLEMENTACIÓN DE ÁREAS
DE SALUD

La ejecución del nuevo modelo, compren­
de la inauguración de 8 áreas de salud. con
80 EBAIS que atienden una población de
332.667 habitantes. En total, se han inau­
gurado 52 áreas de salud con 427 EBAIS,
protegiendo una población de 1,618,75 I
habitantes.

Para su funcionamiento se distribuyó Equi­
po de Laboratorio Clínico. Equipo de En­
fermería, Equipo de Odontología. Mobilia­
rio Médico y Equipo vario por un monto de
US$ 2,270,131.71.

En total, se ha distribuido a las áreas de sa-
lud. equipo por un monto de
US$ 4,443,043.13, de los cuales
US$ 3,823,416.13 son financiados con el
préstamo 3654-CR y US$ 1,172,999.13
son 100% aporte local.

Con fondos del préstamo 3654-CR, suscrito entre el Gobierno de eR.

y el BIRF (Banco Mundial) se equiparon los Sedes de Área.

25-
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Con fondos del préstamo 3654-CR, suscrito entre el Gobierno de e R.

y el BIRF (Banco Mundial) se equiparon también las Sedes de los EBAIS

Se continuó con el traslado de personal del
Ministerio de Salud, a la Caja Costarricen­
se de Seguro Social. Se traspasaron 504
funcionarios, en su mayoría, Asistentes
Técnicos de Atención Primaria, Asistentes
Técnicos en Ciencias Médicas y Auxiliares
de Enfermería. En total, se han traspasado
581 funcionarios.

Se continuó con el plan de fortalecimiento
y consolidación de las áreas de salud y los
EBAIS, para lo cual se desarrollaron planes
de acción en conjunto como son:

c.J Adecuación e implementación del nue­
vo sistema de información en todas las
áreas de salud.

,.3 Evaluación del modelo organizativo
existente en las áreas de salud y elabo­
ración de "propuesta de organización".

26-

o Capacitación de 270 médicos y 120
funcionarios y equipos regionales y de
apoyo.

o Elaboración y oficialización de Pro­
puesta Teórica Metodológica en "Parti­
cipación Social en el Modelo de Aten­
ción Integral en Salud", capacitación a
465 funcionarios del nivel regional y
local.

o Formación de facilitadores para forta­
lecer trabajo en equipo, en los equipos
de apoyo.

o Curso de Post-Grado en Gestión Local
de Salud, para Médicos Generales de
los EBAIS. Se graduaron 294 Médicos
Generales.



CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

• GESTIÓN HOSPITALARIA

Se inició la implementación de los Compro­
misos de Gestión en 7 hospitales y 5 áreas
de salud. En el primer semestre del presente
año se realizó una evaluación de estos com­
promisos, tanto del nivel central como de los
Hospitales y Áreas de Salud. Además, se
realizaron las siguientes actividades:

o Capacitación a equipos directivos de

los hospitales en gestión, para la toma
de decisiones de la Caja Costarricense
de Seguro Social. Se capacitó a 110 di­
rectivos y facilitadores que están traba­
jando en Compromisos de Gestión.

o Desarrollo de los Sistemas de Infor­
mación para la Gestión del producto
hospitalario.

o Gestión de listas de espera en los servi­
cios de salud, con el fin de reducirlas a
un plazo adecuado.

o Divulgación y sensibilización de las
políticas de Calidad Institucionales.

o Cursos de capacitación en atención al
cliente.

o Juntas de Salud Hospitalarias: se im­
plantaron estas juntas en 7 hospitales
que están trabajando con Compromi­
sos de Gestión.

o Desarrollo del Plan de Comunicación,
establecimiento de una página en Net­
salud, sobre proceso de Reforma del
Sector Salud, especialmente el Proyec­
to de Modernización de la Caja Costa­
rricense de Seguro Social.

o Divulgación del Boletín bimensual del

Proyecto de Modernización.

o Desarrollo del Seminario sobre Refor­
ma del Sector Salud en Costa Rica, con
participación de Autoridades de la Ca­
ja Costarricense de Seguro Social, Ins­
tituto de Desarrollo Económico y De­
partamento de Desarrollo Humano del
Banco Mundial.

Evaluación Compromisos de Gestión con Jefaturas.
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3.1 REfORMAS REGLAMENTARIAS

REFORMAS REGLAMENTARIAS A LOS REGíMENES DE ENFERMEDAD,
MATERNIDAD, INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE. 1997

Publiladón InternaAluerdo de Junta Dirediva

Se acuerda postergar la fecha de entrada en vigen- 7103 18-02-97 7005 53
cia de las reformas del Reglamenta del Segura de
Invalidez, Vejez yMuerte (modificación de las artí-
culos 5, 6, 23, 24 Y27 Yadición de los Transito-
rios ix, x, xi, xii, aprobados en el articulo 1de lo
sesión número 7085 del 10 de diciembre de
1996), con el fin de abrir el espacio yel tiempo ne-
cesario para lograr un ampliado de concertación.
Lo fecha de vigencia se estobleceró una vez satis-
fecho este punto.

Se díspone adicionar un Capitulo x"De los Conse-
jos Académicos" al Reglamento para la actividad 7122 25 22-04-97 10.054 13-05-97 105 03-06-97
c1inica docente en la Caja Costarricense de Seguro
Social.

Aprobación Reglamento de los Juntas de Salud 7122 29 22-04-97 10.057 13-05-97 105 03-06-97
Hospitalarios.

Aprobación Reglamento de Auditoría. 7124 06-05-97 10.089 22-05-97 115 17-06-97

Aprobación Reglamento para la venta de bienes 7124 06-05-97 10.090 23-05-97 115 17-06-97
adquiridos en ejecuciones de garantía o pago de
obligaciones.

Aprobación Reglamento del Fondo de Ahorro de los 7128 20-05-97 116 18-06-97
Trabajadores de la Caía Costarricense de Seguro
Social (FAP)

Aprobación trigésima tercera revaluación de los 7129 8 27-05-97 124 30-06-97
montos de las pensiones en curso de pago del se-
guro de Invalidez, Vejez yMuerte.

Aprobación reforma del articulo 44 del Reglamen- 7132 15 03-06-97 10.185 17-06-97 126 02-07-97
lo del Seguro de Invalidez, Vejez yMuerte.
Se acuerda: Acuerdo Primero: dejar sin efecto la
resolución adoptada en el articulo 19 de lo sesión
número 6889, celebrada el 16 de díciembre de
1994, en donde se dispuso que "Los actos de reco-
mendación de declaratoria de desierta, paro su pu-
blicacíón onotifícación, seró suficiente el refrendo

continúo ...
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REFORMAS REGLAMENTARIAS, continuación

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

Acuerdo de Junta Dirediva

de lo Gerencia de División correspondienle, excep·
to en compro ovento de bienes inmuebles que co·
nacerá yresolverá lo Junto Directivo".
Acuerdo Segundo: con base en lo eSloblecido por el
arliculo 89, siguientes yconcordontes de lo Ley Ge­
neral de lo Administración Público, delegar en los
Gerenles da División, lo poteslod de oulorizar lo
declorolorio de deserción de aquellos licilociones,
cuyo oferto de mayar precio seo superior oquince
millones de colones, con excepción de los siguien·
tes cosos que continuarán siendo poleslod exclusi­
vo de lo JunIo Direclivo:
o) Compro yvenIa de bienes inmuebles.
b} Aquellos I¡cilociones que fueron adjudicados

originolmenle por lo JunIo Direclivo yque con
motivo de apelación o revocatorio, lo Conlrolo·
rio General de lo Repúblico olo administración,
según correspondo, anulo dicho acto y poste·
riormenle se determino lo conveniencia de de·
claror desierlo.

Publicación Interna

En relación con lo vigencia del nuevo Reglamento 7137
de Salud previsto poro el l' de iulio de 1997, se
dispone que lo aplicación de los articulas 27, inciso
al ydel 28 0146, entroró en vigencia ell' de oc·
tubre de 1997.

11 24·06-97 12.534 26·06-97 138 18-07·97

Aprobación Reglamenlo poro el otorgamiento de 7143 36 22-07·97 12.682 31·07-97 167 01-09·97
incapacidades ylicencias olos beneficiarios del Se-
guro Social.

Aprobación Reglamento del personal farmacéutico 7146 20 29-07·97 12.735 12·08-97 172 08-09-97
de lo Cojo Costarricense de Seguro Social.

Autorización poro que se concedo uno ayudo eco- 7146 21 29-07-97 169 03-09·97
nómico poro los procedimientos oftalmológicos que
seguidamente se detallan:

I TIPO PROCEDIMIENTO: MONTO TOTAL AYUDA
(en colones)

I Cirugía de catorata con
. ímplonte de lenle intraocular ( 70,000

Vitrectomíos (hemovitreo) 175,000
Extracción de cuerpo extraño en vitreo 175,000
Luxación de cristalino ovítreo 175,000
Desprendimiento de retino 125,000

continúa ...
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REFORMAS REGlAMENTARIAS, continuación

Acuerdo de Junta Directiva Publicación Interna

Aprobación reforma articulo 6 Reglamento Seguro 05-08-97 174 10-09-97
Invalidez, Vejez yMuerte.
Nota: ESTE ARTíCULO SE PUBLICÓ CON ERROR.

+--
Se dispone derogar el Reglamento del Consejo Téc- 7156 15 02-09-97 187 30-09-97
nico del Hospital Central yel Reglamento de la Uni-
dad de Prestaciones Sociales.

Aprobación nuevo Reglamento de Zonaje. 7157 21 02-09-97 207 28-10-97

Se acuerda modificar la parte introductoria, los 7158 10 09-10-97
"considerando" 11, IV, los articulas 2, 4, 8en sus in-
cisos 4) y 7) y 11), del Reglamento de las Juntas
de Salud Hospitalarias.

Aprobación reforma articulo 6 Reglamento del Se· 7160 9 23-09-97 20.326 7-10-97 207 2B-l0-97
guro de Invalidez, Vejez yMuerte.

Aprobación Reglamento poro lo obtención de Bie- 7162 17 30·09·97 211 03-11-97
nes yServicios en Formo Desconcentrodo.

Aprobación Reglamento de Paga de Disponibilidad 7165 34 07-10-97 20.389 24-10-97 223 19-11-97
de Jefatura Administrativa.

Aprobación reforma articulo 6 Reglamento del Se- 7160 9 23-09-97 20.326 7-10-97 207 28-10-97
gura de Invalidez, Vejez yMuerte.

Aprobación Reglamento para la obtención de Bie- 7162 17 30-09-97 211 03-11-97
nes yServicios en Forma Desconcentrada.

Aprobación Reglamento de Pago de Disponibilidad 7165 34 07-10-97 20.3B9 24-10-97 223 19-11-97
de Jefatura Administrativa.

Reforma al articulo 2 del Reglamento de Présta- 7167 14-10·97 20.386 24-10-97 '220 14·11·97
mas para la adquisición de vehiculos automotores
para las profesionales que trabajan en la Caja Cos·
tarricense de Seguro Social.

Aprobación Reglamento sobre el hostigamiento y 7169 22 21-10-97 20.415 29-10-97 223 19-11-97
acoso sexual en la Caja Costarricense de Segura
Social.

Aprobación Reglamenta para la compra de medi- 7169 37 21-10-97 20.421 30-10-97 10 15-01-98
comentos, materias primas, envases, empaques y
reactivos.

continúa ...
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REFORMAS REGlAMENTARIAS, continuación

Acuerdo de Junta Directiva PublicalÍón Interna

Aprobación reformo 01 artículo 12 del Reglamento 7171 4 28-10·97 20.432 04-11·97 228 26·11-97
de zonaje.

Aprobación trigésima cuarta revaluación de los 7176 12 18·11·97 16 23-01·98
montos de los pensiones en curso de pago, del Se·
guro de Invalidez, Vejez yMuerte.
al Un 5% de aumento para todos los montos de

los pensiones en curso de pago. Se acuerdo:
d) Aumentar la cuantia minima de la pensión a

23.000 (veintitrés mil colones).
e) Aumentar la base minima contributiva a

35.000 (treinta ycinca mil) colones mensuales
f) Eliminar las excepciones a la base mínima con·

tributiva y dejar únicamente la excepción par
incapacidad.

Se acuerda:
Reformar el Transitoria 111 del Reglamento del Se· 7176 13 18-11·97
gura Voluntaria.
11. Reubicar, a partir del 1ºde enero de 1998, a los

actuales trabajadores independientes, rentistas
yaseguradas facultativas, en el Segura de Salud
yen el Seguro de Invalidez, Vejez yMuerte.

111. Reformar el Transitoria IV del Reglamento del
Seguro Voluntaria.

IV. Reubicar a los actuales pequeños agricultores,
según aqui se especifica.

Aprobación reforma a los articulas 2y6del Regla- 7178 25·11-97 20.115 05-11·97 13·01-98
menta para el otorgamiento de ayudas económicas
para tratamiento médico en el exterior.

Fijación limite máximo pensiones del Seguro de In· 7180 02·12·97 16 23-01·98
validez, Vejez y Muerte (300.00O/trescientas mil
colones).

Deragataria del articula 76 del Reglamento de 7203 21 24·02-98 2.634 03-03-98 65 2·04·98
compra de medica mentas, materias primas, enva·
ses, empaques yreactivos.

Fuente: Secretaria Junta Directiva, ((SS.
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3.2 CONVENIOS INSTITUCIONALES •

CONVENIOS NACIONALES ESPECIALES

CONVENIOS CON INSTITUCIONES NACIONALES

CONVENIOS ESPECIALES CON

INSTITUCIONES INTERNACIONALES



3.2 CONVENIOS
3.2.1 CONVENIOS NACIONALES ESPECIALES

Asociación de Desarrollo Integral de Rio
Azul, Cantón Lo Unión, Provincia Cartago.

Asociación de Desarrollo integral de Fóti­
ma de Desamparados (ASODEIFA).

Hospital Son Francisco de Asís (Grecia) ylo
Gerencia de Pensiones de lo Cojo Costarri­
cense de Seguro Social.

C1inica Dr. Carlos Durán y lo Gerencia de
Pensiones de lo Cojo Costarricense de Se­
guro Social.

Atención integral en salud por medio de
EBAIS.

Atención integral en salud por medio de
EBAIS.

Brindar uno atención Integral en salud,
eficiente yoportuno paro los adultos ma­
yores de 75 años, en los distintos centros
de lo CAJA, con "atención preferencial",
según los disposiciones del Programo Ciu­
dadano de Oro.

Brindar uno atención Integral en salud, efi­
ciente y opor1uno poro los adultos mayores
de 75 años, en los distintos centros de lo CA­
JA, con "atención preferencial", según los dis­
posiciones del Programo Ciudadano de Oro.

09-10-97

19-11-97

19-11-97

Fuente: Dirección de Servicios Institucionoles

Prestación de servicios en salud. Sede EBAIS, Heredia.
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3.2.2 CONVENIOS CON INSTITUCIONES NACIONALES

Instituto Costarricense de Acueductos
yAlcantarillados

Consejo Nocional de Rehabilitación
yEducación EspeciallCNRH)

Universidad Nacional

Patronato Nocional de la Infancia

Convenio de cooperación institucional, o
raíz del seminario de intercambio entre
Organizaciones Responsables del uso y
manejo de los Recursos Hidricos de Costo
Rico yEstados Unidos.

Convenio de cooperación en el área de sa­
lud mentol, otravés de programas.

Cooperación para lo transferencia tecnológi­
co yprestación de servicios entre los portes.

lomar medidos urgentes ante los situacio­
nes en que se constate o sospeche que
existe riesgo para la salud fisica yemocio­
nal de niños yniñas yadolescentes.

23-06-97

06·08-97

26-05-97

10-12-97

Hasta lo culminación del
seminario.

1 año, o partir del oval de
Junto Directivo de lo Cojo Cos­
tarricense de Seguro Social.

5años

3.2.3 CONVENIOS ESPECIALES CON INSTITUCIONES INTERNACIONALES

Organización Panamericana de lo Salud/ Ejecución de proyecto de Equipamiento 26-9-97 3años
Organización Mundial de la Salud Hospitalario de lo CCSS.

Banco Internacional de Reconstrucción y Financiamiento del Proyecto de Reformo 26-9-97 7meses
Fomento (BIRF) del Sector Salud (Proyecto de Moderniza-

ción de lo CCSS).

Orgonizoción Panamericana de lo Salud/ Mejoramiento de lo capacidad resolutivo 26-9-97 6meses
Organización Mundial de lo Salud del servicio de radioterapia de lo C(55.

Organización Panamericana de la Salud/ Ejecución de Proyectos "Desarrollo del 26-9-97 Extensión de comim acuerdo
Organización Mundial de la Salud Área de Mantenimiento de la Gerencia de por los portes.

Operaciones"_ Primero Fase.

40-



CAPíTULO

Régimen de El1ferl1ledad
· Ala e "nídad

COBERTURA •

PRODUCCiÓN EN SERVICIOS •

PRESTACIONES EN DINERO



4.1 COBERTURA •



CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

4. 1eOBERTURA

Cuadro N~ 3
SERVICIOS EN SALUD

SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD
POBLACIÓN NACIONAL POR CONDICIÓN DE ASEGURAMIENTO

Período 1993- 1997

ASEGURADO DEPENDIENTE PENSIÓN PENSiÓN
POBlACIÓN CUENTA CUENTA ASEGURADO PENSIONES RiG. RÉG.NO DEPENDIENTE NO 'f.DE

AÑO NAOONAl ASAlARIADO PROPIA CONVENIOS ESTADO.I4M. D1REaO AaJVO C(SS ESPE(ÍFKO CONTRIBUTIVO DE PENSiÓN ASEGURADO COBERTURA

1993 3,260,236 625,662 159,583 51,564 234,886 1,476,521 77,370 30,002 50,934 103,801 449,913 86.20

1994 3,336,184 643,481 173,078 51,064 240,205 1,491,430 82,773 31,614 57,269 104,877 460,393 86.20

1995 3,412,133 653,932 185,320 50,801 221,789 1,543,434 87,054 33,985 61,464 110,304 464,050 86.40

1996 3,489,287 649,234 193,073 49,588 420,110 . 1,501,744 93,189 35,215 67,726 120,360 359,048 89.71

1997 3,566,443 660,736 217,664 52,865 427,973 . 1,467,441 98,566 38,138 69,983 122,936 410,141 88.50

(0) Variaciones en los niveles de pobreza,

por efecto de cambios en la canasta básica.

Fuente: ((SS. Dirección Actuarial y de Planificación Económica.

Sección Análisis Demográfico.
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Gráfico Nº 1
SEGURO ENFERMEDAD Y MATERNIDAD

POBLACiÓN ASEGURADA Y NO CUBIERTA
Período 1996 - 1997

(Miles de habitantes)

• Población Nocional

4,000,000

3,500,000

3,000,000

2,500,000

2,000,000

1,500,000

1,000,000

500,000

o

Fuente Cuadro Nº 3.

Período 1996

3,566,443

Período 1997

• Población Asegurado

Población No Asegurado
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Gráfico Nº 2
SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD

PORCENTAJE DE CONTRIBUCIÓN
CON RESPECTO A LA POBLACiÓN NACIONAL

Período 1997

NO ASEGURADOS

11.5%

OTROS

21.25%

ASEGURADOS
DIRECTOS

26.11 %

Fuente: Cuadro Nº 3.
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Cuadro N2 4
SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD

ASEGURADOS DIRECTOS ACTIVOS
CLASIFICADOS EN ASALARIADOS Y NO ASALARIADOS
PORCENTAJE DE LA POBLACiÓN ECONÓMICA ACTIVA

Año5 1993-1997

•

... 1 ... '.'1 "
1 I"" .

POBLACiÓN NO ASALARIADOS
ECONÓMICA TOTAl DIREaOS

AÑO AalVA AcnVOS ASALARIADOS

1993 1,177,933 836,809 625,662 159,583 51,564 71.04

1994 1,244,519 867,623 643,481 173,078 51,064 69.72

1995 1,241,609 890,053 653,932 185,320 50,801 71.68

1996 1,276)86 891,895 649,234 193,073 49,588 69.85

1997 1,311,962 931,265 660)36 217,664 52,865 70.98

Fuente: CCSS, Dirección Actuarial y de Planificación Económica.

Sección Análisis Demográfica.

Cuadro N2 5
SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD

TRABAJADORES ASEGURADOS DIRECTOS ACTIVOS
E INGRESOS (') PERCIBIDOS, SEGÚN SECTOR INSTITUCIONAL

Año5 1996- 1997

INGRESOS
(EN MILES DE MILLONES)TRABAJADORES ---891,895 931,265 57,501,399 69,958,670 100.00 100.00

649,234 660,736 50,673,887 59,433,215 88.13 85.00

484,673 494,475 30,477,506 36,634,554 53.00 52.36
89)33 88,534 11,861,631 13,156,395 2063 18.80
74,828 77,727 8,334)50 9,642,266 14.49 13.78

242,661 270,529 6,827,512 10,525,455 11.87 15.00

193,073 217,664 5,894,185 9,177,138 10.25 13.11
49,588 52,865 993,327 1,348,317 1.72 1.92

NO ASALARIADOS

SEaOR
INSTITUCIONAL

Cuenta Propia
Convenios Especiales (J)

Patronas particulares (')
Instituciones Autónomas
Gobierno

ASALARIADOS

TOTAL

(1) Corresponde únicamente al ingreso mensual del trabajador.

(2) Incluye Servicio Doméstico.

(3) Corresponde a grupos de trabajadores organizados.

La relacián de aseguramiento con la organización jurídica a la cual pertenecen.

Fuente: CCSS. Departamento de Estadística. Dirección Actuarial y de Planificación Económica.

Estadístico de Patronos Trabajadores y Salarios, 1997.
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4.2 PRODUCCiÓN DE SERVICIOS

Cuadro N!! 6
SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD

PROMEDIO DE CAMAS, DíAS PACIENTE, DíAS CAMA, EGRESOS, íNDICE OCUPACIONAL
Y GIRO CAMA, SEGÚN CENTRO MÉDICO Y REGiÓN PROGRAMÁTICA

Año 1997

PROMEDIO DíAS íNDICE
REGiÓN YCENTRO MÉDICO DE CAMAS PACIENTE DíAS CAMA EGRESOS OCUPACIONAL GIRO CAMA

TOTAL NACIONAL 5,924 1,755,275 2,11>2,240 303,941 81.18 51.31

HOSPITALES DESCENTRALIZADOS 3,196 980,182 1,166,674 129,219 8402 40.43

Hospital Blanco Cervantes 140 42,175 51,100 2,260 82.53 16.14
Hospital Colderón Guardia 522 169,537 190,530 28,966 88.98 55.49
Hospitol Nocionol de Niños 350 88,091 127,810 22,054 68.92 6301
Hospital México 564 175,555 205,860 31,355 85.28 55.59
Hospital Materno Infantil Corit 116 26,609 42,173 10,929 6309 94.22
Hospital Son Juon de Dios 694 218,887 253,459 29,864 8636 43.03
Hospital Nocional Psiquiótrico 810 259,328 295,742 3,791 87.69 4.68

REGiÓN CENTRAL NORTE 666 185,485 243,000 46,893 7633 70.41

Hospitol Nocional de Rehabilitación 92 25,146 33,490 1,847 75.09 20.08
Hospital Son Francisco de Asís 90 24,293 32,850 7,311 73.95 81.23
Hospítol Son Rafael de Alo¡uelo 217 62,598 79,205 16,371 79.03 75.44
Hospital Carlos Luis Volverde Vego 104 25,939 37,960 7,595 6833 73.03
Hospital Son Vicente de Poul 163 47,509 59,495 13,769 79.85 84.47

REGiÓN CENTRAL SUR 580 172,850 211,514 26,597 81.72 45.86

Hospital Chacón Pout 200 66,930 73,000 59 91.68 030
Hospital Williom Allen 119 28,028 43,435 7,932 64.53 66.66
Hospital Mox Peralto 261 77,892 95,079 18,606 81.92 71.29

REGiÓN HUETAR NORTE 155 50,242 56,575 13,966 88.81 90.10

Hospital Son Carlos 145 47,192 52,925 13,274 89.17 91.54
Hospital Los Chiles lO 3,050 3,650 692 83.56 69.20

REGiÓN CHOROTEGA 255 74,900 93,076 19,200 80.47 75.29

HospítolLo Anexión 100 28,483 36,500 6,810 78.04 68.10
Hospital Enrique Boltodono 128 40,862 46,721 11,030 87.46 86.17
Hospital de Upolo 27 5,555 9,855 1,360 5637 5037

REGiÓN PAciFICO CENTRAL 311 83,333 113,636 18,573 73.33 59.72

Hospitol Mox Terón VolIs 53 17,318 19,345 4,083 89.52 77.04
Hospitol Monseñor Sonobrío 258 66,015 94,291 14,490 70.01 56.16

REGiÓN HUETAR ATLÁNTICA 327 86,056 119,355 21,976 72.10 67.20

Hospitol Tony Focio 207 50,456 75,555 12,589 66.78 60.82
Hospitol de Guópiles 120 35,600 43,800 9,387 81.28 78.23

REGiÓN BRUNCA 434 122,227 158,410 27,517 7716 63.40

Hospitol Eswlonte Pradillo 210 65,284 76,650 14,560 85.17 6933
Hospitol de Golfito 75 20,932 27,375 4,279 76.46 57.05
Hospitol Ciudod Neily 84 22,102 30,660 5,231 72.09 62.27
Hospitol Son Vito 33 6,272 12,045 1,601 52.07 48.52
Hospitol Tomós Cosos 32 7,637 11,680 1,846 6539 57.69

Fuente: (CSS. Dirección Actuarial y de Planifícación Económica.

Boletín Estadístico Mensual de Hospitales y Clínicas.
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Cuadro N!! 7
SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD

CONSULTAS DE MEDICINA GENERAL, ESPECIALIZADA, URGENCIAS, ODONTOLÓGICAS
Y DE OTROS PROFESIONALES, SEGÚN REGiÓN PROGRAMÁTICA

Año: 1997

1" '" I'l' ,),) ,, '

, I

" I '1 I

CONSULTAS

URGENCIAS ODONTOLÓGICAS

TOTAL NACIONAL 11,116,118 4,858,110 2,634,312 2,524,484 796,675 302,537

Hospitales Descentralizados 1,763,984 69,622 1,073,829 400,247 91,749 128,537

Región Central Norte 2,781,745 1,329,015 598,711 606,044 179,826 68,149

Región Central Sur 2,509,182 1,249,615 441,929 510,660 243,510 63,468

Región Huetor Norte 556,283 320,108 78,298 127,328 28,153 2,396

Región Chorotego 982,976 540,045 100,318 229,522 97,856 ·15,235

Región Pacifico Central 681,968 404,518 94,593 121,921 55,514 5,422

Región Huetar Atlóntica 952,795 542,419 98,095 250,215 55,691 6,375

Región Bruma 887,185 402,768 148,539 278,547 44,376 12,955

Fuente: CCSS. Dirección Actuarial y de planificación Económica.
Informes Estadísticos Mensuales de Hospitales y Clínicas.
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Cuadro N!l 8
SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD

CONSULTAS DE MEDICINA GENERAL, ESPECIALIZADA, URGENCIAS,
ODONTOLÓGICAS Y DE OTROS PROFESIONALES

SEGÚN VARIACIÓN ABSOLUTA Y RELATIVA
Años 1996 - 1997

CONSULTAS AÑO VARIACiÓN

ABSOLUTA RELATIVA

TOTAL NACIONAL 10,339,292 11,116,118 776,826 7.00

Medicina general 4,566,612 4,858,110 291,498 6.00

Especialidades 2,455,030 2,634,312 179,282 680

Urgencias 2,299,111 2,524,484 225,373 892

Odontología 737,203 796,675 59,472 7.46

Otros profesionales 281,336 302,537 21,201 7.00

Fuente CCSS. Dirección Actuarial y de Planificación Económica.

Informes Estadísticos Mensuales de Hospitales y Clínicas.

Gira de Especialistas a las regiones del país, para atención oftalmológica.
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Gráfico Nº 3
SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD

CONSULTAS DE MEDICINA GENERAL, ESPECIALIZADA,
URGENCIAS, ODONTOLOGíA Y OTROS PROFESIONALES

1997

ODONTOLOGíA
7.17%

URGENCIAS
22.71 %

ESPECIALIDADES
23.70%

Fuente: Cuadro NQ 8.

OTROS PROFESIONALES
2.72%

MEDICINA GENERAL
43.70%

-----''':--'-

Cuadro Nº 9
SEGURO DE ENFERMEDAD YMATERNIDAD

MEDICAMENTOS DESPACHADOS YEXÁMENES DE lABORATORIO
SEGÚN REGiÓN PROGRAMÁTICA

Año 1997

REGIÓN MEDICAMENTOS EXÁMENES DE
PROGRAMÁTICA DESPACHADOS LABORATORIO

TOTAL NACIONAL

Hospitales Descentralizados
Región Central Norte
Región Central Sur
Región Huetar Norte
Región Chorotega
Región Pacífico Central
Región Huetar Atlántica
Región Brunca

32,534,934

5,765,812
7,953,676
6,869,256
1,439,469
2,607,621
1,929,600
3,056,866
2,912,634

25,340,393

10,441,625
4,596,046
3,591,122

566,008
1,833,883
1,392,525
1,510,060
1,409,124

Fuente: CCSS. Dirección Actuarial y de Planificación Económico. Departamento de Estadístico.
Informes Estadísticos Mensuales de Hospitales y Clínicos.
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Cuadro N!! 10
SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD

RESUMEN DE INDICADORES DE SERVICIOS DE SALUD
Años 1996 - 1997

INDICADOR 1996 1997

Consultas de Medicina General por Habitante

Consultas de Especialidades Médicas por 100 Habitantes

Consultas por Hora Médica Contratada

Medicamentos Despachados por Habitante

Exámenes de Laboratorio de Consulta Externa por

Consulta Médica

Exámenes de Laboratorio en Hospitalización por Egreso

Hospitalario

Medicamentos Despachados en Hospitalización por

Egreso Hospitalario

Consultas Externas Médicas por Egreso Hospitalario

Hospitalizaciones (Ingresos) por 100 Habitantes

Partos Atendidos por 100 Mujeres de 15-49 años

Estancias Promedio en el Hospital (días)

Estancias Preoperatorias Promedio (días)

Camas de Hospital por 1000 Habitantes

Porcentaje de Ocupación de Camas

Giro de Camas

Tasa de Mortalidad Hospitalaria (por mil)

Tasa de Mortalidad Post-operatoria (por mil)

Tasa de Mortalidad Materna Hospitalaria (por mil)

Tasa de Mortalidad Fetal Hospitalaria (por mil)

Tasa de Autopsias por 100 Defunciones

Tasa de Cesáreas por 100 Partos

1.31

70.36

3.62

8.84

1.46

23.99

12.13

23.62

8.52

8.43

6.11

1.49

1.71

81.09

49.95

19.84

7.27

0.09

105.86

11.39

21.25

1.36

73.86

3.66

9.12

1.64

25.39

12.79

24.65

8.52

8.08

5.91

1.57

1.66

81.18

51.31

19.84

6.60

0.16

104.84

12.40

20.86

Fuente: CCSS Dirección Actuarial y de Planificación Económica. Departamento de Estadístico.

Boletines Mensuales de Hospitales y Clínicas.
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Cuadro N2 1
SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD

PACIENTES OPERADOS Y OTROS PROCEDIMIENTOS'

DISTRIBUCIÓN ABSOLUTA Y RELATIVA

SEGÚN REGiÓN PROGRAMÁTICA Y CENTRO MÉDICO

Año: 1997

TOTAL

HOSPITALES DESCENTRALIZADOS

Hospital Dr. Calderón Guardia
Hospital Nacional de Niños
Hospital México
Hospital Materno Infantil Carit
Hospital San Juan de Dios

164,137

84,181

24,742
9,390

20,148
7,038

22,863

100.00

51.29

15.07
5.72

12.28
8.36

13.93

REGiÓN CENTRAL NORTE 22,578 13.76

0.45
5.37
2.26
164

740
8,817
3,710
2697

Hospital Nacional de Rehabilitación
Hospital San Rafael, Alajuela
Hospital Dr. Valverde Vega
Hospital San Francisco de Asís ,
Hospital San Vicente de Paúl I 6,614 4.03

REGiÓN CENTRAL SUR
\

14,335 8.73

Hospital William Allen 2,867 1.75
Hospital Max Peralta 11,468 6.99

REGiÓN HUETAR NORTE 7,515 4.58
-

Hospital San Carlos 7,515 4.58

REGiÓN CHOROTEGA 7,840 I 4.78

Hospital de La Anexión 2,402 1.46
Hospital Dr. Enrique Baltodano i 5,438 3.31

REGiÓN PAcíFICO CENTRAL I 7,944 4.84

Hospital Max Terán Valls 1,107 0.67
Hospital Monseñor Sanabria 6,837 4.17

REGiÓN HUETAR ATLÁNTICA 9,533 5.81

Hospital Dr. Tony Facio 5,311 3.24
Hospital Guápiles 4,222 257

REGiÓN BRUNCA 10,211 6.22

Hospital Dr. Escalante Pradilla 6,344 3.87
Hospital Go/fito 1,068 0.65
Hospital Ciudad Neily 2,093 1.28
Hospital San Vito 228 0.14
Hospital Tomás Casas 478 0.29

(') A partir de este año, se modificó el sistema de clasificación. Las intervenciones quirúrgicas

mayores se incluyen en la categoría Pacientes Operados y otros procedimientos.

Fuente: ((SS, Sis~ema de Egresos Hospitalarios 1997. Sección de Información Biomédica.
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Cuadro Nº 12
SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD

GASTOS DIRECTOS E INDIRECTOS Y SU RELACIÓN
PROGRAMA 2000

Período 1997 (Miles de colones)

SERVICIOS
DIRECTOS INDIRECTOS

GASTOS

TOTALES 100%

Gasto Institucional 78,551,067 30,992,782 109,543,849

Hospitalización 39,194,712 17,487,706 56,682,418 52 %

Consulta Externa 26,365,681 12,948,953 39,314,634 36 %

Consulta Odontológica 791,479 211,734 1,003,215 1%

Prótesis Dental 40,624 10,342 50,966 0%

Medicina Mixta 98,231 179,077 277,308 0%

Medicina de Empresa 2,605 154,969 157,574 0%

Clínica Menores 12,057,734 12,057,734 11 %

Fuente: CCSS Dirección Financiero Contable.
Sección de Costos Hospitalarios.
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4.3 PRESTACIONES EN DINERO

Cuadro N!!13
SEGURO DE ENFERMEDAD YMATERNIDAD

PRESTACIONES EN DINERO
Años: 1996-1997 (En miles de colones)

, , ,

,', ,
': ,

, ,
'"CONCEPTO

1996

TOTALES 6,777,979 7,910,102 1,132,123 16,70

Subsidios de Enfermedad 3,234,455 4,008,395 773,940 23,93
Subsidios de Maternidad 1,348,024 1,459,553 111,529 8,27
Subsidios Enfermedad Empleados ((SS 783,947 729,116 729,116 93,01
Subsidios Maternidad Empleados ((SS 14,116 21,469 21,469 152,09
Ayuda Económica por Enfermedad * --- 22,035 22,035 ---

Trasladas y Hospedajes 455,305 495,011 39,706 8,72
Atención Médica en el pais 169,832 257,270 87,438 51,48
Accesorios Médicos (anteojos, prótesis yotros) 234,855 312,816 77,961 33,20
Libre Elección Médica 9,556 44,416 34,860 364,80
Atención Médica en el Exterior 114,295 113,984 -311 -0,27
Fondo Mutual Trabajadores 413,594 446,037 32,443 7,84

(*) Este beneficio inicio en 1997.

Nota: No incluye los Traslados de Pacientes de lo Cruz Roia y la Indemnización por mala praxis.

Fuente: CCSS. Dirección Actuarial y de Planificación Económica, con base en el Estado de Resultados

del Segura de Salud. Sección de Contabilidad General, 1996-1997.

Gráfico N!! 4
PRESTACIONES EN DINERO

SEGURO DE ENFERMEDAD YMATERNIDAD
Año 1997

TRASLADO Y HOSPEDAJE

6.0 %

SUBSIDIO MATERNIDAD

18.0 %

OTROS

25.0 %

SUBSIDIO ENFERMEDAD

51.0 %

Fuente: Cuadro N Q 13.
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5. 1eOBERTURA

Cuadro N!! 14
SEGURO DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE

PATRONOS, TRABAJADORES Y MASA COTIZANTE
POR AÑO, SEGÚN SECTOR INSTITUCIONAL

Junio 1996-1997

" I '

PATRONOS TRABAJADORES MASA COTlZANTE 111

1996 1997

TOTAL 47,246 47,556 617,202 650,744 45,281,265 55,671,998

ASALARIADOS 47,086 47,282 592,301 605,173 43,869,114 52,022,231

Empresa Privada 41,834 41,957 475,073 485,226 29,998,398 36,122,808
Servicia Doméstica 4,960 4,994 5,973 6,064 137,932 163,980
Instituciones Autónomas 291 330 79,953 79,419 10,748,883 11,948,518
Gobierno Central 1 1 31,302 34,464 2,983,901 3,786,925

NO ASALARIADOS 160 274 24,901 45,571 1,412,151 3,649,767

Cuenta Propia --- --- 21,705 41,027 1,210,746 3,393,281
Convenios Especiales 160 274 3,196 4,544 201,405 256,486

(1) Cifras en miles de colones

Fuente: CCSS Departamento de Estadística. Dirección Actuarial y de Planificación

Económica. Estadística de Patronas, Trabajadores y Salarios, 1996.
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5.2 SERVICIOS

Cuadro N!! lS
SEGURO INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE

MOVIMIENTO DE PENSIONADOS
SEGÚN RIESGO

Año 1997

VIGENTE AL INICIO DEL AÑO TERMINADAS POR

TOTAL 96,676 2,619,736,977,47 4,710 3,135 9 1,566 9,180 101,146 3,169,473,858,54

Invalidez 31,508 826,814,347,13 1,395 1,343 9 43 2,568 32,681 1,010,281,018,43

Vejez 33,279 1,259,791,720,82 1,237 1,200 37 2,452 34,494 1,503,695,832,04

Viudez 19,180 402,882,351,25 642 446 196 1,889 20,427 494,220,462,71

Orfandad 10,939 99,999,261,97 1,311 43 1,268 2,041 11,669 125,362,036,91

Padres 1,420 24,032,204,45 86 74 12 184 1,518 28,897,512,00

Hermanos 350 6,217,091,85 39 29 10 46 357 7,016,996,45

Fuente: Estadística de pensionados del Segura

de Invalidez, Vejez y Muerte.
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Gráfico N!1 5
SEGURO DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE

MOVIMIENTO DE PENSIONES SEGÚN RIESGO
Año 1997
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5.3 PRESTACIONES EN DINERO

Cuadro N!! 16
SEGURO INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE
EGRESOS ORDINARIOS INCURRIDOS

SEGÚN CAUSA DE PAGO
Período 1996-1997 (En miles de colones)

DETALLES DE LAS PRESTACIONES

TOTAL 32,869,803 39,660,281 6,790,478 20,66

Pensiones por Vejez 14,567,247 17,317,282 2,750,035 18,88

Pensiones por Invalidez 9,506,805 11,589,649 729,116 7,67

Pensiones por Muerte 6,220,928 7,628,222 1,407,294 22,62

Indemnizaciones Globales 14,329 59,543 45,214 315,54

Décimo Tercer Mes
Pensionados ¡.v.M. 2,530,034 3,050,554 520,520 20,57

Intereses por Pensiones 30,460 15,031 -15,429 -50,65

Fuente: Dirección Actuarial y de Planificación Económica, con base en el Estado de Resultados
del Seguro de Pensiones. Sección de Contabilidad General, c.C.S.S., 1996-1997.
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6.1eOBERTURA

Cuadro Nº 17
RÉGIMEN NO CONTRIBUTIVO DE PENSIONES

MOVIMIENTO DE PENSIONES
SEGÚN RIESGO

Año 1997

VIGENTE AL PRINCIPIO DEL AÑO TERMINADAS POR

TOTAL 93,991 556,517,756 5,190 3,810 1,380 9,406 98,196 574,675.90

Jefe familia-mayar 65 años 7,572 56,160,589 600 547 53 558 7,530 54,26850
Jefe familia-menar de 65 años, inválido 7,590 56,309,138 183 131 52 941 8,348 60,31845
Persona sola-mayar 65 años 23,131 173,347,500 1,796 1,594 202 1,916 23,251 175,912.50
Persono solo-menor 65 años, inválida 18,662 139,781,888 547 442 105 2,125 20,240 147,746.88
Esposo (a) ocompañero (a) 11,523 9,435,448 675 539 136 854 11,702 9,232.37
Viudo sola. Hijos menores 18 o mayores
inválidos 1,779 13,227,750 24 12 12 53 1,808 13,08720
Hijos menores de 18 años 10,891 7,103,726 893 185 708 1,512 11,510 7,25718
Hijos mayores de 18 años, inválidos 31 22,575 87 60 27 95 39 1,51409
Huérfanos de podre ymadre 245 742,500 3 3 O 18 260 706,50000
Hijos abandonados 42 51,000 O O O O 42 42,000.00
Hijos estudiantes 15-18 años 75 48,062 O O O 87 162 98,04900
Huérfanos dependientes 215 212,438 11 5 6 11 215 186,750.00
Dep. con parentesco, mayores de 18 1,047 994,913 63 54 9 130 1,114 1,018.05
Dep. con parentesco, menores de 18 212 153,975 7 4 3 134 339 242,098.00
Viudos mayores de 50 ymenores de 65 1,092 8,169,750 40 36 4 46 1,098 7,938.75
Menores inv. con osin protec ins!. 2,383 17,215,200 27 17 10 392 2,748 18,740.06
Personas indigentes entre 50 y65 años 4,770 35,633,250 114 80 34 249 4,905 35,421,75
Dep con parentesco, menores de 18 años 688 509,888 40 32 8 73 721 529,388.00
Dep. sin parentesco, menores de 18 años 69 45,037 18 16 2 17 68 57,475.00
Oep. con parentesco 15-18 años 11 7,875 O O O 3 "14 9,938.00
Parálisis cerebral profundo 1,952 37,203,168 62 53 9 192 2,082 40,34790
Otros reconocimientos 11 142,088 O O O 2 13 292,13000

Nota: Incluye los beneficiarios dependientes de pensionados.

Fuente· Estadística de Pensionados del Régimen No Contributivo.
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6.2 SERVICIOS

Cuadro N2 18
FONDO NACIONAL DE MUTUALIDAD

COMPARACIÓN CASOS TRAMITADOS Y PAGOS EFECTUADOS
SEGÚN TIPO DE ASEGURADO

Años 1996- 1997

1996 1997

TOTAL 8,266 ( 408,184,112.65 ( 49,381.09 8,237 ( 431,920,940.91 ( 52,436.68

ASALARIADO 1,074 82,236,016.00 76,569.85 1,050 83,924,296.55 79,927.90

Directos 878 68,117,595.50 77,582.68 801 65,720,128.95 82,047.60
Esposo/comp. 196 14,118,420.50 72,032.76 249 18,204,167.60 73,109.11

PENS. 1. V.M. 2,593 165,604,606.99 63,866.03 2,657 183,504,948.24 69,064.72

Directos 2,257 149,077,196.99 66,051.04 2,163 156,082,060.50 72,159.99
Esposo/comp. 336 16,527,410.00 49,188.72 494 27,422,887.74 55,511.92

CUENTA PROPIA 782 48,428,843.20 61,929.47 683 49,953,543.32 73,138.42

Directos 621 40,052,892.05 64,497.41 556 42,698,122.55 76,795.18
Esposo/comp. 161 8,375,951.15 52,024.54 127 7,255,420.77 57,129.30

tlO COtlTRIBUTlVO 2,905 59,402,185.84 20,448.26 2,967 63,190,833.70 21,297.89

Directos 2,759 56,382,759.15 20,435.94 2,785 59,403,095.00 21,329.66
Esposo/comp. 146 3,019,426.69 20,681.00 182 3,787,738.70 20,811.75

PENS. G081ERtlO 613 46,002,987.42 75,045.66 540 43,402,164.00 80,374.38

Directos 535 40,804,596.85 76,270.27 481 36,752,652.80 76,408.84
Esposo/comp. 78 5,198,390.57 66,646.03 59 6,649,511.20 112,703.58

ASEG'/ESTADO 299 6,509,473.20 21,770.81 340 7,945,155.10 23,368.10

Directos 283 6,172,473.20 21,810.86 324 7,391,658.00 22,813.76
Esposo/comp. 16 337,000.00 21,062.50 16 553,497.10 34,593.57

Fuente: Dirección de Servicios Institucionales. Informes mensuales del Departamento de
Registro Asegurados y Cotizaciones y Direcciones Regionales.
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7.1 RECURSOS HUMANOS

7.1.1 GASTOS INVERSIONES Y OTROS,
EN MATERIA DE RECURSOS HUMANOS

Cuadro N2 19
GASTOS POR SERVICIOS PERSONALES

1996-1997
(cifras en millones de colones)

DESCRIPCiÓN
1996

MONTO MONTO

TOTAL el: 69,502.72 100.00 el: 80,587.48 100.00

Gastos por servicios

personales 55,101.92 79.00 63,528.87 78.83
Egreso adicional por cargas

sociales y aguinaldos 14,400.80 21.00 17,058.61 21.17

Fuente: CCSS. Dirección Recursos Humanos. Boletín Estadístico

sobre aspectos salariales y ocupacionales, 1997

El promedio simple mensual de los gastos
por servicios personales en la Caja Costa­
rricense de Seguro Social en 1997, fue de
5.294.07 millones de colones, lo que repre-

senta un incremento de 702.25 millones de
colones (15.3%) con respecto a 1996, des­
glosado de la siguiente manera:

CONCEPTO MONTO (Millones) VARIACiÓN %

TOTAL

Salarios Ordinarios

Salarios Extraordinarios

Otros Salarios

el: 702.25

580.26
86.87
35.12

15.3

16(}
11.6
16.3

Fuente: CCSS. Dirección de Recursos Humanos. Boletín Estadístico

sobre aspectos salarioles y ocupacionales, 1997.
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Cuadro N!! 20
COMPORTAMIENTO DE LOS GASTOS DE SERVICIOS PERSONALES

Período 93-97

(Cifras en millones de colones)

SALARIOS OTROS SALARIOS
AÑO TOTAl ORDINARIOS %TOTAl SALARIOS %TOTAl fXTRAORD. %TOTAl

1997 63,528.87 50,487.74 79.47 3,003.00 4.73 10,038.12 15.80
1996 55,101.92 43,524.63 78.99 2,581.28 4.68 8,995.66 16.33
1995 47,970.92 37,730.32 78.65 2,203.43 4.59 8,037.07 16.75
1994 37,416.46 29,094.46 77 .76 1,645.12 4.40 6,676.88 17.84
1993- 28,305.10 22,199.32 78.43 1,241.87 4.39 4,863.91 17.18

Fuente: Dirección de Recursos Humanos. Boletín Estadístico

sobre aspectos salariales y ocupacionales, 1997.

El crecimiento nominal en los salarios, se
debe principalmente a:
a) Aumentos salariales: generalmente

semestrales, originados por el incre­
mento en el costo de la vida e inflacion.

b) Incrementos en el tiempo extraordi­
nario: se debe, entre otros, a los dife­
rentes tipos de ausentismos.

7.1.2 ASPECTOS RELEVANTES EN MATERIA SALARIAL

a) AGUINALDO 1997
El pago del aguinaldo se realizó el día
10 de diciembre de 1997, por un monto
(Otal de r:t 5,215,617,308.43.
Para el primer semestre, 5% de incre-

7.1.3 COMPORTAMIENTO DE PLAZAS

La CCSS, al mes de diciembre de 1997
contaba con 27.269 plazas ocupadas por
personal nombrado en propiedad e interi-

mento salarial + 1% por concepto de
salario escolar. Para el segundo semes­
tre, 5% de incremento salarial + 2%
por concepto de salario escolar.

nos en plaza vacante, cuya distribución por
grupo y subgrupo ocupacional, se presenta
en el cuadro No. 21.
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7.1.4 DISTRIBUCIÓN DEL RECURSO HUMANO,
POR GRUPO Y SUBGRUPO OCUPACIONAL

Cuadro N!! 21
DISTRIBUCIÓN NÚMERO DE PLAZAS

SEGÚN GRUPO Y SUBGRUPO OCUPACIONAL
Año 1997

GRUPO YSUBGRUPO OCUPACIONAL ABSOLUTO RELATIVO PORCENTAJE DEL GRUPO

TOTAL 27,269 100.00 100.0

ENFERMERíA YSERVICIOS DE APOYO 13,340 48.92 100.0

Auxiliares de Enfermeria 4,041 14.82 30.29
Tecnolagias Médicas 4,388 16.09 32.89
Tareas de Apoyo 3,097 11.36 23.22
Profesionales en Enfermeria 1,814 6.65 13.60

SERVICIOS GENERALES 5,525 20.26 100.00

Vigiloncio y Limpiezo 2,077 7.62 37.59
Servidos Varios 2,157 7.91 39.04
Mantenimiento 886 3.25 16.04
Transportes 405 1.49 7.33

ADMINISTRATIVOS 4,655 17.07 100.00

Ofidnistas y Secreto ríos 1,617 5.93 34.74
Jefaturos 677 2.48 14.54
Técnicos 1,695 6.22 36.41
Profesionales 666 2.44 14.31

PROFESIONALES EN CIENCIAS MÉDICAS 3,749 13.75 100.00

SU8TOTAL MÉDICOS 2,906 10.66 77.51

Médicos funciones sonitarias 2,422 8.88 64.60
Médicos funciones odministrolivos 484 1.77 12.91

SUBTOTAL OTROS PROF. CIENCIAS MÉDICAS 843 3.09 22.49

Microbiólogos 362 1.33 9.66
Farmacéuticos 237 0.87 6.32

Odontólogos 221 0.81 5.89
Químicos 1 0.00 0.03

Psicólogos Clinicos 22 0.08 0.59

Fuente: ((SS. Dirección de Recursos Humanos. Boletín Estadístico

sobre aspectos salariales y ocupacionales del año 1997.

93



CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

7.1.5 CURSOS DE CAPACITACIÓN
PERÍODO 1997

Para el año 1997, además de los cursos de
capacitación en las áreas administrativa,
farmacia y enfermería, sobresalen dos de
éstas como resultado de los compromisos
de gestión pactados con algunos Hospitales
y Clínicas, así como del desarrollo de los

Equipos Básicos de Atención Integral en
Salud (EBAIS), a nivel nacional. Estas son:
la capacitación en Gerencia y de los Asis­
tentes Técnicos en Atención Primaria en
Salud (ATAP) (Cuadro W 22).

Cur50 de ane51e5iólogo5 e5pañole5 a médico5 c05larriceme5.

7.1.6 BECAS Y AUXILIOS ESPECIALES

Durante este año, las becas y ayudas econó­
micas se concentran en el personal de diag­
nóstico y tratamiento, donde se encuentran
incluídos los técnicos y las enfermeras.

Se observa, además, un mayor crecimiento
en el número de becas para los profesionales
de las áreas administrativas (Cuadro N° 22).

Las variaciones anteriores generan, como
resultado, incrementos en el gasto de los ru­
bros de becas y auxilios especiales entre los
períodos 1996-1997 (Cuadros N° 23 Y24).
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Cuadro N!! 22
CURSOS DE CAPACITACiÓN,

SEGÚN ÁREA Y GRUPO OCUPACIONAL
Período 1996-1997

NÚMERO DE fUNCIONARIOS

ÁREA 1996 1997

ADMINISTRATIVA 2,118 1,285

Administración 57 202
Cómputo 1,480 285
Gerencia -_. 117
Metodología Educativa 93 193
Relaciones Humanas 100 114

Docencia 27 113

Inglés ... . ..

Investigación ... 95
Planificación 98 61
Otros 263 105

MÉDICA 3,381 3,519

Farmacia 257 583

Enfermería 759 225

Psicología 1,414 47
Trabajo Social 21 ...

Pasantías 23 92

Ingeniería ..- 98

ATAP ... 1,360

Tecnología 763 613

Especialidades Médicas 144 .501

TOTAL 5,499 4,804

Fuente: CCSS. Centro Desarrollo Estratégico e Información en Salud y Seguridad

Social (CENDEISSS). Departamento de Planificación.
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Cuadro N!! 23
RESUMEN DE BECAS, SEGÚN ÁREA

Período 1996- 1997

ÁREA 1996 1997

Profesionales en Ciencias Médicas
Perso~al de Diagnóstico y Tratamiento
(Técnicos y Enfermeras)
Personal Administrativo
Otros

TOTAL

96
417

57
63

633

90
338

114
17

559

fuente: CCSS. Centro de Desorrollo Estratégico e Información en Salud y
Seguridad Social (CENDEISSS). Departamento de Planificación.

Cuadro N!! 24
GASTO EN BECAS Y AUXILIOS ESPECIALES

Período 1996-1997

AUXILIOS ESPECIALES
AÑO BECAS REEMBOLSABLES TOTAL

1996
1997

380,875,152.4
411,275,539.7

411,502,591.3
465,053,815.5

792,377,743.7
876,329,355.2

Fuente CCSS. Dirección Financiero Contable.

Departamento de Contabilidad.
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7.2 RECURSOS MATERIALES

7.2.1 PRODUCCIÓN

Cuadro N!! 25
UNIDADES PRODUCIDAS Y SUS COSTOS,

POR CENTRO DE PRODUCCiÓN
SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD

Período 1996- 1997

I ' ''' 11

" I., I "11

CANTIDAD PRODUCIDA
(unidades) COSTOS PRODUCCIÓN

1996 1997

TOTAL 19,672,036 18,698,693 2,123,185,412 2,422,270,126 3,246 130

Laboratorio productos farmacéuticos 5,223,337 4,499,528 506,549,910 498,611,619 97 111
Laboratorio soluciones parenterales 4,509,416 4,498,918 578,585,220 639,548,576 128 142
Servicio de óptica 23,168 20,001 58,181,557 128,249,312 2,511 6,412
Fóbrica de ropo 1,151,809 963,405 445,363,176 573,676,807 387 595
Lavanderia central 4,670,954 4,614,219 255,881,401 291,912,039 55 63
Lavanderia Alfonso Zeledón Venegas 4,094,352 4,102,622 278,624,148 290,271,773 68 71

Fuente: Dirección de Producción Industrial.

Cifras de castos en colones.
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7.2.2 SUMINISTROS Y EQUIPAMIENTO

Cuadro N!! 26
INVERSiÓN EN MATERIALES Y SUMINISTROS

MOBILIARIO, MAQUINARIA Y EQUIPO
SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD 1997

NOMBRE DE LA CUENTA MONTO

TOTAL

Equipo de transporte
Equipo de aseo, higiene y seguridad
Equipo de cocina y comedor
Equipo de laboratorio clínico
Equipo de laboratorio de control de calidad
Equipo de odontología
Equipo de oficina
Equipo producción gráFica y audio
Equipo producción industrial
Equipo mecánico eléctrico / uso general
Equipo médico quirúrgico
Equipo para comunicación
Moquinario estacionaria
Mobiliario c1inico hospitalario
Mobiliario cocina y comedor
Mobiliario de uso general
Equipo mob. maq. por reub.
Mobiliario de informática
Libros según tipo y característica

Fuente: CCSS. Dirección Financiero Contable.

!.~

----
'~--

Laboratorio Control de Calidad. Hospital México.

~ 14,334,228,303.80

689,251,381.10
103,860,220.30
363,952,21640
771,008,34670

15,534,704.90
371,831,51700
560,717,04260
315,199,06570
224,001,849.00

1,021,846,000.80
5,621,917,334.30

344,572,611.30
443,530,030.40
638,722,843.60

69,215,21520
407,230,688.30
261,488,439.60

2,086,221,29770
24,127,498.90
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Gráfico N!! 6
DISTRIBUCiÓN COMPRAS

Período 1997

1er. TRIMESTRE
12.00 %

2do. TRIMESTRE
28.00 %

Fuente: CCSS Dirección Financiero Contable.

Cuadro N!! 27
GASTO EN MATERIALES Y SUMINISTROS

Periodo 1997
(miles de colones)

3er TRIMESTRE
31.00 %

410 TRIMESTRE
29.00 %

CUENTA PRESUPUESTARIA CONCEPTO MONTO

TOTAL

2203
2205
2207
2210
2211
2219
2229

Medicina
Produc. Químicos y Conexos
Texliles y Vestuarios
Productos de Papel y Cartón
Impresos y Otros
Instrum. Médicos y de Laboratorio
Envases y Empaque Medicinas

<t 18,835,302,157.70

10,307,911,74790
2,433,812,21940

1,199,682,10 1.1°
388,859,898.70
352,086,655.60

3,657,901,757.40
495,047,777.70

Fuente: CCSS. Dirección Financiero Contable.
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7.3 RECURSOS fíSICOS •

INVERSiÓN EN OBRAS NUEVAS

INVERSiÓN EN REMODELACIONES AMPLIACIONES y OTROS

CONSTRUCCIONES PARA CLíNICAS: REGiÓN HU.ETAR

ATLÁNTICA. PROYECTO CCSS-BCIE
,

CONSTRUCCIONES PARA SEDES DE AREA, EBAIS Y

HOSPITAL REGIONAL DE ALAJUELA. PROYECTO

CCSS-MS-BID

AMPLIACIONES Y REMODELACIONES. DIRECCiÓN

CONSERVACiÓN Y MANTENIMIENTO
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7 .3 RECURSOS FíSICOS

7.3.1 INVERSIÓN EN OBRAS NUEVAS

Cuadro N!! 28
INVERSiÓN EN OBRAS NUEVAS

1997
(Cifras en millones de colones)

PROYECTOS ESTADO ÁREA M' INVERTIDO

EBAIS El Mora de Turrialba
EBAIS Santa Cecilia de la Cruz
EBAIS La Fortuna de Bagaces
EBAIS Los Guidos (Orowe)
EBAIS Marbella, Cuajiniquil
EBAIS Penhurtst
EBAIS San Cristóbal, La Lucha
Sede de VP Bacas de Nosara
Sede de VP Carmen Lyra, Barranca
EBAIS Zetillal de Guadalupe (Ipís-Nazareno)
Sucursal de Quepos
Sucursal de Heredia
Sucursal Cariari
Sede de Área de Miramar
Sede de Área de Esparza
Sede de Área San Rafael de Oreamuno
CAIS Buenos Aires

CONCLUIDO
CONCLUIDO
CONCLUIDO

PROCESO DISEÑO
PROCESO DISEÑO
PROCESO DISEÑO
PROCESO DISEÑO
PROCESO DISEÑO
PROCESO DISEÑO
PROCESO DISEÑO
PROCESO DISEÑO
PROCESO DISEÑO
PROCESO DISEÑO
PROCESO DISEÑO
PROCESO DISEÑO
PROCESO DISEÑO
PROCESO DISEÑO

171
171
171
480
177
160
350
121
177
259
400
850
350

1,800
1,800
1,800
3,500

26
25
33
O
O
5
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O

INVERSiÓN TOTAL EN 1997

Sede de EBAIS El Mora. Construído con recursos de la CCSS.

89
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7.3.2 INVERSIÓN EN REMODELACIONES, AMPLIACIONES y OTROS

Cuadro N!! 29
INVERSiÓN EN OBRAS DE AMPLIACiÓN Y REMODELACIÓN

1997

(cifras en millones de colones)

PROYECTOS ESTADO ÁREA M2 INVERTIDO

Hospital de Guápiles (Planta Tratamiento)
Hospital Calderón Guardia (Nutrición)
Hospital San Rafael de Alajuela (Nutrición)
Hospital Calderón Guardia (Patología)
Hospital Carlos Sáenz Herrera (Edificio
Especialidades Médicas)
Hospital San Vito (Planta de Tratamiento)
Hospital Enrique Baltodano • (Zona 6)
Hospital México (Neonatología)
Clínica Clorito Picado
Proyecto de Seguridad Hídrica (perforación
de 8 pozos) •
Clínica de Alajuelita •
Clínica de Puerto Viejo de Sarapiquí '/1
Reparación de Unidades de Salud'

CONCLUIDO
CONCLUIDO
CONCLUIDO

DISEÑO

REVISiÓN YDISEÑO DE PlANOS
DISEÑO

EN PROCESO DE CONTRATACiÓN
EN PROCESO DISEÑO

CONTRATACiÓN

CONCLUIDO
CONCLUIDO
CONCLUIDO
CONCLUIDO

430
477.3

1675

2,480

110
80.3
56.8

O

O
O
O
O
O

115.4
32
82
38

INVERSiÓN TOTAL EN 1997

l/El costo de la obra supera los 203 milllones. En 1997 se finiquitó.

l·) Proyectas ejecutados por la Dirección de Conservación y Mantenimiento.

434.2

106-
Inauguración quirófanos Hospital Nacional de Niños.
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Cuadro Nº 30
INVERSiÓN EN ADQUISICiÓN DE TERRENOS Y EDIFICIOS

1997 (cifras en millones de colones)

PROYECTOS ESTADO ÁREA M2 INVERTIDO

Hospital Blanco Cervantes
Hospital de San Vito
Hospital Calderón Guardia
Clínica de Guácimo
Edificio de Pensiones

TERRENO AOQUIRIDO
TERRENO ADQUIRIDO
TERRENO ADQUIRIDO 11,936.7
TERRENO ADQUIRIDO

TERRENO YEDIFICIO ADQUIRIDO 709 terr. 2,834 edific.

INVERSiÓN TOTAL EN 1997

23.0
13

366.4
6.0

504.0

900.7

Fuente: Dirección Desarrolla de Proyectos. Gerencia División de Operaciones.

7.3.3 CONSTRUCCIONES PARA CLÍNICAS: REGIÓN "UETAR ATLÁNTICA.
PROYECTO CCSS-BCIE

Cuadro Nº 31
CONSTRUCCiÓN PARA CLíNICAS: REGiÓN HUETAR ATLÁNTICA.

PROYECTO CCSS-BCIE 1997

ESTADO OBRA
NOMBRE CENTRO EN PORCENTAJE ÁREA M2 , , , ' t',',

REGiÓN HUETAR ATLÁNTICA
8alaán
Matina
San Juan

98
100
100
90

5,064
1,969
1,449
1,646 312.6

958.3
365.0
246.0
347.3

Fuente: Unidad Eiecutora de Proyectos. CCSS-BClE.

Inauguración Clínica Bataán, Limón. Construcción con fondos del préstamo del BClE.
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7.3.4 CONSTRUCCIONES PARA SEDES DE ÁREA, EBAIS
y HOSPITAL REGIONAL DE ALAJUELA.
PROYECTO CCSS-MS-BID

Cuadro Nº 32
PROGRAMA MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE SALUD

PROYECTO CCSS-MS-BID
CONSTRUCCIÓN INFRAESTRUCTURA FíSICA PARA SEDES DE ÁREA, EBAIS

Y HOSPITAL REGIONAL DE ALAJUELA

ESTADO DE AVANCE A INVERSiÓN DE CONSTRUCCiÓN
DICIEMBRE DE 1997 (En millones de (olones)

NOMBRE DEL PROYECTO (%) ÁREA M2 ADICIEMBRE 1997 TOTAL DE OBRA

Construcción Infraestructura para sede de EBAIS:
Primer Paquete 17 obras. 70 % 2,241 ( 103,000,000 ( 414,844,77B.81

Segundo Paquete de obras para EBAIS (13 obras):
Publicación del Cartel de Licitación para Construcción. 100 % 1,521 350,000,000.00

Tercer Paquete de Obras para Sedes de Área. 50 % 3,583 510,000,000.00

Construcción Hospital Regional de Alajuela
(No incluye Movimiento de Tierras): --- 30,000 B, 450, 000,000.00

• Estudio de Impacto Ambiental lOO % --- ---

• Movimiento de Tierras 100 % 416,000,000 550,000,000.00

• Cartel de Precolificoción para construcción
yequipamiento 100 % --- ---

• Cartel para Contratación de la supervisión de
Construcción y el Equipamiento 100 % --- ---

Fuente: Unidad Eiecutora. Programa de Mejoramiento de los Servicios de Salud.
Proyecto CCSS-MS-BID.
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Cuadro N2 33
INFRAESTRUCTURA FíSICA PARA LAS SEDES DE EBAIS

PAQUETE NQ 1 (17 OBRAS)

Ejecución Financiera

1997

CANTÓN / DISTRITO TIPO DE OBRA ÁREA 1m') MONTO ADJUDICADO

Puntarenas Costa de Pájaros 2 171 <t 28,516,742.23

Puntarenas Aranjuez VP 90 20,475,820.00

Cóbano Tambor 1 117 23,521,385.00

San Mateo San Mateo 2 171 26,642,931.14

Aguirre Damitas VP 90 19,765,157.00

Orotina Coyolar 1 117 20,180,614.72

Esparza San Jerónimo VP 90 17,777,058.74

San Carlos Florencia 2 171 28,136,528.00

Tilarán Cabeceras 1 117 21,456,855.00

Tilarán El Silencio VP 90 20,294,456.00

Bagaces Montenegro VP 90 18,348,647.84

Nandoyure San Pablo 1 117 21,354,956.11

Nicoya La Mansión 1 117 21,374,867.26

Nicoya San Martín 2 171 26,998,75324

Buenos Ai res Boruca 1 117 26,150,00037

Golfito Río Claro 3 234 42,575,006.81

Pérez Zeledón Cajón 2 171 31,274,99935

TOTAL 2.241 4 414,844,778.81

Nomenclatura:

VP: EBAIS visita periódica 1· EBAIS TIPO 1 2: EBAIS TIPO 2 3: EBAIS TIPO 3

Nota: En el año 1996 se realizó el procesa de licitación y en 1997 se concluye la construcción de las obras.

Infraestructura para sede del EBAIS. Cajón, Pérez Zeledón.

Construído con fondos del préstamo del BID.
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7.3.5 INVERSIÓN EN AMPLIACIONES Y REMODELACIONES:
DIRECCIÓN DE CONSERVACIÓN Y MANTENIMIENTO

Cuadro N!! 34
INVERSiÓN EN AMPLIACIONES Y REMODELAClONES

DIRECCiÓN CONSERVACiÓN Y MANTENIMIENTO
1997

NOMBRE DEL CENTRO ESTADO DE LA OBRA ÁREA M' INVERSIÓN EN EL AÑO (Colones)

Clinico de Alajuelita, reconstrucción total de planto fisico e
instalaciones, ampliación yconfección total de mobiliario. 100 % ._- c 34,150,000

C1inica ~e Puerto Viejo de Sarapiqui, conclusión de la obra par
abandono de la Companía Constructara. 100 % 1,200 82,233,000

Hospital San Juan de Dios, segunda etapa de reconstrucción
salas de cirugía. 100 % --- 45,000,000

Proyecto Seguridad Hídrica, perforación de cuatro pozos en
C1inicas de Puerto Viejo, Pital yHospitales de Liberia yGuÓpiles. 100 % --- 23,600,000

EBAIS Concepcíón de Alajuelita, readecuación planta física. 100 % 77 1,470,430

Edifício Torrejón, Dirección Desarrollo Proyectos, readecuación
planta físico. 100 % 482 2,580,690

E8AIS Corina Rodriguez, Alajuelita, readecuación planta físico 100 % 160 1,119,719

Clínico de Guadalupe, readecuación planta física de
emergencias yconfección total de mobiliario. 100 % 240 8,300,000

EBAIS de Matapalo, Quepas, readecuación planta físico. 100 % 126 7,799,198

EBAIS de Quebradillo, El Guarco, readecuacíón planta físico. 100 % 321 3,) 65,484

EBAIS de 8irrisito de Cartago, readecuación planta fisica. 100 % 128 3,963,737

Clínico Dr. Francisco Bolanos, Heredia, construcción local,
nueva planta eléctrica yotros. 100 % 12 2,686,270

Sucursal de Ciudad Colón, San José, readecuación planta físico. 100 % 6S 98,500

Clínica Puerto Viejo de Sarapiquí. Construída con recursos de la CCSS.
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RESUMEN PRESUPUESTO AÑo 1997
ESTADOS fiNANCIEROS
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7.4.2 ESTADOS FINANCIEROS

Cuadro Nl! 36
SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD

BALANCE DE SITUACiÓN COMPARATIVO
1996-1997

(Millones de colones)

DICIEMBRE 96 DICIEMBRE 97 VARIACIÓN

TOTAL ACTIVO <t 145,011 <t 176,103 <t 31,092

ACTIVO CIRCULANTE 47,890 65,622 17,732
Cojo y Bancos 4,219 8,548 4,329
Inversiones Transitorios 4,095 11,827 7,732
Cuento por cobrar ¡.v.M. 870 859 (11 )

Cuentos por cobrar 27,330 33,716 6,386
Estimación por Incob. (4,892) (5,268) (376)
Inventarios 15,991 15,563 (428)

Gastos Diferidos 125 133 8
Productos Acumulados 151 244 93

ACTIVO FIJO 97,121 110,481 13,360
Mob. Maquinaria y Equipo Neto 7,151 9,792 2,641
Rev. Mob. Maqui. y Equipo Neto 2,226 3,550 1,324
Edificios Neto 4,643 4,580 (63)
Revaluación Edificios Neto 17,326 20,339 3,013
Cons. en Proceso 757 2,003 1,246
Terrenos 1,740 2,484 744
Reval. Terrenos 6,372 7,236 864
Construcciones 1,281 1,461 180
Inversión en Bonos 4,649 34,421 29,772
Deudo Estatal Cuotas Seguro Social 48,402 20,762 (27,640)
Otros Activos 2,575 3,853 1,278

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 145,011 176,103 31,092

PASIVO CORRIENTE 9,903 11,243 1,340
Cuentos o Pagar Proveedores 2,488 (82) (2,570)

Cuentos o Pagar Instituciones 5,164 8,703 3,539

Aportes Financ. Ciento Técnicos 5 5 ---

Otros pasivos 2,246 2,617 371

PASIVO LARGO PLAZO 2,194 3,912 1,718
Cuentos por Pagar 2,194 3,912 1,718

TOTAL PASIVO 12,097 15,155 3,058

PATRIMONIO 132,914 160,948 28,034

Patrimonio Neto 106,810 139,918 33,108

Exceso Producción/Gastos 26,104 21,030 (5,074)

Fuente: CCSS. Dirección Financiero Contable.
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Cuadro N2 37
SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD

ESTADO DE PRODUCTOS Y GASTOS
1996-1997

(Millones de colones)

PRODUCTOS / GASTOS 31/12/96 31/12/97 VARIACiÓN

TOTAL DE PRODUCTOS <t 129,080,4 <t 171,641,6 <t 42,561,2

Cuotas Netas 110,604,7 130,974,5 20,369,8
Servicios 9,120,1 18,032,8 8,912,7
Otros 9,355,6 22,634,3 13,278,7

TOTAL DE GASTOS 102,976,6 150,611,3 47,634,7

Servicios 67,249,3 79,216,0 8,692,3
Materiales y Suministros 20,463,6 24,163,6 3,700,0
Aportes y Contribuciones 12,024,4 14,038,1 2,013,7

Depreciaciones 2,327,3 2,823,4 496,1
Gastos Capitalizables (1,897,6) (2,205,2) (307,6)
Subsidios Enfermedad y Matern. 5,380,5 6,240,6 860,1

Otras Prestaciones 1,835,9 2,666,4 830,5
Becas y Capacitación 380,9 411,3 30,4
Gastos Diversos 1,007,7 2,162,2 1,154,5
Estimación Incobrables 4,741,3 475,8 (4,265,5)
Ajustes Períodos Anteriores (10,918,7) 19,905,2 30,823,9
Distribución Costos Servicios 101,7 109,5 7,8
Aporte Local Proyectos 60,2 121,2 61,0

Aporte Externo Proyectos 220,0 483,2 263,2

RESUMEN
Productos 129,080,4 171,641,6 42,561,2
Gastos Acumulados 102,976,6 150,611,3 47,634,7

EXCESO NETO DE
PRODUCTOS S/GASTOS 26,103,8 21,030,3 . (5,073,5)

Fuente: CCSS. Dirección Financiero Contable.
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Cuadro Nº 38
SEGURO DE INVALIDEZ VEJEZ Y MUERTE
BALANCE DE SITUACIÓN COMPARATIVO

1996-1997
(Millones de colones)

AcnVO/PAS/VO DICllMBRl 96 DICllMBRl 97 VARIACiÓN

TOTAL ACTIVO <t 136,745 <t 154,957 <t18,212

ACTIVO CIRCULANTE 48,356 53,059 4,703

Caja y Bancos 4,614 3,769 (845)

Inversiones Transitorias 34,773 40,595 5,822
Bonos Corto plazo --- --- ---

Cventas por Cobrar 8,832 8,883 51
Estimación por Incob. (2,322) (2,600) (278)

Gastos Diferidos --- --- ---

Productos Acumulados 2,459 2,412 (47)

ACTIVO FIJO 88,389 101,898 13,509

Edificios Nelo 101 500 399
Revaluación Edificios Neto 1,601 1,833 232
Construcciones y remadelaciones --- 16 16
Terrenos 48 82 34
Revaluación de Terrenos 2,508 2,537 29

Inversión en Bancos Largo plazo --- --- ---

Inversión en Bonos Largo Plazo 51,127 74,989 23,862

Hipot Doc. por C. neto 2,180 3,372 1,192

Prést Hipotecarios y Otros 14,739 16,033 1,294

Préstamos a Instituciones --- 1,334 1,334
Deuda Estatal Cuotas Seguro Social 15,411 451 (14,960)

Olros Aclivos 675 751 76

TOTAL PASIVO 2,573 2,978 406

PASIVO CORRo 2,533 2,939 406
Varios Acreedores 227 262 35
Cuentas por Pagar al S.E.M. 870 583 (287)

Dep. en Cuslodia Garantía y OIros 906 1,482 576
Productos Diferidos --- --- ---

Gastos Acumulados 425 510 85

Olros Pasivos 105 102 (3)

PASIVO LP. 39 39 ---

CxC Gob. Deduc. girs anula. 39 39 ---

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 136,745 154,957 18,213

RESERVAS 134,172 151,979 17,807

Res. Pendientes Curso de pago 103,752 J28,750 24,998

Res. Pendientes y benef. futuro 5,063 5,627 564

Aumenlo Nelo del Período 24,998 17,189 (7,809)

Otras reservas 360 413 53

Fuente: CCSS. Dirección Financiero Contable.
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CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

Cuadro N!! 39
SEGURO DE INVALIDEZ, VEJEZ YMUERTE

ESTADO DE PRODUCTOS Y GASTOS
1996-1997

(Millones de colones)

PRODUCTOS/GASTOS 31/12/1996 31/12/1997 VARIACiÓN

TOTAL DE PRODUCTOS el 60,939,1 el 70,797,1 el 9,858,0

Cuotas Netas 43,558,7 52,067,1 8,508,4
Intereses 16,670,3 15,216,9 (1,453,4)
Otros 710,1 3,513,1 2,803,0

TOTAL DE GASTOS 35,941,1 53,607,6 17,666,5

Servicios 336,2 354,0 17,8
Materiales y Suministros 50,0 32,0 (18,0)
Pensiones e Indemnizaciones 33,306,5 39,983,3 6,676,8
Administración 1,374,7 2,177,3 802,6
Atención Médica Pensionados 3,719,3 4,484,5 765,2
Depreciación 62,2 69,3 7,1
Ajustes Períodos Anteriores (5,221,9) 6,034,6 11,256,5
Otros 2,314,1 472,6 (1,841,5)

EXCESO NETO DE PRODUCTOS 24,99S,O 17,lS9,5 (7,SOS,5)

Resumen
Productos Acumulados 60,939,1 70,797,1 9,858,0
Gastos Acumulados 35,941,1 53,607,6 17,666,5

Fuente: CCSS Dirección Financiero Contable.

Cuadro N!! 40
PRÉSTAMOS HIPOTECARIOS YOTROS

1996-1997
(Millones de colones)

TIPO DE PRÉSTAMO 31/12/1996 31/12/1997 VARIACiÓN

TOTALES

Vivienda Particulares
Vivienda Empleados
Otros Préstamos Particulares
Vehículos Empleados
Computadora Empleados

Fuente: CCSS. Dirección Financiero Contable.

el 14,479,0

10,698,5
3,495,4

126,8
91,8
66.5

el 15,791,7

11,750,3
3,770,4

112,5
90,8
67.7

el 1,312,70

1,051,84
275,05
(14,34)

(0,99)
1,18
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CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

Cuadro Nº 42
RÉGIMEN NO CONTRIBUTIVO DE PENSIONES POR MONTO BÁSICO

BALANCE COMPARATIVO
1996-1997

(Miles de colones)

BALANCE AJUSTADO

AL 31-12·96 AL 31·12·97

TOTAL ACTIVO <t 10,628,365,285.0 <t 13,479,572,288.2

ACTIVO CORRIENTE 6,191,334,847.0 9,042,541,850.6
Bancos 472,975,104.0 234,136,667.2
Cuentas por cobrar 5,133,268,468.0 8,808,405,183.4
Inversiones a Corto plazo 568,134,830.0 ---

Productos Acumulados 16,956,445.0 ---

ACTIVO FIJO 4,437,030,438.0 4,437,030,437.6
Cuentas por cobrar a Largo plazo 4,437,030,438.0 4,437,030,437.6

TOTAL PASIVO 880,836,460.0 1,193,502,412.9

PASIVO CORRIENTE 880,836,460.0 1,193,502,412.9
Cuentas por Pagar 466,568,442.0 617,261,818.6

Gastos Acumulados 556,513,371.0 576,240,594.3

Provisiones (142,245,353.0) ---

PATRIMONIO 9,737,528,825.0 12,286,069,875;3

Patrimonio Neto 6,958,967,462.0 9,747,529,082.8
Más:
Exc. Produc.s/Gastos Período 2,778,561,363.0 2,538,540,792.5

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 10,618,365,285.0 13,479,572,288.2

Fuente: CCSS. Dirección Financiera Contable.
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CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

Cuadro N2 43
RÉGIMEN NO CONTRIBUTIVO DE PENSIONES POR MONTO BÁSICO

ESTADO DE PRODUCTOS Y GASTOS
1996-1997

(En miles de colones)

-• , II I. , II I

1996 1997

PRODUCTOS I GASTOS

TOTAL PRODUCTOS ( 9,874,922.0 100.0 % ( 11,267,470.7 100.0 % ( 1,392,548.7

Ordinarios 9,665,718.0 97.9 % 11,166,306.7 99,1 % 1,500,588.7
Otros 209,204.0 2.1 % 101,164.0 0,9 % (l08,040.0)

TOTAL GASTOS 7,086,360.0 71.8 % 8,728,930.0 77.5 % 1,642,570.0

Ordinarios 7,104,525.0 71.9 % 8,953,595.0 79.5 % 1,849,070.0
Otros (18,165.0) -0.2 % (224,665.0) -2.0 % (206,500.0)

Exceso neto de
Productos s/Gastos 2,788,562.0 28.2 % 2,538,540.7 22.5 % (250,021.3)

Fuente: CCSS. Dirección Financiero Contable.
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SERVICIOS

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

Cuadro N!! 44
GASTOS DIRECTOS E INDIRECTOS Y SU RELACiÓN

RÉGIMEN DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD
PROGRAMA 2000

Período 1997
(Cifras en miles de colones)

. GASTOS

DIRECTOS INDIRECTOS TOTALES 0/0

Hospitalización ( 39,194,712,3 ( 17,487,705,5 ( 56,682,417,8 51,49
Consulta Externa 26,366,281,0 12,948,953,3 39,315,234,3 35,71
Consulta Odontológica 791,479,0 211,735,7 1,003,214,7 0,91
Prótesis Dental 40,623,6 10,342,4 50,966,0 0,05
Medicina Mixta 98,231,3 179,076,8 277,308,1 0,25
Medicina de Empresa 2,605,0 154,969,1 157,574,1 0,14
Clínicas Menores 12,606,720,4 12,606,720,4 11,45

Gasto Institucional 79,100,652,6 30,992,782,8 110,093,435,4 100,00

Fuente: CCSS, Dirección Financiero Contable.

121-



122-

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

GERENCIA DIVISIÓN
MODERNIZACIÓN y DESARROLLO

DIRECCIÓN DESARROLLO

ORGANIZACIONAL

MEMORIA INSTITUCIONAL 1997

CRÉDITOS

Uc. Eduardo Aguilar Jiménez, MBA
COORDINAClON GENERAL

Msc. Maritza Díaz Benavidez
PROCESO DE ElABORAClON

Dirección de Comunicación Organizacional
ARCHIVO DE FOTOGRAfíAS

Diseiio y Artes Amón S.A.
DISEÑO GRAflCO




