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La presente guia tiene como finalidad orientar a las personas facilitadoras responsables de la
ejecucion del taller. En los apartados siguientes se describen los médulos que deben desarrollarse; no
obstante, el orden podra ajustarse segun las necesidades identificadas durante la primera sesion, con el
proposito de responder de manera pertinente a las caracteristicas del grupo participante. El taller tiene
como objetivo ofrecer un espacio de apoyo dirigido a personas que han experimentado, de forma indirecta,

situaciones vinculadas con la problematica asociada al consumo de sustancias psicoactivas.
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Esta guia de intervencion comunitaria, titulada “Personas Aliadas para la Recuperacion”, esta dirigida
a familiares y personas significativas que integran la red de apoyo de quienes presentan consumo
problematico de sustancias psicoactivas. En este manual, dicha persona se denomina Persona Identificada
(P1). El propdsito del taller es ofrecer un espacio de pertenencia, aprendizaje y fortalecimiento personal,
mediante el aporte de herramientas practicas que permitan a las personas participantes afrontar

situaciones asociadas al consumo de sustancias psicoactivas en su entorno familiar y comunitario.

Esta guia no dirigida a personas con consumo activo, en retorno al consumo o en proceso de
remision, sino a quienes deseen acompanfar, comprender y apoyar el proceso de recuperacién de una Pl. La
participacidn en los talleres es voluntaria y no sustituye una intervencion psicoterapéutica individual cuando

esta sea necesaria. Los requisitos para participar en los talleres son los siguientes:

+ Ser mayor de edad (18 afilos 0 mas).

« Contar con habilidades basicas de lectura y escritura.

* No presentar historial personal de consumo de sustancias psicoactivas en los ultimos dos afios.
* No encontrarse actualmente en una situacién de violencia doméstica ejercida por la persona a la

que se desea brindar apoyo.

Esta propuesta se enmarca en el Modelo de Abordaje Integral del Consumo de Sustancias Psicoactivas
con Enfoque de Salud Publica del Instituto sobre Alcoholismo y Farmacodependencia (IAFA, 2020). Desde este
enfoque, se reconoce la importancia de fortalecer las alianzas comunitarias y de dotar a las redes de
apoyo de herramientas practicas, considerando que el proceso de recuperacion suele ser prolongado,
no necesariamente lineal, y requiere acompafamiento sostenido por parte del entorno inmediato de Ia

persona en recuperacion.
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Con base en este modelo, se integran los siguientes principios orientadores propuestos por el
IAFA (2020): a) Centralidad en las personas, la familia y la comunidad. b) Integralidad de la atencién. c)
Continuidad de la atencion. d) Red integral coordinada de servicios de atencién) Intervencidn sobre los

determinantes sociales.

En respuesta a esta necesidad, la presente guia se constituye como un recurso practico y replicable
a nivel comunitario, disefiado para ser implementado por personas facilitadoras capacitadas. Con ello,
procura contribuir a un abordaje integral y sostenido del consumo problematico de sustancias psicoactivas,

orientado a los siguientes objetivos:

«  Promover la reduccién del consumo de sustancias psicoactivas por parte de la Persona
Identificada.
« Aumentar la probabilidad de que la Persona Identificada acepte ayuda especializada.

+ Fortalecer el bienestar personal y relacional de la Persona Aliada.
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Ante la necesidad de fortalecer las alianzas comunitarias, se plantea la construccién de una
propuesta de intervencion replicable por personas facilitadoras mediante una guia estructurada
y basada en evidencia cientifica. Desde el enfoque de salud publica, se reconoce que la atencion
debe constituirse como un proceso integral, continuo y centrado en las personas (OMS, 2016).
En este marco, se promueve la accion intersectorial mediante la organizacion de los servicios en
redes, lo cual contribuye a asegurar una provisién continua y de calidad orientada a las personas
en su contexto familiar y comunitario, con el fin de mejorar las condiciones de salud de la
poblacion (IAFA, 2020). Asimismo, esta guia se desarrolla en concordancia con las recomendaciones
internacionales para la implementacion de intervenciones psicoldgicas manualizadas basadas en

evidencia, descritas por la Organizacion Mundial de la Salud (World Health Organization, 2024).

Considerando que la recuperaciéon del consumo problematico de sustancias psicoactivas
presenta una duracién variable y un curso no necesariamente lineal, se vuelve indispensable
brindar un acompafiamiento sostenido. En este proceso, los actores externos (principalmente
la familia y otros miembros de la comunidad) cumplen un rol estratégico como parte de la
red de apoyo que favorece, consolida y sostiene el avance de las personas en tratamiento. En
consecuencia, esta propuesta responde a la necesidad de establecer un espacio comunitario
dirigido a personas cercanas a la problematica del consumo, que facilite la comprensién del
trastorno por consumo de sustancias psicoactivas y el desarrollo de herramientas para su

afrontamiento en los entornos cotidianos.

Para el desarrollo de esta guia se adopt6 el modelo de Refuerzo Comunitario y Capacitacion
Familiar (Community Reinforcement and Family Training, CRAFT), una intervencion basada en
evidencia que trabaja directamente con familiares y redes de apoyo de personas con consumo
problematico de sustancias. En este contexto, dichas personas suelen manifestar ambivalencia

para iniciar o retomar un proceso integral de tratamiento (Smith & Meyers, 2023). La literatura
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cientifica respalda la eficacia del enfoque CRAFT en aspectos clave, como la mejora en la calidad
de vida de las Personas Aliadas (PA), al disminuir el impacto emocional y relacional asociado al
consumo (Hellum et al., 2019), asi como el fortalecimiento de la dinamica familiar y de los patrones

de comunicacion que favorecen comportamientos saludables (Smith & Meyers, 2023).

El modelo CRAFT se sustenta en principios del condicionamiento operante, el aprendizaje
social, la motivacién positiva, el refuerzo social y el enfoque ecoldgico, lo cual permite disefiar
intervenciones adaptadas a cada situacion para promover un entorno de apoyo y bienestar, tanto
para la Persona Identificada (PI) como para sus redes de apoyo (Smith & Meyers, 2023). Asimismo,
estudios recientes indican que los formatos grupales basados en CRAFT pueden alcanzar tasas de
incorporacion a tratamiento comparables a las del abordaje individual (Manuel et al., 2011),y, a la

vez, ofrecen un espacio de apoyo comunitario para las PA.

En este contexto, la presente guia adapta y organiza los principios del modelo en diez
modulos practicos, disefiados para su implementacidn en talleres comunitarios. Su propdsito
es fortalecer las capacidades de las PA y favorecer procesos de recuperacion mas sostenibles,
inclusivos y humanizados. En consecuencia, esta propuesta se dirige a familiares y redes de
apoyo que requieren un espacio de pertenencia donde puedan adquirir recursos para afrontar el

consumo problematico de sustancias.

A partir de esta necesidad, el documento se denomina Guia de intervencion comunitaria para
la red de apoyo de las personas con consumo problemdtico de sustancias psicoactivas: “Personas Aliadas
para la Recuperacion”. La guia esta dirigida a personas facilitadoras responsables de implementar
los diez modulos en formato grupal, con el fin de promover estilos de vida saludables y estrategias

de afrontamiento efectivas ante las situaciones que motivan la participacién.
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Para el desarrollo de cada mddulo se ha tomado en consideracion el enfoque de Refuerzo
Comunitario y Capacitacion Familiar (Community Reinforcement and Family Training, CRAFT, CRAFT), una
intervencion conductual respaldada cientificamente diseflada para asistir a las redes de apoyo de personas
con consumo problematico de sustancias psicoactivas (Smith & Meyers, 2023). En enfoque CRAFT resulta
particularmente Util cuando la Persona Identificada (Pl), es decir, la persona con la problematica de consumo
muestra ambivalencia para iniciar o retomar un tratamiento integral individual (Hellum et al., 2019; Kirby et

al., 2017; Manuel et al., 2011).

El modelo CRAFT reconoce que el trastorno de consumo de sustancias psicoactivas genera
consecuencias negativas significativas para las personas cercanas, tales como parejas, familiares y
amistades, denominados Concerned Significant Others (CSOs)” (Hellum et al., 2019; Roozen et al., 2010). En
este manual, dichas personas se denominan Personas Aliadas (PA). El objetivo central de CRAFT es fortalecer
la comprension de la problematica del consumo por parte de las PA'y promover cambios conductuales
orientados a crear un entorno de apoyo que incremente la motivacion de la Pl para buscar tratamiento, asi
como mejorar el bienestar general y el funcionamiento de las PA, independientemente del resultado del

proceso de la Pl (Roozen et al., 2010).

CRAFT se basa en los principios de su predecesor, el Enfoque de Refuerzo Comunitario (CRA), el cual
se centra en reforzar la abstinencia y reorganizar el entorno de la persona para que un estilo de vida sin
consumo de sustancias psicoactivas resulte mas gratificante (Khalid et al., 2024; Smith & Meyers, 2023). Su
fundamentacién tedrica incorpora diversas perspectivas segun Smith & Meyers (2023) y Khalid et al. (2024):

1. Teoria del comportamiento (condicionamiento operante): enfatiza que las conductas se refuerzan

0 se extinguen segun sus consecuencias, promoviendo el refuerzo positivo de comportamientos
saludables e incompatibles con el consumo de sustancias psicoactivas.

2. Teoria del aprendizaje social: subraya la influencia del entorno social en el comportamiento, y
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CRAFT reconoce como los factores sociales y ambientales mantienen o modifican el consumo de
sustancias psicoactivas, buscando modificar el entorno de la persona para favorecer la sobriedad.

3. Teoria del mejoramiento motivacional: se incorpora para fortalecer la motivacion intrinseca hacia el
cambio, apoyando el reconocimiento y el refuerzo de avances positivos en la vida cotidiana.

4. Teoria del refuerzo social: aprovecha el efecto de las interacciones sociales positivas, mediante la
promocion de un contexto social que refuerce los comportamientos orientados a la sobriedad.

5. Teoria de sistemas ecoldgicos: considera a la persona dentro de un contexto amplio, y reconoce la

influencia de la familia, el trabajo y la comunidad en las conductas asociadas al consumo.

La intervencion CRAFT se enfoca en ensefiar a las PA a modificar su propio comportamiento para
influir positivamente en la PI, incluso cuando ésta no se encuentra presente en las sesiones (Smith &

Meyers, 2023). Entre los principios fundamentales se incluyen los siguientes:

El fomento de un entorno de satisfaccion saludable procura que las Pl identifiquen fuentes de
recompensa saludables en su entorno cotidiano (hogar, trabajo, actividades sociales) que no se vinculen
con el consumo de sustancias. De forma complementariamente, los PA aprenden a aplicar refuerzo positivo
ante comportamientos sin consumo, asi como a implementar el retiro estratégico de recompensas cuando
la PI consume (Smith & Meyers, 2023). Un aspecto central de CRAFT es que la PA nunca es culpabilizada por

el consumo de la PI.

La mejora de habilidades de comunicacidén constituye un componente integral de la intervencién,
mediante el entrenamiento de las PA para sostener conversaciones complejas de manera efectiva, lo cual

establece bases para la aplicacion de otras estrategias (Kirby et al., 2017; Smith & Meyers, 2023).

Asimismo, se incorpora el fomento del bienestar de las PA, enfatizando la priorizacién del propio
bienestar y funcionamiento. En este marco, se exploran areas de satisfaccion personal y se desarrollan
estrategias para mejorar la calidad de vida, independientemente de los cambios observados en la Pl (Kirby
et al., 2017; Smith & Meyers, 2023). Esto incluye el uso de herramientas como la Escala de Satisfaccion de

Vida y ejercicios de establecimiento de metas (Smith & Meyers, 2023).
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La seguridad constituye un elemento critico, por lo que se evalla y atiende el riesgo de violencia
doméstica. En la modalidad de taller, esta condicion se considera un criterio de exclusion. En concordancia,
las investigaciones sobre CRAFT han excluido tradicionalmente a participantes que reportaron violencia o
agresion criminal reciente por parte de la Pl; por ello, se recomienda precaucion en estos casos (Hellum et

al., 2019; Smith & Meyers, 2023).

Finalmente, CRAFT capacita a las PA para realizar una invitacion estratégica al tratamiento, mediante
la construccion y ejecucion de una invitacion efectiva para que la Pl inicie el proceso de recuperacion.
Esto implica el uso de recursos motivacionales y la anticipacidén de posibles respuestas por parte de la PI;
ademas, se enfatiza la importancia de coordinar un acceso oportuno a una persona terapeuta adecuada

tras la aceptacion (Kirby et al., 2017; Smith & Meyers, 2023).

Las tasas de acceso a tratamiento indican que CRAFT presenta resultados superiores, en
comparacién con otros programas tradicionales, para favorecer el ingreso a tratamiento de las Personas
Identificadas (Hellum et al., 2019; Roozen et al., 2010; Smith & Meyers, 2023; Manuel et al., 2011). Los
estudios reportan que las personas participantes capacitadas en CRAFT logran que entre el 55% y el 86% de
las personas inicialmente no dispuestas a ingresar a tratamiento accedan a éste. Ademas, CRAFT contribuye
de manera significativa a mejorar la calidad de vida, asi como el funcionamiento psicosocial y fisico de las
PA, y a fortalecer la cohesién familiar y la reduccién de conflictos, independientemente de que la Pl acceda o

no a tratamiento (Manuel et al., 2011; Roozen et al., 2010; Hellum et al., 2019; Smith & Meyers, 2023).

El modelo ha sido implementado con éxito en formatos individuales, grupales y autodirigidos, lo
que evidencia su adaptabilidad (Smith & Meyers, 2023). La guia, al adaptar el formato grupal, incorpora
el beneficio adicional del apoyo mutuo entre los participantes. Asimismo, CRAFT ha demostrado eficacia
cuando se integra con otras metodologias de tratamiento, tales como el apoyo farmacolégico, el manejo
de contingencias, la entrevista motivacional y la terapia familiar, lo que sugiere un efecto sinérgico (Khalid
et al., 2024; Archer et al., 2019). Ademas, la flexibilidad de CRAFT permite su personalizacién y adaptacion a
normas y tradiciones culturales (Khalid et al., 2024; Smith & Meyers, 2023).
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En los apartados siguientes se presentan los diez médulos adaptados para las Personas Aliadas (PA)
para la recuperacion, con instrucciones para las personas facilitadoras responsables de implementar los
talleres. Cada mddulo busca fortalecer un estilo de vida saludable y proporcionar estrategias practicas de

afrontamiento para las personas participantes.

Pdgimo 14 Guia de intervencion comunitaria para la Red de Apoyo de las Personas Consumidoras de sustancias psicoactivas denominado:
“Personas aliadas para la recuperacion”



Para la convocatoria se realizara un formulario de inscripcién y consentimiento (Anexo 1), el cual
incluye el consentimiento informado requerido para las personas participantes para poder asistir a los

talleres.

A continuacién, se presenta un resumen de los diez moédulos a ejecutar. Es importante sefialar que
el orden de éstos puede variar segun la necesidad de las personas participantes, aspecto que se analiza
y define a partir del diagndstico grupal realizado mediante los ejercicios de la primera sesion. Para cada
modulo se dispone de una guia dirigida a la persona facilitadora, con los pasos a seguir en cada sesion, la
cual se presenta en los apartados siguientes. Asimismo, s incluye el material de trabajo para las personas
participantes denominado Guia de trabajo para las participantes: “Personas Aliadas para la recuperacion”

(Anexo 2).

A continuacién, se presenta la ficha técnica de cada mdédulo a desarrollar:
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Médulo 1: Informacién y Motivacion para la Persona Aliada

Objetivo

Presentar el programa del taller, establecer una alianza de trabajo y motivar a la Persona Aliada
(PA) a participar activamente, resaltando su papel en el proceso de cambio mediante un manejo
adecuado de limites. Se contara con una presentacion en formato PowerPoint denominada Sesion
N.° 1. Presentacion del programa (Anexo 3), la cual servira como guia y podra adaptarse segun los
recursos tecnolégicos disponibles.

Descripcion
de la unidad

De manera voluntaria, la Persona Aliada (PA) comparte su experiencia y la forma en que se relaciona
con la problematica del consumo de sustancias. A nivel grupal, se validan emociones, se revisan

los resultados de la evaluacidn de ingreso y se presentan la fundamentacion teérica, las metas 'y

los procedimientos del taller, destacando la evidencia cientifica que lo respalda y promoviendo
expectativas realistas de cambio. Asimismo, se procura asegurar la comprensién de la problematica
asociada al consumo de sustancias psicoactivas.

Contenidos

+ Historiay esfuerzos previos por parte de la PA.

« Teoria CRAFT (Refuerzo Comunitario y Entrenamiento Familiar) y evidencia de eficacia.

+  Objetivos del taller:
1. Promover la reduccion del consumo de sustancias psicoactivas de la Persona

Identificada.

2. Aumentar la probabilidad de que la Persona Identificada acepte ayuda especializada.
3. Fortalecer el bienestar de la Persona Aliada

* Rolesytareas de la PA en el proceso de intervencion.

+  Principios basicos: refuerzo positivo y refuerzo negativo.

Actividades

1. Narracion guiada de las experiencias de las personas participantes, a partir de la relacién con la
Persona ldentificada (PI) y la situacién asociada al consumo de sustancias.

2. Discusion grupal sobre experiencias y emociones de la PA.

3. Presentacion interactiva de metas y procedimientos del taller.
Ejercicio de cierre orientado a reconocer las fortalezas de la PAy reforzar la importancia de la
asistencia y participacion en al taller.

Presentacion en formato Power Point denominada Sesion 1 “Informar y Motivar a la Persona Aliada”

Materiales

(Anexo 3).

+ Evitar el uso de lenguaje que culpabilice a la PA.
Notas para +  Reforzar las condiciones de seguridad y confidencialidad.
la persona

facilitadora

« Clarificar términos segun corresponda (p. €j., utilizar “ejercicio” en lugar de “tarea” si este ultimo
genera resistencia).
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Médulo 2: Analisis Funcional (“Mapeo”) del Consumo

Objetivo

Fortalecer la capacidad de la PA para comprender los patrones del consumo de sustancias de la PI
mediante el “mapeo” o andlisis funcional, a fin de identificar sefales desencadenantes (externas e
internas), consecuencias (positivas y negativas) y los factores que mantienen este comportamiento a
lo largo del tiempo.

Descripcion
de la unidad

Esta sesién guia a las PA en la observacién sistematica y no confrontativa de un episodio tipico de
consumo. El analisis se estructura en tres fases: antes (desencadenantes externos e internos), durante
(la conducta de consumo en si) y después (consecuencias positivas a corto plazo y negativas a largo
plazo), con el fin identificar la funciéon que cumple el consumo para la Persona Identificada (PI).

Fundamento tedrico: todo comportamiento ocurre en un contexto; presenta sefiales antecedentes y

consecuencias posteriores.

Fases del andlisis funcional (“mapeo”):

+ Antes del consumo: Desencadenantes externos (lugar, momento, compafiia, situacién) e
internos (emociones, pensamientos).

+ Durante el consumo: sustancia, cantidad aproximada, duracion, actividades realizadas durante

Contenidos
el consumo.
« Después del consumo: consecuencias positivas a corto plazo (alivio, placer o beneficio percibido)
y consecuencias negativas a largo plazo (impacto en salud, relaciones interpersonales y el
ambito laboral o legal, entre otros.).
Funcién del consumo: conceptualizacién de las posibles funciones (busqueda de placer,
automedicacién, uso social, evitacién, entre otras).
1. Actividad inicial “El color de mi dia”. Ejercicio de bienvenida y conexién emocional.
2. Fundamentos. Repaso breve y explicacion de la importancia de observar el comportamiento en
su contexto.
3. Ejercicio central de mapeo: Las personas participantes completan la tabla de “Andlisis Funcional
del Comportamiento de Consumo de Sustancias Psicoactivas de la Persona Consumidora
Actividades Identificada (P1)” (Anexo 2 pag. 6) a partir de un episodio frecuente de consumo de la PI, con
acompafiamiento de la persona facilitadora mediante preguntas orientadoras.
4. Analisis grupal. Discusién sobre las razones y consecuencias identificadas, enfatizando que el
consumo responde a patrones identificables y no ocurre de manera aleatoria.
5. Cierrey practica. Indicacion de realizar el mapeo en el entorno cotidiano, en relacién con el
siguiente episodio de consumo que sea posible observar.
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Médulo 2: Analisis Funcional (“Mapeo”) del Consumo

Materiales

Para la persona facilitadora: Presentacion en formato Power Point denominada “Mapa del consumo

de la persona a la que apoyo” (Anexo 4).

Para las personas participantes:

Guia de trabajo para las personas participantes: “Personas Aliadas para la recuperacién” (Anexo 2).
Lapices o lapiceros.
Pizarra y marcadores para registrar ideas grupales.

Notas para
la persona
facilitadora

Mantener un enfoque no juzgador; el objetivo es comprender, no culpabilizar. Validar las
observaciones de las personas participantes.

Recalcar que se busca identificar “qué obtiene” la Pl con el consumo a corto plazo, para
posteriormente proponer alternativas saludables que cumplan una funcién equivalente.

El folleto constituye la herramienta principal. Guiar a las personas participantes para que
completen la tabla con la mayor especificidad posible, utilizando los ejemplos de las diapositivas
como referencia.

Mensaje clave: transmitir la idea de que “el consumo no es aleatorio”. Al identificar el patrén, las
PA pueden actuar de manera mas estratégica y con mayor claridad.

Practica sugerida: asegurar que las personas participantes comprendan la practica para el
entorno cotidiano: aplicar el mismo analisis la proxima vez que ocurra un episodio de consumo.
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Médulo 3: Mejora de Habilidades de Comunicaciéon

Brindar a la PA herramientas y pautas especificas de comunicacién positiva para mejorar la
Objetivo interaccién con la Pl y promover conversaciones orientadas al cambio, en lugar de intercambios que
incrementen el conflicto.

Esta sesidn se centra en el papel de la comunicacién como herramienta para el apoyo. A partir de
la premisa de que las discusiones pueden generar resistencia, mientras que las conversaciones
Descripcién abiertas facilitan el cambio, se introducen y practican siete pautas concretas para fortalecer

de launidad ||a comunicacién. La unidad combina fundamentos teéricos con ejercicios practicos (juegos de
roles), con el fin de que las personas participantes reestructuren la forma de expresar peticiones,
preocupaciones y sentimientos.

Repaso y vinculacion: recordatorio del analisis funcional (sesion 2) y su relacion con la
comunicacién. La identificacién de alternativas saludables requiere una comunicacion efectiva.
Fundamento: relevancia de la comunicacién y su impacto en la dindmica relacional.
Las siete pautas de Comunicacion Positiva:

1. Ser breve (sin complicaciones).

2. Utilizar palabras positivas y orientadas a la accion.
3. Mencionar conductas especificas.
4. Nombrary expresar mis sentimientos.
] 5. Ofrecer una declaracién de comprension.
Contenidos ) . }
6. Asumir responsabilidad parcial (hunca por el consumo).
7. Ofrecer ayuda.
Aplicacion practica: andlisis de “situaciones problematicas” mediante juegos de roles, presentadas
en formato de Power Point (Anexo 5 diapositiva 10) y su reformulacién utilizando las pautas de
comunicacién positiva. Se utiliza la Guia de trabajo para las personas participantes: “Personas
Aliadas para la recuperacion” (Anexo 2 pag.7) sesion N°3: Mejora de habilidades de comunicacién,
Seccidn B. Planificacion de comunicacion positiva.
Estrategias de implementacion: recomendaciones para identificar el momento oportuno, anticipar
riesgos y definir alternativas de actuacion.
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Médulo 3: Mejora de Habilidades de Comunicaciéon

Actividades

Revision de la tarea: puesta en comun del mapeo realizado en el entorno cotidiano (sesion
anterior).
Explicacién tedrica: presentaciéon “;Como me comunico de manera positiva?” (Anexo 5).
Juego de roles “;Cémo puedo decirlo mejor?”:
+ Se presentan “situaciones problematicas” mediante ejemplos de la presentacion “;Cémo
me comunico de manera positiva?” (Anexo 5 diapositiva 10).
+ Con acompafiamiento de la persona facilitadora, las personas participantes practican la
reformulacién de mensajes aplicando las pautas de comunicacion positiva.
Ejercicio individual: las personas participantes utilizan la seccion “B. Planificacion de comunicacién
positiva” del folleto para elaborar un guion aplicado a una situacién personal (Anexo 2 p.8).
Cierre y tarea: indicacion de aplicar las pautas en una conversacion real durante la semana.

Para la persona facilitadora: Presentacion en formato Power Point denominada “;Cémo me

comunico de manera positiva?” (Anexo 5).

Para las personas participantes:

Materiales + Folleto de trabajo del taller: Personas Aliadas para la Recuperacion, Sesién N°3: Mejora de
Habilidades de Comunicacién, que incluye la seccién A. ;Cémo me comunico de manera
positiva? y la seccién B. Planificacion de Comunicacién Positiva (Anexo 10).
+ Lapices o lapiceros.
« Procurar que la sesion sea dinamica y participativa. Promover que las personas participantes
asuman roles durante los ejercicios.
+ Favorecer un ambiente seguro, en el que las personas participantes se sientan cdmodas al
practicar y cometer errores sin temor a ser juzgada.
Notas para « Recalcar que el objetivo no es “ganar” una discusion, sino abrir y mantener un canal de
la persona comunicacion.

facilitadora

Transmitir que no es necesario aplicar las siete pautas en cada intervencion, sino incorporar la
mayor cantidad posible segln la situacién, con el fin de fortalecer la comunicacion. La hoja de
planificacion del folleto es Util para preparar conversaciones importantes.

Vincular estas habilidades con el modelo general: una comunicacién efectiva facilita orientar de
manera gradual hacia alternativas mas saludables y reforzar comportamientos positivo.
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Médulo 4: Reforzando Comportamientos Saludables

Fortalecer la capacidad de la PA para identificar y aplicar el reforzamiento positivo tras conductas
Objetivo libres de sustancias por parte de la P, con el fin de aumentar la probabilidad de que se repitan
conductas saludables.

Las personas participantes aprenderan qué es un reforzador, cémo identificar reforzadores

o personalizados y significativos para la Pl, y cdmo y cuando aplicarlos de manera efectiva para
Descripcion

de la unidad vincular consecuencias positivas con conductas libres de consumo. La unidad también aborda la

distincion entre reforzar conductas saludables y facilitar conductas asociadas al consumo, y prepara
a las PA para manejar posibles complicaciones.

Revision de la practica: puesta en comun de la practica de comunicacion de la sesion anterior.
Concepto clave: ¢qué es un reforzador positivo? Estimulo agradable o valioso que, al presentarse
después de una conducta, aumenta la probabilidad de que esta se repita.

Caracteristicas del reforzamiento: es personal y no necesariamente implica recursos costosos o
materiales.

Tipos de reforzadores: sociales, verbales, fisicos (con consentimiento) y conductuales/actividades.
Diferencia Crucial: reforzar vs. habilitar/permitir.

Aplicacion practica:

Contenidos + ldentificacion de reforzadores significativos para la PI, utilizando la lista del folleto de
trabajo del taller: Personas Aliadas para la Recuperacion, Sesién N°4: Recompensas por
Comportamientos Saludables, seccién 1. Recompensas Comunes para Pl (Anexo 11).

« Planificar de la entrega: cuando y cdmo aplicarlo para que se vincule con la conducta
deseada y no se perciba como un soborno.

+ Comunicacion del refuerzo: ser claro, reforzar la conducta especifica (no a la persona en
general) y reconocer avances pequefios.

Manejo de complicaciones: posible rechazo, sospechas, o que la Pl acepte el refuerzo sin reducir

el consumo.

1. Revisién de la tarea: discusion grupal sobre la experiencia de aplicacion de la comunicacion positiva.

2. Ejercicio de identificacién: las personas participantes utilizan la seccion “1. Recompensas
comunes para PI” (Anexo 11) del folleto para seleccionar, descartar y afiadir reforzadores
relevantes para su Persona Identificada (Pl), y clasificarlos en verbales, fisicos (con
consentimiento) y conductuales/actividades.

Actividades 3. Discusion guiada: practica de como comunicar la entrega de un refuerzo de manera claray
efectiva (p. ej., “Me agrado que hoy llegaste sin consumo; por eso preparé tu comida favorita”)

4. Planificacion individual: cada persona participante elabora un plan simple para aplicar un
reforzador especifico durante la semana siguiente.

5. Cierrey practica: indicacion de identificar y aplicar un reforzador a la Pl cuando se observe
ausencia de consumo o la realizacién de una conducta saludable.
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Médulo 4: Reforzando Comportamientos Saludables

Para la persona facilitadora: presentacién en formato PowerPoint denominada “;Reforzamiento
positivo y cdmo implementarlo?” (Anexo 6).

Para las personas participantes:

+ Guia de trabajo para las personas participantes: “Personas Aliadas para la recuperacién”

Materiales
(Anexo 2, p. 11).
+ Lapices o lapiceros.
* Pizarra para realizar lluvia de ideas y registrar ejemplos grupales.
+ Opcional: tarjetas o hojas de papel para que las personas participantes registren su plan de accion.
+ Claridad conceptual: dedicar el tiempo necesario para asegurar que las personas participantes
comprendan la diferencia entre reforzar (conductas saludables) y habilitar (conductas asociadas
al consumo). Utilizar el cuadro comparativo de la presentacién (Anexo 6, diapositiva 5) y
preguntas orientadoras, por ejemplo: “;Esta accién favorece una mejora o evita consecuencias
derivadas del consumo?”.
+  Enfasis en la personalizacién: recalcar que los reforzadores deben ser significativos para la
Persona Identificada (PI). La lista del folleto constituye un punto de partida, pero debe adaptarse
Notas para

| a los gustos y valores de la persona a la que se brinda apoyo.

fzglei:;cc)lr::a « Enfoque en el proceso: transmitir que se trata de un proceso gradual. No todos los reforzadores
tendran efecto de inmediato, lo cual es esperable.

+ Manejo proactivo de obstaculos: dedicar tiempo a revisar las posibles complicaciones (p. ej.,
rechazo o sospechas) y generar, con el grupo, alternativas para abordarlas sin desmotivarse.

* Vinculacién con sesiones anteriores: relacionar esta herramienta con las sesiones previas. El
reforzamiento positivo permite reforzar, en la practica, las alternativas saludables identificadas
en el mapeo (sesién 2) y aplicar la comunicacién positiva (sesion 3) al reconocer conductas y
ofrecer reforzadores.
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Unidad 5: Analisis Funcional (AF) de Conductas Positivas

Obieti Mapear el contexto de una o varias conductas o actividades saludables de la P, con el fin de
etivo . . . »
] planificar estrategias que incrementen su eleccion frente al consumo.
Se analizara un analisis funcional semiestructurado, similar al aplicado al consumo, pero enfocado
Descripcién .
de Ia u?ridad en una conducta saludable. Para ello, se completa una tabla que incluye antecedentes, la conductay
los reforzadores asociados.
+ Justificacion del analisis funcional aplicado a conductas saludables
. « Desencadenantes externos e internos asociados a la actividad.
Contenidos ) ) i . o .
+ Consecuencias negativas (obstaculos) y positivas (placer o beneficios percibidos).
+ Identificacion y comparacién con el AF del consumo.
1. Seleccionar una actividad ocasional en los ultimos seis meses).
Actividad 2. Completar el analisis funcional: describir problemas previos y recompensas actuales.
ctividades _ ) . " . .
3. Reflexionar sobre cémo potenciar desencadenantes positivos y reducir obstaculos.
4. Practica: coordinar una ocasion para realizar la actividad y brindar apoyo para su ejecucion.
Lista de actividades saludables o pasatiempos.
Material Guia de trabajo para las participantes: “Personas Aliadas para la recuperacion” (Anexo 2 pag.12)
ateriales A : . N .
Analisis Funcional del Comportamiento Divertido y Saludable de la Persona Consumidora
Identificada (P1) (Cuadro Anexo 7)
+ Seleccionar actividades lo suficientemente poco frecuentes como para que sea posible
Notas para
aumentarlas.
la persona o - N :
o + Verificar que las actividades no impliquen consumo de sustancias.
facilitadora . .
+ Integrar los hallazgos con plan de recompensas y con estrategias de resolucion de problemas.
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Unidad 6: Retiro Estratégico de recompensas durante el Consumo

Fortalecer la capacidad de la PA para identificar y retirar de manera estratégica los refuerzos
positivos que brindan cuando la Pl consume sustancias, con el fin de reducir los beneficios

Objetivo asociados al consumo y fortalecer la asociacion entre el bienestar y las conductas libres de
consumo.
Esta sesidn introduce la contraparte del reforzamiento positivo: el retiro estratégico de refuerzos.
Se enfatiza que esta técnica no constituye un castigo, sino una consecuencia natural, planificada
y controlada por la Persona Aliada (PA), mediante la cual se deja de ofrecer un recurso valioso (p.
Descripcion

de la unidad

ej., atencion, compafiia o favores) durante episodios de consumo. La unidad orienta a las personas
participantes para diferenciar esta estrategia de la decisién de permitir consecuencias naturales,
planificar su aplicacién de manera segura y factible, y comunicarla de forma clara y constructiva,
priorizando en todo momento la seguridad.

Contenidos

+ Diferenciacién Conceptual: permitir consecuencias naturales (consecuencias en la vida de la PI)
vs. retiro estratégico de refuerzos” (recursos bajo el control de la PA).

+ Definicién y Propésito: ¢qué significa retirar un reforzador? Consiste en desvincular el consumo
de beneficios asociados, de modo que la conducta pierda el atractivo.

+ ldentificacién de refuerzos: reconocer qué refuerzos comunes (o, ej., comidas compartidas,
atencion, actividades sociales, permisos) pueden retirarse de manera estratégica.

+ Criterios de seleccion: como elegir un refuerzo para retirar: que sea pequefio, concreto,
valorado por la Pl y que resulte seguro y factible para la PA.

+  Principio de constancia: importancia de la consistencia en la aplicacion: si hay consumo, no se
brindan refuerzos; si no hay consumo, se aplica reforzamiento positivo.

« Comunicacién: como y cudndo comunicar la decision, utilizando pautas de comunicacién
positiva (breve, clara y sin culpabilizacién).

+ Obstaculos y complicaciones: Manejo del sentimiento de culpa, el temor a reacciones de enojo,
dificultades para sostener la decision y posibles respuestas negativas de la PlI.

« Plan de accién: elaboracion de un plan personalizado para aplicar la técnica.

Actividades

1. Revision de la tarea:

2. Ejercicio de reflexién grupal: ¢En qué situaciones han identificado que, de manera no
intencional, se brindaron refuerzos durante episodios de consumo?

3. Analisis de ejemplos: revision de los ejemplos incluidos en la Guia de trabajo para las
participantes: “Personas Aliadas para la recuperacion” (Anexo 2 pag.15) sesién N°6 que muestran
cdmo comunicar el retiro de refuerzos aplicando las siete pautas de comunicacién positiva.

4. Planificacién individual: las personas participantes completan un plan de accién personal (con
base en la diapositiva 3 de la presentacién), en el que definan: qué refuerzo retirarian, cémo lo
comunicarian y en qué condiciones se aplicara el retiro
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Unidad 6: Retiro Estratégico de recompensas durante el Consumo

Actividades

Cierre y practica: indicacién de seleccionar un reforzador concreto para retirar y aplicarlo
durante la semana, Unicamente si la situacion es segura y factible.

Materiales

Para la persona facilitadora: computadora, proyector y presentacion digital de la sesién
denominada Resolucién de problemas. (Anexo 8).

Para las personas participantes:

Guia de trabajo para las personas participantes: “Personas Aliadas para la recuperacién” (Anexo
2 pag.15) especificamente la seccién de la sesion N°6: Retiro estratégico de Recompensas
durante el Consumo, que incluye la Guia para la comunicacion positivay ejemplos practicos.
Lapices o lapiceros.

Pizarra para registrar obstaculos y posibles soluciones.

Hoja en blanco para el plan de accién personal.

Notas para
la persona
facilitadora

Enfatizar que no es castigo: este es el concepto central de la sesién. Recalcar que el objetivo es
dejar de reforzar el consumo, no castigar a la persona. Puede utilizar una analogia para facilitar
la comprension (p. ej. “dejar de echar gasolina a un fuego que queremos que se apague”).
Priorizar la seguridad: subraye que, ante cualquier indicio de que la reaccién de la Pl puede
volverse violenta o peligrosa, esta técnica no debe aplicarse. La seguridad fisica y emocional es
prioritaria.

Normalizar obstaculos: validar posibles sentimientos de culpa o temor. Facilitar, con el grupo, la
identificacion de estrategias para manejarlos y apoyarse de forma mutua.

Insistir en la constancia: la efectividad de la técnica depende de la consistencia. Si se aplica de
manera intermitente, el mensaje se debilita todo. Prepare a las personas participantes para los
desafios asociados a mantener el acuerdo.

Vincular con sesiones previas: relacione esta herramienta con lo abordado anteriormente.
Corresponde a la aplicacion complementaria del reforzamiento (sesién 4) y requiere el uso de
comunicacién positiva (sesion 3) para comunicarse de forma clara y con el menor nivel posible
de conflicto.
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Unidad 7: Permitir Consecuencias Naturales del Consumo

Fortalecer la capacidad de la PA para identificar y evitar Pl la interferencia en las consecuencias
Objetivo naturales del consumo de la Pl, de modo que la Pl experimente los efectos negativos asociados a su
conducta y asuma su responsabilidad en su proceso de cambio.

Esta sesién aborda un componente central del modelo CRAFT: evitar conductas de facilitacién o
rescate que impidan que la Persona Identificada (Pl) experimente las consecuencias naturales

asociadas a su consumo. Se enfatiza que, aunque estas acciones suelen surgir de la preocupacién
Descripcion

de la unidad |V el deseo de proteccién, pueden reducir los incentivos naturales para el cambio. La unidad orienta

a las personas participantes para reconocer patrones de facilitaciéon no intencional, seleccionar de
manera segura y realista una conducta concreta a modificar, y a comunicar esta decisién de forma
claray efectiva, priorizando en todo momento la seguridad de todas las personas involucradas.

+ Concepto clave: ;qué significa “permitir consecuencias naturales"? Reconocer que, de manera
no intencional, se pueden reducir o eliminar consecuencias negativas del consumo, lo cual
contribuye a su mantenimiento.

+ Ejemplos de facilitacion no intencional: Identificacién de conductas frecuentes de proteccidn
(p. €j.: limpiar desérdenes, justificar ante terceros, entregar dinero o asumir responsabilidades
ajenas).

+ Seleccion de una conducta a modificar: criterios para elegir una acciéon concreta: que sea segura,
gue la consecuencia sea proporcional y que esté bajo el control de PA.

Contenidos * Manejo de obstaculos: Identificacion y discusion de preocupaciones comunes (p. €j. Reacciones
de enojo por parte de la PIl, incumplimiento de responsabilidades y reacciones emociones de la
PA).

+ Comunicacién: como y cudndo comunicar la decision de dar un paso atras, utilizando
comunicacién positiva (clara, breve y sin culpabilizacién) y evitando hacerlo cuando la Pl se
encuentra bajo los efectos de sustancias.

* Plan de accion: elaboracion de un plan personalizado para aplicar la técnica.

+ Complicaciones posibles: preparacién para posibles reacciones de la Pl (p. ej. Enojo o
desconfianza) y reafirmacion del principio rector de priorizar la seguridad.

1. Introducciény objetivos: Presentacion de los temas a trabajar.

2. Ejercicio de reflexién grupal: “;En qué situaciones han identificado que, de manera no
intencional, se facilité el consumo?”.

3. Lluvia de ideas: a partir de las reflexiones, se complementa con la lista de “Algunos ejemplos

Actividades
comunes..."(Anexo 9)

4. Planificacién individual: con apoyo de las preguntas del “Plan de accién personal” (;qué
conducta se dejara de realizar? ;cdmo se comunicara? ;cuando se pondra en practica?), las
personas participantes elaboran una estrategia para la semana.
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Unidad 7: Permitir Consecuencias Naturales del Consumo

Actividades

Discusion de obstaculos: analisis grupal de “obstaculos y preocupaciones” con el fin de generar
apoyo colectivo e identificar alternativas de abordaje.
Cierre y practica: indicacién de seleccionar una accién concreta para dejar de realizar y aplicarla
durante la semana, Unicamente si es seguro hacerlo.

Materiales

Para la persona facilitadora: computadora, proyector y presentacion digital de la sesién (Anexo
9) en formato Power Point.

Para las personas participantes:

Lapices o lapiceros.

Cuaderno u hojas en blanco para tomar notas y elaborar el plan de accién personal.

Pizarra para registrar ejemplos grupales y obstaculos.

Nota: no se requiere el folleto de trabajo para esta sesién, ya que no incluye una seccion
especifica.

Notas para
la persona
facilitadora

Enfoque sin culpabilizacion: favorecer un ambiente en el que las personas participantes no se
sientan juzgadas por sus conductas previas de proteccion. Recalcar que estas acciones suelen
surgir de la preocupacién y el deseo de proteccidon y que el propdsito es incorporar alternativas
de apoyo.

Prioridad en la seguridad: enfatizar de forma reiterada que la seguridad es prioritaria. Si

una consecuencia natural implica riesgo fisico o afectacion emocional grave parala PA o

para la Pl, no debe permitirse. Apoyar a las personas participantes para diferenciar entre una
consecuencia incobmoda y una situacién peligrosa.

Enfoque en cambios pequefios y controlables: orientar a las personas participantes para
seleccionar un cambio pequefio, concreto y manejable. Evitar abordajes simultdneos de
multiples conductas. Un avance gradual favorece la adherencia a la estrategia.

Validacion emocional: reconocer que esta sesién puede implicar un componente emocional
significativo, debido a que requiere contener el impulso de proteccidn. Validar emociones como
culpa, miedo o ansiedad, y normalizar su presencia.

Vincular con el Modelo CRAFT: recordar que esta técnica, en conjunto con el reforzamiento de
conductas saludables (sesidén 4) y la comunicacién positiva (sesién 3), contribuye a un entorno
claro y consistente que favorece el cambio en la PI.
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Unidad 8: Solucion de Problemas

Brindar a la PA de un método estructurado de ocho pasos para la resolucién de problemas, que

Objetivo permita abordar de manera efectiva y realista situaciones desafiantes relacionadas (o no) con el
consumo de la PI
Esta sesién proporciona una herramienta transversal: un procedimiento paso a paso para la
resolucién de problemas. A partir de la premisa de que una definicion precisa del problema facilita
su abordaje, la unidad guia a las personas participantes desde la delimitacion del problema hasta
Descripcion

de la unidad

la implementacién y evaluacién de una solucién. El enfoque es principalmente practico y promueve
la generacién de alternativas, su valoracién realista y la anticipacidén de obstaculos, con el fin de
fortalecer las capacidades de las PA 'y reducir la percepcién de falta de control ante situaciones
compleja.

Fundamento: importancia de contar con un método para abordar problemas que, de otro
modo, pueden percibirse como demasiado amplios o complejos.

Los ocho pasos para la resolucion de problemas:

1. Definir el problema de manera especifica y concreta.
2. Generar alternativas mediante una lluvia de ideas, sin juicios.
Contenidos 3. Descartar opciones poco realistas o no factibles.
4, Seleccionar una alternativa que sea realista y esté bajo el control de la PA
5. Identificar obstaculos potenciales.
6. Definir estrategias especificas para el manejo de obstaculos.
7. Elaborar un plan de accién detallado (qué, cdmo, cuando).
8. Evaluar el resultado.
1. Introduccién y objetivos: Presentacion del método y su utilidad.
2. Explicacién guiada de los ocho pasos: revision de cada paso utilizando las diapositivas y
ejemplos del Anexo 10
3. Aplicacion individual: Las personas participantes utilizan la Guia de trabajo para las
Actividades participantes: “Personas Aliadas para la recuperacion” (Anexo 2) “Hoja de Trabajo para
Resolucion de Problemas” (sesion N°8, para aplicar el método completo a un problema
personal. Esta actividad constituye el componente central de la sesién.
4. Cierrey practica: Asignacion de poner en practica el plan de accién durante la semanay traer
los resultados para evaluarlos en la siguiente sesién (Paso 8).
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Unidad 8: Solucion de Problemas

Materiales

Para la persona facilitadora: Computadora, proyector y presentacién digital de la sesién (Anexo 10)
Para las personas participantes:

Guia de trabajo para las participantes: “Personas Aliadas para la recuperacion” (Anexo 2) Hoja
de trabajo para resolucion de problemas (sesidén N°8).

Lapices o lapiceros.

Notas para
la persona
facilitadora

Enfasis en la practicidad: procurar que la sesion se desarrolle como un taller aplicado. El
aprendizaje se consolida mediante la practica. Dedicar tiempo suficiente para que las personas
participantes trabajen su situacién utilizando la hoja del folleto.

Modelaje claro: realizar un ejercicio grupal para modelar los primeros pasos (especialmente el
paso 1: definicién del problema), dado que pasar de un planteamiento general a uno especifico
constituye una habilidad clave.

Fomentar la creatividad y el realismo: en la lluvia de ideas (paso 2), promover la generacion de
alternativas sin juicios. Posteriormente, en el paso 3, orientar la valoracién realista y practica.
Este contraste es central para el método.

Validar la dificultad: reconocer que descartar opciones (paso 3) puede resultar complejo.
Normalizar la necesidad de volver a la lluvia de ideas cuando sea necesario.

Vincular con la autocuidado: Sefialar que esta herramienta no se limita a situaciones vinculadas
con la PI; también puede utilizarse para el manejo del estrés y desafios de la PA. Reforzar que se
trata de una habilidad para la vida que contribuye al bienestar personal (sesion 9).
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Unidad 9: Bienestar de la Persona Aliada

Orientar a las PA en la evaluacién de su bienestar y en la definicion de metas personales,
Objetivo promoviendo el autocuidado como un componente esencial para brindar apoyo de manera
sostenible a la PI.

Esta sesidn coloca el foco en la Persona Aliada (PA) y reconoce que el estrés y el descuido del
bienestar personal pueden presentarse al acompafar a una persona con consumo problematico.
Descripcién La unidad proporciona herramientas estructuradas para que las personas participantes realicen
delaunidad | una autoevaluacién de su satisfaccién vital en distintas areas y, a partir de ello, elaboren un plan
de accion realista y concreto orientado a su bienestar. Con ello, se busca favorecer recursos
emocionales y fisicos que permitan sostener el rol de apoyo en el tiempo.

« Autoevaluacién del bienestar: Uso de la Escala de Satisfaccion de Vida para valorar el nivel de
satisfaccion actual en areas relevantes, tales como vida social, trabajo, manejo del dinero, salud,
relaciones familiares y vida emocional, entre otras.

« Analisis de resultados: reflexién sobre los hallazgos de la autoevaluacion para identificar areas

Contenidos de fortaleza y ambitos que requieren atencion.

+ Establecimiento de metas personales: aplicaciéon de una Guia para el Establecimiento de Metas
basada en principios de claridad, lenguaje positivo, especificidad y realismo.

+ Planificacion de estrategias: desarrollo de “Estrategias paso a paso” (acciones semanales) para
avanzar hacia las metas definidas en las areas priorizadas.

1. Introduccion y contextualizacion: destacar la importancia del autocuidado como base brindar
apoyo efectivo y sostenible.

2. Ejercicio de autoevaluacién: las personas participantes completan, de forma individual, la
“Escala de Satisfaccion de Vida” incluida en el folleto.

3. Reflexion guiada: la persona facilitadora orienta una reflexién sobre los resultados e invita a
identificar una o dos areas prioritarias de trabajo.

Actividades 4. Planificacion de metas: las personas participantes utilizan la “Guia para el establecimiento
de metas”y las tablas del folleto para definir una meta concreta y desglosarla en estrategias
semanales realizables, asociadas a un area priorizada.

5. Intercambio grupal (opcional): las personas participantes comparten su plan de autocuidado
para recibir apoyo y retroalimentacion.

6. Cierrey compromiso: reflexion final sobre la importancia de priorizar el bienestar personal y
compromiso de implementar al menos una estrategia durante la semana.
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Unidad 9: Bienestar de la Persona Aliada

Materiales

Para la persona facilitadora: Computadora, proyector y presentacion digital de la sesion (Anexo 11)
Para las personas participantes:

Guia de trabajo para las personas participantes: “Personas Aliadas para la recuperacion” (Anexo 2)
especificamente las secciones de la sesién N°9: Bienestar de la Persona Aliada (Escala de satisfaccion
y Guia para el establecimiento de metas).

Lapices o lapiceros.

Notas para
la persona
facilitadora

Tono de apoyo y validacion: reconocer que la sesion puede movilizar emociones. Favorecer un
ambiente de apoyo y normalizar experiencias de descuido del bienestar personal. Recalcar que
el autocuidado no constituye un acto egoista, sino un componente necesario del proceso.
Enfasis en lo realista y gradual: orientar a las personas participantes para definir metas
modestas y alcanzables. Los avances pequefios y sostenidos (p. ej., “caminar 15 minutos dos
veces esta semana”) favorece la adherencia y la motivaciéon

Confidencialidad: respetar la privacidad de las personas participantes. La autoevaluacion es
personal, y la decisién de compartir planes debe ser voluntaria.

Vincular con el apoyo a la Pl: relacionar explicitamente el bienestar de la PA con su capacidad
para aplicar las habilidades del taller. Una PA con alto nivel de estrés dispone de menos
recursos para sostener la comunicacion positiva, el reforzamiento y otras estrategias
aprendidas.

Reforzar la agencia personal: recordar que, aunque no es posible controlar el consumo de la PI,
si es posible tomar decisiones sobre las propias acciones y el propio bienestar.
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Unidad 10: Invitacién a tratamiento para la Persona Identificada

Preparar a las PA para realizar una invitacion efectiva, respetuosa y estratégica a la Pl para que
Objetivo considere iniciar un tratamiento especializado, utilizando ganchos motivacionales y comunicacion
positiva para facilitar la apertura al cambio.

Esta sesion final integra todas las habilidades desarrolladas en el taller (comunicacién,
reforzamiento, retiro estratégico de refuerzos y autocuidado) y las orienta hacia un objetivo

especifico: favorecer que la Pl considere el acceso a ayuda profesional. Se enfatiza que la invitacion
Descripcion

X no constituye una presién ni un ultimatum, sino una propuesta para explorar alternativas
de la unidad y P prop P P

orientadas al bienestar. La unidad se centra en la planificacion estratégica de la invitacion, mediante
la eleccion momento oportuno, el uso de ganchos motivacionales auténticos y la preparacion para
manejar distintas respuestas por parte de la PI.

+ Proposito de la invitacién: diferenciar entre invitar (explorar alternativas, conectar y aumentar
probabilidades) y presionar” o “imponer.

+  Momento y forma adecuados: Identificar “ventanas de oportunidad” (p. ej. momentos de calma
0 posteriores a una consecuencia negativa) y momentos a evitar (bajo efectos de sustancias o
durante conflictos).

« Integracién de habilidades previas: uso de las siete pautas de comunicacion positiva (sesion 3)

. como base para la invitacién.

Contenidos o . o ) )

+ Ganchos motivacionales: presentacion de beneficios del tratamiento que resulten atractivos
y congruentes (p. ej.: iniciar con pocas sesiones, contar una persona terapeuta, enfoque en
bienestar y metas, confidencialidad).

* Manejo de reacciones: estrategias para responder al rechazo (mantener la calma y evitar
discusiones), a la aceptacién sin accion (validar la dificultad y apoyar la resolucion de barreras) y
la aceptacion (reforzar positivamente).

+ Planificacion personal: disefio de un plan de invitacion seguro, empatico y realista.

1. Activacién y discusion inicial: pregunta orientadora al grupo: “;Qué factores consideran que
dificultan invitar a una persona a buscar ayuda?”.

2. Revision de conceptos clave: presentacion del propésito de la invitacion, momentos adecuados
y uso de la comunicacién positiva y ganchos motivacionales.

3. Andlisis de ejemplos practicos: revisién de ejemplos conversacionales de la sesion N°10 de la

Actividades Guia de trabajo para las participantes: “Personas Aliadas para la recuperacion” (Anexo 2 pag.12)
identificando los ganchos motivacionales (a, b, c.... y las pautas de comunicacion (1, 2, 3...)
utilizadas.

4. Ejercicio de Escritura: las personas elaboran una invitacion ajustadas a su situacion, aplicando
ganchos motivacionales y pautas de comunicacion. Pueden utilizar los ejemplos del folleto
como referencia.
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Unidad 10: Invitacién a tratamiento para la Persona Identificada

Actividades

Taller de planificacion: cada persona participante completa su “Plan personal de invitacion”
(cuando, dénde, qué ganchos utilizar y como responder ante un posible rechazo).

Cierre del taller: reflexion final sobre el proceso de aprendizaje y agradecimiento por la
participacion.

Materiales

Para la persona facilitadora: computadora, proyector y presentacion digital de la sesién 10
(Anexo 12)

Para las personas participantes:

Guia de trabajo para las participantes: “Personas Aliadas para la recuperacion” (Anexo 2)
especificamente la seccién de la sesién N°10: Invitacién a Proceso de Atencién para la Persona
Identificada, que incluye la lista de ganchos motivacionales, pautas de comunicacién y ejemplos
conversacionales.

Lapices o lapiceros.

Opcional: Certificados de participacion.

Notas para
la persona
facilitadora

Secuenciacion de la unidad: implementar esta unidad cuando las Personas Alidadas hayan
consolidado habilidades de comunicacién positiva y refuerzo de conducta sin consumo.
Cierre con enfoque positivo: procurar que la sesion transmitir optimismo y cierre. Recalcar
que las PA cuentan con mayores herramientas para contribuir a un cambio positivo,
independientemente de la respuesta inmediata de la PI.

Reduccion de ansiedad: enfatizar que se trata de una conversaciéon. Sefialar que plantear la
opcién de tratamiento constituye, por si mismo, un avance.

Enfasis en la autenticidad: los ganchos motivacionales deben ser creibles y ajustarse a los
valores y circunstancias de la PI.

Preparar para el rechazo: normalizar la posibilidad de rechazo y preparar a las personas
participantes para manejarlo. Recalcar que no se trata de un fracaso personal y que las
estrategias de CRAFT (reforzamiento, comunicacién) deben mantenerse. La invitaciéon puede
retomarse en otro momento.

Vincular con el proceso completo: al cierre, realizar una sintesis del taller, conectando el analisis
funcional, la comunicacion, el reforzamiento, el autocuidado y la invitacién final como un
conjunto coherente de herramientas de apoyo.
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Unidad 1: Informacidn y Motivacidén para la Persona Aliada

Tiempo

Contenido

Actividad

Puntos Clave

Materiales

10
minutos

1. Bienvenida y
orientacién

Breve saludo inicial. Presentacion

del equipo facilitador. Explicacién
general del taller, la duracién del ciclo
de sesiones, normas de convivencia,
confidencialidad y objetivos.

Pizarra o diapositiva
con puntos clave

15
minutos

2. Rompehielos:
“El teléfono
humano”

Actividad de
Rompehielos Inicial

En circulo, una persona dice su nombre
y su actividad favorita, luego lanza una
bola suave a otra persona, que hace lo
mismo. Se repite hasta que todos hayan
participado.

Bola suave o bola
de papel

15
minutos

3. (A quién esta
apoyando?

Compartir en
plenaria

Cada persona comparte, de forma
breve: (1) a quién brinda apoyo (2) una
accién que ha intentado para ayudar.
Se solicita concrecién para favorecer la
participacion de todas las personas.

Pizarra para
anotar ideas clave
(opcional)

20
minutos

Mini leccién: ;En
qué consiste este
modelo de apoyo?

Seccién didactica

Explicacion general del enfoque del

taller. Se abordan los tres objetivos

principales:

+ Promover que la persona con
consumo reduzca o deje su uso.

+ Favorecer la probabilidad de que la
Pl acepte apoyo especializado

* Mejorar el bienestar y calidad de
vida de la Persona Aliada.

Se introduce la idea de reforzar

conductas saludables y reducir los

refuerzos asociados a conductas

vinculadas al consumo.

Presentacién en
PowerPoint o
pizarra
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Unidad 1: Informacién y Motivacion para la Persona Aliada

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales
) » Refrigerio (si hay),
15 5. Receso (15 Tiempo para descanso, conversacion R )
. . Pausa breve ) i i o ) musica ambiental
minutos minutos) informal, merienda si esta disponible. )
(opcional)
Lectura grupal de entre seis y ocho
afirmaciones relacionadas con consumo
6. Actividad: de sustancias y el apoyo familiar.
20 mitos y realidades | Actividad de Cada persona levanta la mano para Diapositivas con
minutos | (Verdadero o Verdadero o Falso | indicar si considera que la afirmacién afirmaciones
Falso) es verdadera o falsa. Posteriormente,
se comentan de manera breve las
respuestas correctas.
Repaso breve de ideas clave. Se presenta
. 7. Cierre e Presentacién el “Buzén de preguntas”y se invita a Caja/canasto
. introduccién de la | del buzén de las personas participantes a registrar "
minutos resuntas . papeles pequefios
tarea preg preguntas o comentarios durante la
semana.
L. Agradecimiento por la participacion.
10 Préximos pasos y ) ) . o
minutos Cierre Breve adelanto de los contenidos que se | Diapositiva final

despedida

abordaran en la préxima sesion.

Tarea para la pr6xima sesién

Durante la semana, reflexione sobre dudas, inquietudes o comentarios relacionados con los contenidos abordados

en la sesién o con el acompafamiento a la Persona Identificada (Pl). Registre la informacién por escrito y coléquelo

en el Buzén de Preguntas, el cual estara disponible en cada sesidn. Las preguntas se revisaran y atenderan a lo largo

del taller.
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Unidad 2: Analisis Funcional (“Mapeo”) del Consumo

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales
) ) Dar la bienvenida a la sesion 2.
Bienvenida e )
. . Agradecer la presenciay
introduccién: o
) . . ., continuidad en el proceso
5 minutos | Bienvenida recepciony ) .,
o, Indicar que, en esta sesion, se
contextualizacién o )
. trabajara una herramienta clave para
breve de la sesion. B .,
comprender el consumo: el “mapeo”.
Explicar que la actividad “El color de
o mi dia” es una forma de conectar
Actividad “El color )
e con el estado emocional al llegar.
de mi dia™ . .
10 L. L. o Pedir que elijan un color que
. Actividad inicial reflexion individual i .
minutos . represente como se sienten.
y compartir el color .
) Aclarar que pueden compartir solo
elegido. i .
el color, sin explicaciones.
Validar todas las respuestas.
Recordar que en la sesion anterior
se establecieron las bases del taller.
L Presentar los objetivos de la sesion:
Revision . o
o comprender patrones, identificar
participativa: N ,
. ) sefiales y realizar un mapeo.
L intercambio )
Revisién de Plantear la pregunta orientadora: .
15 grupal sobre . L Presentacion
. conceptos clave y ) ¢Por qué es importante observar el )
minutos o observaciones , PowerPoint.
objetivos comportamiento?”
de la semanay .
. Reforzar el mensaje clave: “El
presentacion de los )
o i consumo no es aleatorio, suele
objetivos del dia. ] i o
sigue un patrén. Identificarlo aporta
claridad para actuar de manera
estrategica.”
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Unidad 2: Analisis Funcional (“Mapeo”) del Consumo

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales
Ejercicio individual
guiado:
Cada persona
participante
completa las « Enfatizar que se debe seleccionar
primeras tres un episodio especifico.
columnas de la +  Guiar el registro, columna por
tabla de Andlisis columna (desencadenantes Guia de trabajo
Funcional de la Guia externos, desencadenantes para las
Ejercicio central: de trabajo para internos y comportamiento de participantes:
45 mapeo del las participantes: consumo) utilizando las preguntas | “Personas
minutos | consumo (Parte 1 | “Personas del material. Aliadas para la
-Antesy Durante) Aliadas para la + Recalcar que se trata de un recuperacion”
recuperacion” ejercicio de observacion, no de (Sesion 2), lapices o
(Anexo 2 culpabilizacion lapiceros.
Desencadenantes |+ Motivar a registrar la informacién
externos, internos con el mayor nivel de especificidad
y Comportamiento posible.
de consumo), con
acompafiamiento
de la persona
facilitadora.
15 minutos | Pausa
+ Indicar que se completaran las dos
Ejercicio individual Ultimas columnas: consecuencias Guia de trabajo
L. guiado y analisis: positivas (corto plazo) y consecuencias | para las
Ejercicio central: , o
1. Completar negativas (largo plazo). participantes:
mapeo del ) )
25 las columnas «  Explicar que las consecuencias “Personas
. consumo (Parte 2 i . .
minutos ] finales de positivas a corto plazo Aliadas parala
- Consecuencias y - .
Jlisis) la tabla de corresponden a beneficios recuperacion
Ana andlisis percibidos “beneficios” o (Anexo 2)
funcional. sensaciones de alivio que la Pl presentacion.
puede asociar al consumo
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Unidad 2: Analisis Funcional (“Mapeo”) del Consumo

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales

2. Compartir, a
nivel grupal, los
hallazgos mas
relevantes o
inesperados del

ejercicio. . .
+ Promover un intercambio grupal

Ejercicio central: |3. Realizar una ST
sobre los hallazgos del ejercicio.

mapeo del discusion ) L
25 + Presentar la diapositiva “Algunas
. consumo (Parte 2 grupal sobre i
minutos . ) razones del consumo...” y vincularla
- Consecuencias y las posibles o )
. con los analisis realizados por las
Analisis) “razones del .
., personas participantes.
consumo”y

sobre como el

analisis facilita
la identificacién
de alternativas

saludables.
+ Sintetizar: “Hoy aprendimos
que el consumo tiene un patrén
Resumen de los identificable.”

pasos del mapeo « Reforzar: “Al entender el patrén,

. ; . y asignacion de la podemos dejar de reaccionary Presentacién
. Cierre, sintesis y L 3 . .
5 minutos ¢ practica para el empezar a actuar de manera mas (diapositiva de
area - - .
entorno cotidiano. estrategica.” cierre).
Ronda final de « Agradecer su participaciény
preguntas. esfuerzo.

* Preguntar si hay dudas o
comentarios finales.

Tarea para la préoxima sesién

Con base en lo trabajado hoy, se solicita aplicar el mapeo la préxima vez que la Persona Identificada presente un
episodio de consumo.
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Unidad 3: Mejora de Habilidades de Comunicacidn

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales

« Dar la bienvenida a la sesién 3.

« Agradecer su presenciay
continuidad.

5 minutos | Bienvenida « Mencionar que la sesién anterior

analizaron el “qué” del consumo

y que hoy trabajaran el “como”

comunicarse acerca de ello.

« Preguntar: “;Alguna persona desea
compartir, de forma breve, su
experiencia al realizar el mapeo en
casa?”

o Presentacion
+ Presentar los objetivos de la

L » PowerPoint
Revisién de sesion: repasar elementos de o
10 L ) (Objetivos y
, latareay comunicacién, conocer las siete . )
minutos . . ¢Por qué la
fundamentos pautas, practicar con ejemplosy

. o comunicacién es
planificar su aplicacion

) ) clave?”).
+ Leeryexplicar el mensaje
clave: “Las discusiones generan
resistencia; las conversaciones
abiertas generan cambio.”
« Enfatizar que estas pautas
constituyen herramientas concretas
mejorar la comunicacion.
« Para cada pauta, presentar: Presentacién
1. Elnombre de la pauta. Power Point (Las
2. Elconcepto clave (p. €j., 7 Pautas). Guia
] “ser breve: comunicar el de trabajo para
Las siete pautas L L . . .
25 L. Explicacién tedrica mensaje de forma directa, las participantes:
, de comunicacién , . o
minutos . de las siete pautas. sin explicaciones extensas). [ “Personas
positiva 3. Lectura del ejemplo Aliadas para la
“problematico” y recuperacion”
posteriormente, del ejemplo | (Anexo 2 pag.12)
“mejorado” incluido en el folleto. | (Sesidn 3, Parte A).
« Recalcar que el prop6sito es
aprender a sostener conversaciones
que promuevan el cambio.
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Unidad 3: Mejora de Habilidades de Comunicaciéon

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales
+ Explicar la dindmica: “Vamos
a practicar. Se presentara una
situacién problematica y, de
forma grupal, con apoyo de una
persona voluntaria, se reformulara
el mensaje aplicando las pautas
revisadas.” Presentacion
L. . Juego de roles: . i ) .
40 Practica con juego | s q + Plantear la pregunta: “;Qué pautas | (Diapositivas
. ¢Cébmo puedo . (2o e ;
minutos de roles . o aplicaron en su reformulacién? de “Situaciones
decirlo mejor? ) e
+ Reforzar los aciertos y, cuando problematicas”).
corresponda, orientar ajustes,
vinculandolos con las pautas de
comunicacion.
+ Favorecer un ambiente seguro
para practicar, aprender y cometer
errores si juicios.
15 minutos | Pausa
+ Indicar: “Ahora, utilizando la hoja
de planificacion de su folleto,
identifiquen una situacion real que | Guia de trabajo
necesiten abordar y elaboren un para las
guion para esa conversacion.” participantes:
o +  Explicar que se recomienda “Personas
L Ejercicio de i )
15 Planificacién L redactar, primero, segmentos Aliadas para la
) planificacion de i o
minutos personal o, breves aplicando cada pautay, recuperacion
comunicaciéon , .
posteriormente, integrarlos en un (Anexo 2 pag.12)
mensaje final, segln el ejemplo del | (Sesién 3, Parte B:
material. Planificacion).
« Circular entre las personas Lapices o lapiceros.
participantes para brindar apoyo
individualizado.
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Unidad 3: Mejora de Habilidades de Comunicaciéon

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales

+ Presentar las recomendaciones
de implementacién: identificar el
mejor momento, anticipar posibles
problemas y contar con un plan
alternativo.

+ Sintetizar: “En esta sesion se
abordaron siete pautas concretas Presentacién
para mejorar la comunicacion”. (Diapositiva

10 Recomendaciones, B . . ) ,
+ Reforzar: “No es necesario aplicar Recomendaciones

minutos cierrey tarea )
las siete pautas en todo momento; | para ponerlo en
lo importante es incorporar tantas | practica”)
como sea posible para favorecer el
didlogo.".

« Agradecer su participaciony el
esfuerzo en el desarrollo de una
habilidad que puede resultar

desafiante.

Tarea para la préxima sesién

Durante la semana, cuando sea necesario realizar una solicitud o abordar una conversacién dificil, se recomienda
poner en practica las pautas de comunicacion positiva revisadas en la sesion. No es indispensable aplicar las siete
pautas en cada interaccion; se sugiere incorporar tantas como sea posible, segun la situacién.
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Unidad 4: Recompensas por Comportamientos Saludables

Tiempo

Contenido

Actividad

Puntos Clave

Materiales

5 minutos

Bienvenida

Dar la bienvenida a la sesién 4.
Agradecer su presenciay la
continuidad en el proceso.

Indicar que, en esta sesion, se
vincularan las habilidades de
comunicacién con una herramienta
clave: el reforzamiento positivo.

15
minutos

Revision de
latareay
fundamentos

Compartir en
plenaria

Plantear la pregunta: “sCémo les fue
al practicar la comunicacién positiva
durante la semana? ;Qué desafios o
avances identificaron?”

Presentar los objetivos de la sesion:
revisar el concepto de refuerzo,
diferenciar entre reforzar y habilitar,
identificar reforzadores y planificar
su aplicacion.

Releer y enfatizar el mensaje
central: “El enfoque del taller

es identificar alternativas mas
saludables y reforzarlas cuando la
Pl decida ponerlas en practica”.

Presentacion
PowerPoint.

15
minutos

Concepto de
reforzamiento
positivo

Explicacién tedrica
y ejemplos

Definir: Un reforzador es

algo agradable o valioso que,

al presentarse después de

una conducta, incrementa la
probabilidad de que esta se repita”.
Enfatizar: “Los reforzadores son
personales y no necesariamente
implican un costo econémico ni son
de tipo material”.

Guiar la lluvia de ideas: “Se elaborara
una lista de ejemplos de reforzadores
que no requieran dinero”.

Recalcar: “El reforzamiento suele
ser mas efectivo que el castigoy
contribuye a preservar la relaciéon”.

Presentacién
(Diapositivas
conceptuales).
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Unidad 4: Recompensas por Comportamientos Saludables

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales

* Leer las definiciones de la
diapositiva: “Reforzar consiste en
brindar consecuencias positivas
ante conductas saludables. Habilitar
implica otorgar beneficios cuando
hay consumo”. L,

) Presentacion

+ Plantear la pregunta orientadora: ) .

., ) ) (Diapositiva de
Reforzar consiste en brindar

minutos Habilitar conceptual. ) . diferencia Reforzar/
consecuencias positivas ante N
Habilitar).

15 Reforzar vs. Diferenciacién

conductas saludables. Habilitar
implica otorgar beneficios cuando
hay consumo”.

+ Presentar un ejemplo que pueda
generar dudas y guiar al grupo para
analizarlo y clasificarlo.

* Indicar: “Ahora, utilizando la lista
del folleto, identifiquen cudles
reforzadores resultan significativos
para la Persona Identificada (PI).
Marquen los que no apliquen

a 9 Pq y Folleto de

agreguen ideas propias”.
Bres prop trabajo (Sesion 4:

Identificacién o « Enfatizar la personalizacion: “Lo que
20 Ejercicio individual Recompensas por
. de reforzadores resulta reforzante para una persona )
minutos . con el folleto i Comportamientos
personalizados no necesariamente lo es para otra.

Saludables).

Consideren los gustos, intereses y o )
Lapices o lapiceros.

preferencias de la PI".

+ Promover el intercambio: “De forma
voluntaria, compartan con el grupo
un reforzador identificado que sea
especifico para su PI".

15 minutos | Pausa
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Unidad 4: Recompensas por Comportamientos Saludables

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales

+ Plantear preguntas de planificacion:
“¢Cuando daran la recompensa?
¢Como asegurar que se vincule con
una conducta libre de consumoy
no se perciba como un soborno?”

«  Explicary ejemplificar la diferencia:
“reforzar la conductayno ala Presentacién

15 e L Ejercicio practico persona. Por ejemplo: “Aprecio (Diapositivas de

i Planificacion . . e

minutos de planificacién que hoy llegaste sin consumo ..." planificaciény

en lugar de expresiones generales | comunicacion).
como ‘Eres el mejor'.”

* Indicar: “En una hoja, registren
un plan simple: ‘Cuando ocurra
X conducta saludable, brindaré Y
reforzador y lo comunicaré con Z

mensaje”.

« Presentar posibles complicaciones:
rechazo del reforzador, sospechas
o desconfianza, y situaciones en
que la Pl acepte el reforzador, pero
continde consumiendo.

+ Plantear la preguntar al grupo:

10 Manejo de “:Qué alternativas pueden aplicar

i L. Discusién grupal ]
minutos complicaciones si la Pl rechaza el reforzador o

Presentacion
(Diapositiva de

. ) complicaciones).
manifiesta desconfianza?

« Normalizar y validar: “Es esperable
encontrar obstaculos. El objetivo
es anticiparlos, ajustar la estrategia
y mantener la continuidad sin
desmotivarse”.
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Unidad 4: Recompensas por Comportamientos Saludables

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales

+ Sintetizar: “En esta sesién se
abordo qué es un reforzador, cémo
diferenciar el reforzamiento de la
habilitacion y como planificar su
aplicacién”.

. . . + Reforzar el mensaje central: “La

10 Cierre, sintesis y , .

, meta es vincular consecuencias

minutos tarea N .
positivas con conductas libres de
consumo, con el fin de aumentar la
probabilidad de que se repitan”.

+ Agradecer la participacion y el
esfuerzo por incorporar nuevas
formas de apoyo.

Tarea para la préoxima sesién

Durante la semana, identifique un reforzador significativo para la Persona Identificada (Pl) y brindelo cuando la Pl se
encuentre sin consumo o realice una conducta saludable. Registre, de manera breve, cual fue la conducta observada,
qué reforzador se utilizd y cual fue la reaccién, a fin de comentarlo en la proxima sesion.
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Unidad 5: Analisis Funcional de Conductas Positivas

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales
+ Agradecer la presencia del grupo.
+ Recordar Retomar lo trabajado en
Ronda corta: cada ) . )
) sesiones previas, especialmente
Persona Aliada )
. el reforzamiento de conductas
. . menciona una . .
10 Bienvenida y o saludables o libres de consumo. Pizarray
, conducta positiva , _,
minutos repaso breve . + Indicar que, en esta sesién, se marcadores
que su ser querido .,
abordara cdmo mapear una
ha hecho en los
L conducta saludable o agradable
ultimos meses. .
para aumentar la probabilidad de
gue ocurra con mayor frecuencia.
* Presentar la légica del analisis
funcional como una herramienta
Breve dialogo: para comprender qué favorece que
“¢Por qué creen ocurra una conducta saludable.
Introduccién al que entender el « Explicar que el objetivo es . o
. . ) . ) Diapositiva con la
15 Analisis Funcional | contexto de una identificar qué la antecede
. ) estructura general
minutos de conductas conducta saludable (desencadenantes) y qué la del AF
. . ' e
saludables podria ayudar a mantiene (consecuencias), con el fin
gue ocurra mas de aumentar su frecuencia.
seguido?” « Aclarar que se trabajara con
una conducta real de la Persona
Identificada (PI).
+ Orientar al grupo para seleccionar
una conducta puntual, agradable
y saludable que haya ocurrido al
Cada persona menos una vez en los Ultimos seis
. aliada elige su meses. ) )
15 Elegir la conducta . Hoja de trabajo del
: conductay la * Procurar que sea una actividad que
minutos saludable ' _ } folleto
escribe en su hoja pueda competir con el consumo en
de trabajo. un momento de riesgo.
« Evitar conductas o actividades
asociadas al uso de alcohol u otras
sustancias.
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Unidad 5: Analisis Funcional de Conductas Positivas

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales
) Solicitar detalles concretos:
Preguntas guiadas: B )
. duracion, frecuencia, lugar donde
los facilitadores . ) i
. ) ocurre, con quién serealizay quéla | _
15 Clarificar la modelan cémo o Pizarra,
) . hace agradable o significativa.
minutos conducta clarificar una , marcadores
) Recalcar que, a mayor nivel de
conducta (ejemplo o - i
) especificidad, mayor utilidad tendra
breve en la pizarra). .
el analisis.
Explicar qué se entiende por
Pregunta factores situacionales: personas,
orientadora al lugares, horarios y contextos que
grupo: “¢Qué incrementan la probabilidad de que
15 Detonantes .
. factores externos ocurra una actividad saludable.
minutos externos - , ' -
suelen facilitar que Orientar al grupo para identificar
su ser querido elija cdmo aumentar, de manera realista y
esta actividad?” segura, el contacto con el ser querido
con estos desencadenantes externos
15 minutos | Pausa Recreo de 10 min.
Explorar posibles pensamientos
Mini debate: y emociones que el ser querido
“:Qué emociones experimenta antes de elegir
Detonantes consideran que la conducta positiva (p. €j.,
15 internos incrementan la tranquilidad, aburrimiento, estrés o . .
. . N B Hoja de trabajo
minutos (pensamientosy | probabilidad deseo de conexion).
emociones) de que su ser Discutir formas en que la Persona
querido elija esta Aliada puede favorecer, de manera
conducta?” realista y respetuosa, la aparicién
de estos estados internos.
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Unidad 5: Analisis Funcional de Conductas Positivas

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales
« Identificar posibles aspectos que
resultan molestos o incémodos
o para la Persona ldentificada (PI) al
Trabajo individual: ) . o
. o realizar la actividad (p. ej., tiempos
Consecuencias escribir2o3 ) )
15 . de espera, costos, clima, cansancio ) )
. negativas / barreras y una o Hoja de trabajo
minutos ) o logistica).
barreras posible forma de . .
. + Sefalar que la reduccion de estas
reducirlas.
barreras puede aumentar la
probabilidad de que la conducta se
repita.
+ Explorar qué obtiene el ser querido
Pregunta dirigida: de la actividad (p. ej. bienestar,
“:Qué hace que distraccion, conexidn, logro,
. esta actividad valga diversion).
15 Consecuencias . ) o . )
. . la pena parasuser |+ Orientar al grupo para identificar Hoja de trabajo
minutos positivas , ) ,
querido? ;Cémo maneras de potenciar estas
pueden amplificar consecuencias positivas, a fin
eso?” de aumentar la probabilidad de
repeticion.
. « Invitar a cada persona a
Ronda rapida: cada ) i ) i
revisar su hoja y resumir qué
persona comparte .
15 Resumen de la desencadenantes y consecuencias i .
. . envoz altaun i Hoja de trabajo
minutos Persona Aliada le resultaron mas relevantes.
hallazgo relevante .
T « Validar los hallazgos y reforzar la
del ejercicio . o
utilidad del analisis.
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Unidad 5: Analisis Funcional de Conductas Positivas

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales
Explicar cémo utilizar la informacién
obtenida para aumentar la
o i probabilidad de que la conducta
Ejercicio guiado:
i saludable ocurra con mayor
en parejas, ,
. i frecuencia.
20 Generacion de compartir una ) o ) . .
. ) .. . Proponer ejemplos de aplicacion Pizarra / diapositiva
minutos ideas practicas idea concreta para ) o o
N (p. €j., planificar la actividad en
facilitar la conducta i
horarios con menos barreras,
saludable. . 5
facilitar el transporte, acompafiar
cuando sea motivador, e invitar de
manera positiva y oportuna).
Orientar a cada persona para
definir un plan especifico a partir
Cada persona del andlisis funcional.
] .. escribe su plany Procurar que el plan sea realista,
15 Asignacién para la . )
. lo comparte con concreto y seguro. Hoja de trabajo
minutos semana N o
un facilitador para Recalcar que el objetivo es aumentar
validarlo. la probabilidad de que ocurra la
conducta saludable, no controlar a la
Persona Identificada (PI).
Reconocer el trabajo realizado por
el grupo.
Recordar que incluso ajustes
pequefios en el contexto pueden ) .
) . o Diapositiva de
5 minutos | Cierre Reflexion final. generar efectos relevantes. )
. cierre
Plantear la pregunta: “;Qué ajuste
pequefio realizaran esta semana
para favorecer una conducta
saludable?”.
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Unidad 6: Retiro Estratégico de Recompensas durante el Consumo

Tiempo

Contenido

Actividad

Puntos Clave

Materiales

10
minutos

Bienvenida y
repaso breve

Pregunta inicial:
“Porque retirar
reforzadores?”

+ Saludo inicial.

+ Retomar lo abordado en la
sesion anterior sobre permitir
consecuencias naturales asociadas
al consumo.

* Introducir el tema de la sesion: qué
implica retirar reforzadores y por
qué es relevante para evitar brindar
apoyo involuntario al consumo.

Pizarra /
marcadores

20
minutos

Identificar
respuestas
actuales al
consumo

Lluvia de ideas:
ejemplos de
cOmo reaccionan
actualmente.

«  Explicar que, en algunas
situaciones, las Personas Aliadas
(PA) pueden reforzar el consumo de
manera no intencional.

+ Invitar a las personas participantes
a reflexionar sobre cdmo suelen
reaccionar cuando la Persona
Identificada (PI) consume.

« Aclarar que el objetivo no es
castigar, sino dejar de brindar
atencion, compafiia o recursos
valorados por la Pl durante los
episodios de consumo, siempre que
sea seguro y factible.

Pizarra /
marcadores

20
minutos

Importancia
de retirar
reforzadores
durante el
consumo

Ejemplo guiado:
analizar un caso
sencillo y decidir
qué reforzador

retirar y cuando.

« Clarificar la diferencia entre
retirar reforzadores y permitir
consecuencias naturales del
consumo.

+ Enfatizar que la consistencia es un
elemento clave: si hay consumo, no
se brinda el reforzador; si no hay
consumo, el reforzador se ofrece.

+ Subrayar que la retirada del
reforzador debe aplicarse durante
el episodio de consumo y no
posteriormente.

Diapositiva con
lista de “buenas
practicas”
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Unidad 6: Retiro Estratégico de Recompensas durante el Consumo

Tiempo

Contenido

Actividad

Puntos Clave

Materiales

20
minutos

Planificacion
de un retiro
estratégico

Elegir un
reforzador a retirar
en una situacién
concreta.

«  Explicar criterios para seleccionar
un reforzador a retirar: que sea
seguro, sencillo, valorado por la
Persona ldentificada (PIl) y cuya
ausencia resulte perceptible.

+ Subrayar que la estrategia debe ser
factible para la Persona Aliada (PA)
y no implicar riesgos para ninguna
de las personas involucradas.

Hoja de trabajo del
folleto

10 minutos

Pausa

20
minutos

Anticipar
problemasy
obstaculos

Reflexion guiada:
compartir en
plenario obstaculos
comunes y posibles
soluciones.

« Orientar al grupo para identificar
posibles dificultades emocionales
(p. €j., “me sentiré mal"),
contextuales (p. ej., “no quiero
generar tension”) o relacionadas
con la seguridad.

« Recordar la aplicacion de las
habilidades de resolucion de
problemas trabajadas en la sesién
previa.

Diapositiva
con “posibles
obstaculos 'y
soluciones”

20
minutos

Cémo comunicar
el retiro de
reforzadores

* Introducir la importancia de
comunicar la decision utilizando las
pautas de comunicacion positiva
trabajadas en sesiones previas.

+ Presentar alternativas de
comunicacién segun el contexto: no
decir nada, brindar una explicacion
breve, o indicar que se estan
incorporando nuevas formas de
apoyo aprendidas en el taller.

* Recalcar que esta conversacién
debe realizarse cuando la Persona
Identificada (Pl) se encuentre sin
consumo.

Hoja de ejemplo:
comunicacién
positiva del folleto
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Unidad 6: Retiro Estratégico de Recompensas durante el Consumo

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales

+ Cada persona participante
define una situacién concreta, el

L. o reforzador a retirar, la forma en que
Practica de Trabajo individual o ) S,
20 L ) ) lo aplicara y el mensaje que utilizara ) )
. planificacién guiado con hoja de o ) Hoja de ejemplos
minutos L. ) (en caso de decidir comunicarlo).
individual ejemplos. N )
+ La persona facilitadora circula,

atiende consultas y brinda
retroalimentacion.

+ Invitar a dos o tres personas
participantes a compartir su plan
con el grupo.

Compartir , + Reforzar los elementos adecuados _

25 Compartir en ) ) . Pizarra/

. y reforzar . y consistentes identificados en los
minutos . plenaria. marcadores
compromisos planes.

« Sefialar ajustes cuando
corresponda (p. ej., seguridad y

consistencia en la aplicacion).

« Resumir aprendizajes: evitar
el castigo y, en su lugar, retirar
Ronda final: cada reforzadores durante el consumo;
. participante importancia de la consistencia y la . L
15 Cierre e ) ) Diapositiva de
i . . comparte una idea seguridad.
minutos integracién _, , resumen
clave o accion que [+ Plantear la pregunta de cierre:
implementara. “:Qué aprendizaje se llevan de
esta sesion para aplicar durante la

semana?”
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Unidad 7: Permitir Consecuencias Naturales del Consumo

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales
+ Saludar cordialmente.
Ronda breve: cada )
) + Retomar brevemente lo trabajado
Persona Aliada L )
en la sesion anterior sobre
(PA) comparte, .
. . i resolucién de problemas. .
10 Bienveniday de forma concisa, ] » Pizarra/
. i + Indicar que, en esta sesién, se
minutos repaso cémo le fue con la L . marcadores
L. . abordara como permitir que la
practica asignada .
. Persona ldentificada (PI) enfrente
en la sesion _
. las consecuencias naturales
anterior. )
asociadas a su consumo.
+  Explicar que, en algunas
situaciones, las Personas Aliadas
(PA) pueden, sin intencion, reducir
Pregunta o . .
. o eliminar consecuencias negativas
orientadora al )
Yo asociadas al consumo.
grupo: “¢Qué _—
. « Aclarar que el objetivo no es L,
.. ejemplos han . i Presentacion /
15 Introduccion al culpabilizar, sino reconocer ) »
i observado de ] B diapositiva con
minutos concepto ) . patrones de interaccién. .
situaciones en las ) ) ejemplos
o L «  Brindar ejemplos frecuentes
que, sin intencion, ) ) o
. (p. €j., entregar dinero, justificar
se facilito el
, conductas ante terceros o
consumo?”. ) -
asumir responsabilidades que
corresponden a la Persona
Identificada, PI).
+ Orientar a las Personas Aliadas
(PA) para reflexionar sobre
Ronda voluntaria: situaciones personales en las que,
15 Identificando dos o tres personas posiblemente, intervinieron de
inut experiencias participantes forma que evitd consecuencias Plenaria
minutos )
propias comparten naturales asociadas al consumo.
ejemplos breves. + Validar que estas conductas
suelen originarse en el afecto y la
preocupacion.
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Unidad 7: Permitir Consecuencias Naturales del Consumo

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales
« Explicar que el objetivo es
Ejercicio: cada seleccionar una accion concreta
U Persona Aliada (PA) en la que sea posible dar un paso
n . . . .
. identifica y registra atras. ) )
15 comportamiento ) o » Hoja de trabajo /
. e por escrito una + Subrayar criterios de seleccion:
minutos especifico a . o o ] cuaderno
] accién especifica priorizar la seguridad, asegurar que
cambiar i ) i )
que podria dejar de la consecuencia sea proporcional y
realizar. verificar que la accién esté bajo el
control de la Persona Aliada (PA).
+ Revisar posibles obstaculos (p.
Lluvia de ideas ej., reacciones de enojo por
grupal sobre parte de la Persona ldentificada,
10 Discusién de obstaculos Pl, o incumplimiento de Presentacién /
inut obstaculos y frecuentes 'y responsabilidades del hogar). diapositiva con
minutos , . . s .
preocupaciones alternativas « Vincular con la sesion de resoluciéon | guias
seguras para de problemas: anticipar barreras
abordarlos. y planificar respuestas concretas y
seguras.
) Pausa breve
10 minutos | Receso L )
(refrigerio o café).
+ Sefialar la importancia de
comunicar el cambio de conducta
Ronda voluntaria: de manera clara y respetuosa.
; ] dos o tres personas [+ Explicar que esta conversacion ) .
15 Cémo comunicar o ) ) Plenaria, lluvia de
. .. participantes puede realizarse antes o después .
minutos la decision ) ., ideas.
comparten de la situacion, pero nunca cuando
ejemplos breves. la Persona ldentificada (Pl) se
encuentre bajo los efectos de
sustancias.
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Unidad 7: Permitir Consecuencias Naturales del Consumo

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales
+ Cada Persona Aliada (PA) elabora
un plan sencillo que especifique:
qué accion dejara de realizar, como
Trabajo individual, lo comunicaray cuando lo pondra
15 Planificacién del |seguido de una en practica. Hoja de
minutos cambio puesta en comina |+ Recalcar que la meta no es castigar, | planificacion
nivel grupal. sino permitir que la Persona
Identificada (PI) experimente
consecuencias naturales, siempre
gue sea seguro.
+ Explicar cémo proceder si la
Pregunta Persona ldentificada (PI) se
. orientadora al encuentra consumiendo cuando Presentacion /
10 Manejo de ., i ) ] ) N
. L grupo: “¢Qué ocurre la consecuencia o si la diapositiva con
minutos complicaciones o ) . )
complicacion les situacion escala a conflicto. pautas
preocupa mas?” + Recalcar que la prioridad, en todo
momento, es la seguridad.
+ Cada PA comparte en voz alta una
. . Ronda de accion concreta que se compromete . i
15 Asignacién de ) ) Plenaria, lluvia de
, compromisos a intentar en la semana. _
minutos tarea o ) ) ideas.
individuales. * Indicar que los compromisos se
revisaran en la préxima sesion.
+ Reafirmar ideas clave:
) 1. No se trata de castigar, sino
Pregunta de cierre: N .
., ] o de permitir consecuencias
¢Qué aprendizaje ) o
10 . naturales. Diapositiva de
) Resumen y cierre |se llevan hoy que ] o ) .
minutos ) ) 2. Laseguridad es la prioridad. |recapitulacion
consideran mas ) .
il 3. Un cambio pequefio
util?”. )
puede generar un impacto
significativo.
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Unidad 8: Solucion de Problemas

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales
Plantear la
pregunta: “sAlguna |+ Saludo inicial y repaso breve de la
vez han enfrentado sesion anterior. )
o » Pizarra,
un problema que + Presentar el objetivo de la sesion:
i ) o o marcadores.
. . parecia demasiado aprender un procedimiento practico | . o
10 Bienvenida e . . Diapositiva con
) . . grande o dificil de y estructurado para la resolucién de o
minutos introduccién objetivos. Folleto
resolver? En esta problemas. .
N i ) o con la Hoja de
sesion se abordara |+ Indicar que se trabajara paso a Trabai
) , ) rabajo.
un método para paso con la Hoja de trabajo para
hacerlo mas resolucién de problemas.
manejable”.
Explicar la importancia de definir el
Cada persona .
o problema de manera clara y especifica.
. participante , Y
15 Paso 1: Definir el . ) Por ejemplo, en lugar de “mi hijo no . )
. registra por escrito ., . Hoja de trabajo.
minutos problema me respeta”, formularlo como: “ayer
un problema en su o ,
) . me grité cuando le pedi que apagara la
hoja de trabajo. .
musica”.
Lluvia de ideas .
o Explicar que se deben generar al
individual y ) ) .
, menos cinco alternativas de solucion,
breve en la hoja )
. sin evaluarlas en esta etapa. Recordar
15 Paso 2: Generar de trabajo. De o ) )
. . ) que se promueve la creatividad, Hoja de trabajo.
minutos soluciones forma voluntaria, ] ] ]
incluyendo opciones poco realistas,
algunas personas , iy
ya que posteriormente se realizara la
comparten una o y
. depuracion.
dos ideas.
Cada persona Explicar que, en esta etapa, deben
participante revisa | descartar (tachar) las alternativas que
10 Paso 3: Eliminar sus alternativas no sean factibles o que no estarian
inut soluciones poco y descarta las dispuestas a intentar. Si se eliminan Hoja de trabajo.
minutos , ) _
realistas opciones que son | todas las opciones, se recomienda
sean realistas o repetir la lluvia de ideas para generar
factibles. nuevas alternativas.
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Unidad 8: Solucion de Problemas

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales
Espacio para
preguntasy
10 Revisién de los comentarios Resumir lo aprendido hasta ahoray
minutos pasos 1-3 breves por parte contestar dudas.
de las personas
participantes.
10 Pausa / descanso
minutos breve (5-10 min)
Realizar una
sintesis de los
Paso 4: aprendizajes ) i ) »
15 ] Explicar cémo elegir una opcién . .
. Seleccionar una abordados hasta ) Hoja de trabajo.
minutos . concreta y detallada para trabajar.
solucién el momentoy
atender las dudas
del grupo.
Cada persona
participante . o
) Explicar que es fundamental anticipar
. selecciona una ] o i
15 Paso 5: Identificar . qué factores podrian impedir o . )
i ; alternativa de . ] . Hoja de trabajo.
minutos obstaculos o, dificultar la implementacion de la
soluciény la . i
] ) solucién seleccionada.
registra en su hoja
de trabajo.
Explicar que cada obstaculo requiere
Cada persona )
o una respuesta concreta y aplicable. Se
participante . .
. . recomienda formular estrategias tipo
. define y registra Y . o
10 Paso 6: Manejar . si... entonces...”, indicando una accion . )
) . una estrategia . . . Hoja de trabajo.
minutos los obstaculos . especifica ante la barrera identificada.
especifica para . ue ;
, Por ejemplo: “Si no tengo tiempo,
cada obstaculo L
) . entonces dividiré la tarea en partes
identificado. N i B
pequefias y la haré en dos momentos”.
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Unidad 8: Solucion de Problemas

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales
Cada persona
participante ) » )
Explicar que la solucién seleccionada,
redacta su plan ] ) ]
) junto con los ajustes previstos para los
15 Paso 7: Plan de final. De forma i ) ) )
. L . obstaculos, constituye la tarea para la Hoja de trabajo.
minutos accion y tarea voluntaria, algunas
semana. Recordar que el plan debe ser
personas lo . ]
claro, especifico y realista.
comparten en voz
alta.
Conversacion
grupal breve sobre
. cdmo se percibe Explicar que en la préxima sesién se
Paso 8 (asignado ] o . o i
10 la tarea asignada revisara si la solucion funciond, qué se
, como tarea para ) _ , _ .
minutos . .. y cOmo se sienten | puede mejorar o si se debe intentar
la préxima sesién)
las personas otra.
participantes al
respecto.
Pregunta de cierre: , ) _
. i o Realizar una sintesis de lo abordado,
10 . ¢Qué aprendizaje . .
. Cierre atender las dudas finales y agradecer la | Pizarra.
minutos se llevan de esta L
o participacion.
sesion?”.
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Unidad 9: Bienestar de la Persona Aliada

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales
Saludar cordialmente al grupo.
Retomar, de manera breve, los
L contenidos abordados en sesiones
Dindamica breve: )
., L anteriores.
. . ¢Qué accion . ., .
10 Bienvenida y L, Introducir el tema de la sesion: el Pizarra,
, realicé esta semana .
minutos repaso general . ) bienestar personal de la Persona marcadores
para cuidar mi .
) , Aliada (PA) como base para
bienestar?”. o
sostener un acompafiamiento
mas efectivo y saludable hacia la
Persona ldentificada (PI).
Explicar que el bienestar
personal y la salud emocional son
) » componentes fundamentales del
Discusion o
, ., proceso de acompafamiento.
guiada: “¢En . )
. i Sefialar que, con frecuencia, las
Razonamiento qué momentos )
) Personas Aliadas (PA) postergan ) o
15 del enfoque en he descuidado i ) Diapositiva con
. . o sus propias necesidades ante la .
minutos el bienestar de la | mi bienestar ) » ideas clave
. situacion de consumo de la Persona
Persona Aliada por enfocarme .
) Identificada (PI).
excesivamente en
, Subrayar que fortalecer el
la otra persona?”. ) ) .
autocuidado permite acompafiar
desde un lugar mas equilibrado y
sostenible.
Presentar la hoja como una
herramienta para reflexionar sobre
Introduccién Explicar la actividad el nivel de satisfaccion en distintas
15 ala Escala y entregar la areas de la vida. Hoja de trabajo del
inut de Bienestar hoja “Escala Explicar que permitira identificar folleto: Escala de
minutos L. ) X . .
(adaptacién de de Bienestar fortalezas y areas de mejora. Bienestar
Happiness Scale) | Personal”. Aclarar que puede aplicarse
periédicamente para dar
seguimiento al progreso.
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Unidad 9: Bienestar de la Persona Aliada

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales
Ejercicio individual |+ Solicitar que califiquen su nivel
de autoevaluacion: actual de satisfaccion (1 a 10) en
. . cada Persona cada area.
Aplicacién guiada )
15 Aliada (PA) * - Recalcar que las respuestas deben )
i de la Escala de B ) i ) Escala de Bienestar
minutos ] completa la “Escala reflejar cdmo se perciben en el
Bienestar )
de Bienestar momento presente.
Personal” de forma |+ Recordar que no existen respuestas
individual. correctas o incorrectas.
« Invitar a las personas participantes
a compartir, de forma voluntaria,
una o dos areas con puntuaciones
» altas o bajas.
L Conversaciéon . o ) ;
15 Revisiény ) ) + Facilitar la reflexién: “;Qué seria ) )
i . guiada a nivel ) Pizarra o rotafolio
minutos reflexién grupal | necesario para aumentar un punto
rupal.
grip en esa area?”.
+ lIdentificar, de manera conjunta,
cuales areas podrian priorizarse
para el trabajo personal.
10 Pausa / descanso
minutos breve (5-10 min)
+  Explicar que las metas deben ser
) .. especificas, realistas y estar bajo el
Ejemplo practico:
. control personal.
convertir una ) L.
* Introducir pautas basicas para la
meta general » i
o ) formulacion de metas (en linea con
(“quiero sentirme
. el enfoque CRAFT):
L mejor”) en una ) . -
20 Establecimiento o + Ser concretas y simples. Diapositiva con
i . meta especifica L
minutos de metas realistas +  Expresarse en términos pautas de metas
y observable . i
y ) positivos (lo que si se
("caminar 15 o
) i realizard).
minutos al dia )
] + Ser medibles u observables.
después de
. + Serrazonablesy alcanzables.
almorzar”). )
+ Estar bajo el control de la
Persona Aliada (PA).
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Unidad 9: Bienestar de la Persona Aliada

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales
Cada persona participante
selecciona un area (preferiblemente
o ) con calificacién entre 4y 7).
Ejercicio guiado con , . .
o Orientar, paso a paso, la Hoja de trabajo
L acompafiamiento .
20 Disenode metas | formulaciéon de una metay sus del folleto:
i individual de ) . o
minutos personales | estrategias de accion. Establecimiento de
a persona
- Recalcar que las metas deben metas
facilitadora )
centrarse en la Persona Aliada (PA)
y no en cambios esperados de la
Persona ldentificada (PI).
Invitar a anticipar qué factores
podrian dificultar el cumplimiento
de la meta.
- Anticipacién Discusién en Orientar la identificacion de
Ut de obstaculos y parejas o en alternativas o estrategias de Pizarra o rotafolio
minutos . )
soluciones subgrupos. afrontamiento.
Subrayar la importancia de avanzar
mediante pasos pequefios y
alcanzables.
De forma Solicitar que redacten su plan de
.. voluntaria, accion para la semana.
Plan de accion ) o
compartir con el Verificar que cada persona pueda .
15 semanaly . Hojas de metas
. . grupo una meta expresar su compromiso en voz alta
minutos compromiso ., o B completadas
0 una acciéon (p. €j., “Esta semana voy a...").
personal - .
concreta definida Validar el esfuerzo y reforzar la
en el ejercicio. relevancia del autocuidado.
Reforzar la idea central: “Cuidar
el propio bienestar también
o, contribuye al bienestar de las
. Breve reflexién , ., . o
10 Cierre e . demas personas”. Diapositiva final de
. . .. grupal y cierre de la )
minutos integracion s, Plantear la pregunta de cierre: resumen
sesion
“¢Qué aprendi hoy sobre aquello
que favorece mi bienestar?”.
Agradecer la participacion.
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Unidad 10: Invitacion a Tratamiento para la Persona Identificada

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales
« Saludar cordialmente al grupo.
+ Retomar los contenidos
abordados en sesiones anteriores
(reforzamiento de conductas libres
Ronda inicial: de consumo, retiro de reforzadores
“:Queé factores y bienestar personal).
10 Bienvenida y consideran que * Introducir el tema de la sesion: Pizarra /
minutos repaso general dificultan invitar como realizar una invitacion marcadores
a una persona a efectiva y empatica a la Persona
buscar ayuda?”. Identificada (PI) para que considere
iniciar un tratamiento especializado.
+ Recalcar que el propdsito no es
presionar, sino abrir oportunidades
para el cambio.
+ Explicar que el objetivo es aumentar
) » . la probabilidad de que la Persona
Discusion guiada: o )
) Identificada (Pl) considere y acepte
compartir -
o apoyo especializado. ) o
L. experiencias Diapositiva: “El
15 Propésito de la ) . + Reforzar que la formay el momento L.
. o previas (positivas o o, , propésito de la
minutos invitacion ) o de la invitacion son tan importantes |~~~
negativas) al invitar ) invitacion
como su contenido.
auna personaa
« Subrayar que se busca sostener una
buscar ayuda. o,
conversacion basada en respeto,
esperanza y oportunidad.
+ Explicar que la Persona Aliada (PA)
debe seleccionar cuidadosamente
Ejercicio: identificar el momento y la forma de la
“ventanas de conversacion.
oportunidad”y + Presentar “ventanas de Diapositiva con
15 Preparar la momentos no oportunidad”, como momentos de | ejemplos de
minutos conversacion recomendados calma o situaciones en las que la Pl | ventanas de
para conversar, a muestra arrepentimiento, apertura | oportunidad
partir de ejemplos o curiosidad.
cotidianos. + Recordar el uso de comunicacion
positiva: ser breve, concreta,
empatica y respetuosa.
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Unidad 10: Invitacién a Tratamiento para la Persona Identificada

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales

+ Presentar ideas que pueden
aumentar el atractivo del
tratamiento:

* Puede iniciar con una o dos
sesiones de prueba.

+ ontard con una persona
profesional asignada para su

En grupos .,
~ atencion.
pequefios: elaborar o

+ Elenfoque no se limita al

un ejemplo

20 Los “ganchos de h cese del consumo, sino que | Pizarra / rotafolio /
e “gancho

minutos motivacionales” g o incluye el fortalecimiento del | marcadores

motivacional )

bienestar.
adaptado a su ser i .
) « Se brindara un trato
querido.

respetuoso y confidencial.
*  Podra definir metas
personales.

« Recalcar que los ganchos
motivacionales deben ser
auténticos y adaptados a la Persona
Identificada (PI).

10 Pausa / descanso
minutos breve (5-10 min)

+  Explicar que, antes de realizar la

invitacion, la Persona Aliada (PA)
Mapa de recursos: i o
] debe contar con informacién
el equipo . .
. concreta sobre opciones de atencion
facilitador presenta o

para la Persona Identificada (PI)

las opciones B ) ) .
L By (centro o servicio, medio de contacto | Diapositiva o
20 Planificacion de atencién ]
i oo ) ) y horarios). folleto con recursos
minutos logistica disponibles ) .
« Indicar que, idealmente, se debe locales

(IAFA, servicios .
L poder ofrecer una alternativa
de salud publica, g
] ) de atencién en un plazo cercano
teleasistencia, )
(preferiblemente dentro de las
entre otros). .
préximas 48 horas), para aprovechar

la ventana de oportunidad.

Pdgimg 63 Guia de intervencion comunitaria para la Red de Apoyo de las Personas Consumidoras de sustancias psicoactivas denominado:
“Personas aliadas para la recuperacion”



Unidad 10: Invitacién a Tratamiento para la Persona Identificada

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales
+ Reforzar la importancia de no realizar
promesas que no puedan cumplirse
y de comunicar Unicamente aquello
que esta confirmado.
Describir tres posibles respuestas de la
Persona ldentificada (PI):
* Rechazo: evitar insistencias,
mantener la calmay continuar
aplicando las estrategias del
taller (comunicacion positiva,
reforzamiento de conductas
Lluvia de ideas: saludables y limites consistentes).
¢qué haria usted « Aceptacién sin asistencia: validar
Prepararse , , . ,
20 . si su ser querido la dificultad y ofrecer apoyo para Pizarra /
) para posibles ] )
minutos . responde de cada organizar pasos concretos (p. €j., marcadores
reacciones
una de esas tres definir fecha, contactar el servicio,
formas? resolver barreras).
+ Aceptaciény asistencia: reforzar de
manera positiva el avance y sostener
una comunicacion saludable, dando
seguimiento sin presionar.
Enfatizar que el respeto y la paciencia
son componentes esenciales del
proceso.
Juego de roles +  Modelar primero un ejemplo de
breve en invitacion no recomendada (critica,
parejas o trios. sarcasmo o presion).
Posteriormente, + Posteriormente, modelar una Gui
25 Ensayo de la puesta en comun versién efectiva aplicando ganchos uia de o,
: Lo . N conversacion del
minutos conversacion con comentarios motivacionales y pautas de folleto
sobre las comunicacién positiva.
estrategias que « Invitar, de forma voluntaria, a
resultaron mas personas del grupo a practicar frases
efectivas. 0 escenarios.
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Unidad 10: Invitacién a Tratamiento para la Persona Identificada

Tiempo Contenido Actividad Puntos Clave Materiales
« (Cada Persona Aliada (PA) redacta su
plan personal:
1. ¢Cuandoy dénde se realizara
Trabajo individual la conversacion? ) )
. i o Hoja de trabajo
25 Plan de accion con apoyo de 2. ¢Qué gancho motivacional se
i N del folleto: Plan de
minutos personal las personas utilizara? o
o . . L, invitacion
facilitadoras. 3. ¢Qué estrategia se aplicara
en caso de rechazo?
« Verificar que cada plan sea seguroy
realista.
+ Invitar a dos o tres personas
participantes a compartir su plan, de
forma voluntaria.
Compartir Ronda de « Validary reforzar el esfuerzo )
15 ) ) ] Pizarra /
. y reforzar intercambio realizado.
minutos . , , , marcadores
compromisos voluntario. + Destacar la importancia de actuar
desde el respeto y la serenidad,
evitando hacerlo desde la urgencia o
la desesperacion.
- Reforzar el mensaje final: “La
Pregunta de cierre: |invitacién al tratamiento no busca
. “:Qué aprendi hoy | convencer, sino ofrecer una ) o
) Cierre e i o - Diapositiva final de
5 minutos |, .. sobre como invitar | oportunidad”.
integracién e, resumen
desde la esperanza |- Agradecer la participacion y recordar
y el respeto?” la importancia de mantener el cuidado
del propio bienestar.
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En el Anexo 11 se incluye la sesion complementaria “Las emociones y su regulacion”, orientada a
fortalecer habilidades de identificacion, comprension y manejo de emociones. Si bien no forma parte del
manual original de CRAFT, se incorpora como un complemento clinico basado en evidencia, con el fin de
apoyar la regulacion emocional, favorecer el bienestar de las personas participantes y contribuir al logro de

los objetivos del programa.

El objetivo central de esta sesion es profundizar en la granularidad emocional, entendida como la
capacidad de diferenciar con mayor precision los matices afectivos. Desde la teoria de la construccion de las
emociones, contar con un vocabulario emocional mas amplio (modelado por la historia personal, el contexto
y la cultura) favorece una regulacion mas flexible y adaptativa (Barrett, 2017). Para este fin, se utilizan ruedas
emocionales simples y complejas, en consonancia con la habilidad de DBT orientada a “entender y nombrar

emociones con precision” (Linehan, 2014).

Asimismo, se aborda la desregulacion emocional, definida como la dificultad persistente para
modular experiencias y conductas emocionales, incluso cuando se realizan esfuerzos para lograrlo (Linehan,
2014). Este fendmeno puede incluir alta sensibilidad emocional, mayor intensidad y un retorno mas lento al
estado basal. La dificultad para reconocer, expresar o tolerar emociones (incluida la evitacion experiencial)
tiende a amplificar el malestar a largo plazo (Hayes et al., 2016) y puede afectar la salud y las relaciones
interpersonales. Se destaca que conductas como el consumo de sustancias, la agresién o las autolesiones
suelen funcionar como intentos de regulacion emocional de corto plazo, aunque con consecuencias

negativas posteriores (Linehan, 2014).

Finalmente, se ofrece psicoeducacién sobre estrategias de aceptacion y de cambio. Las estrategias de
aceptacion (como la atencion plena) permiten relacionarse con la experiencia emocional desde una postura
abierta y sin juicio (Hayes et al., 2016). Las estrategias de cambio incluyen habilidades de DBT como Verificar
los Hechos, Accion Opuesta y la Resolucion de Problemas, orientadas a ajustar pensamientos y conductas

cuando la emocidn no es efectiva para los objetivos personales (Linehan, 2014).
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La guia “Personas Aliadas para la Recuperacidon” constituye un recurso estructurado y basado en
evidencia cientifica, orientado a fortalecer las redes comunitarias que acompafian a personas con consumo
problematico de sustancias psicoactivas. Su elaboracion responde a la necesidad institucional de promover
espacios seguros, participativos y humanizados donde las PA desarrollen habilidades, conocimientos y

estrategias que faciliten procesos de acompafiamiento respetuosos, empaticos y centrados en la persona.

Se debe subrayar que esta guia no sustituye procesos psicoterapéuticos individuales ni
corresponde al manual original de CRAFT. Mas bien, representa una adaptacion formal de sus principios y
metodologias para el trabajo grupal comunitario, en el marco del modelo de atencion integral del IAFA. Con
ello, se resguarda la fidelidad conceptual del enfoque y se procura su pertinencia cultural e institucional, de

modo que su implementacion responda al contexto costarricense y a las necesidades de las PAy las PI.

Se espera que esta propuesta continue fortaleciendo el rol de las redes de apoyo como agentes
activos de cambio, promueva relaciones mas saludables, favorezca la busqueda de atencion especializada
y contribuya a generar entornos que faciliten procesos de recuperacion sostenibles. En este marco, la
participacidn comunitaria, la escucha activa, el respeto a los limites personales y la validacion emocional se
consolidan como componentes relevantes para el bienestar integral tanto de las PA 'y las PI, reconociendo
que la recuperacion no es responsabilidad exclusiva de quien consume, sino también de los entornos en los

gue se vive y se convive.

Finalmente, se reconoce el compromiso de las personas facilitadoras y participantes, quienes
mediante su dedicacion y disposicion, fortalecen el tejido comunitario y contribuyen al desarrollo de
una sociedad mas informada, solidaria y orientada al acompafiamiento respetuoso en procesos de

recuperacion.
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