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Leyes, Decretos y Reglamentos Nacionales

Constitucion Politica de Costa Rica (1)

N° 5395 Ley General de Salud (2)

N° 8239 Ley Derechos y Deberes de las Personas Usuarias
de los Servicios de Salud Publicos y Privados (3)

Decreto Ejecutivo N2 30965-S  Reglamento sobre la gestion de los desechos
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establecimientos que prestan atencion a la salud
y afines. Version 3 (4)

N°® 37552-S Manual de Bioseguridad para Establecimientos de
Salud y afines (5)
Ley de Proteccion de la Persona frente al

N.2 8968 :
tratamiento de sus datos personales (6)

1949
1973
2002

2003

2013

2013




o v0, CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
o

#@i GERENCIA MEDICA Pagina 2 de 28

DIRECCION DE DESARROLLO DE SERVICIOS DE SALUD

SUBAREA DE VIGILANCIA
EPIDEMIOLOGICA

LINEAMIENTO RECOMENDACIONES BASICAS PARA LA PYC IAAS

CODIGO: L.GM.DDSS.ASC-SAVE-
270224 VERSION 1

N°® 37554-JP

N°® 37567-S-MINAET-H

N.2 9234

Decreto ejecutivo N° 40556-S

Decreto Ejecutivo N°41182-S

LS-SS-011

LS-VS-001

GM. DDSS-ASC-SAVE-
25032020

GL-DPI-M0O-001

GM-S-0701-15

GM-S-3901-15
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referente a Infecciones Asociadas a la Atencion
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Salud (34)
GA-1707-2023 Disposiciones sobre la presentacion personal y
vestimenta de las personas funcionarias de la 2023
CCSS (35)
GA-1984-2023 GA-PPEG- Aclaracién disposiciones sobre la presentacion
0216-2023 personal y vestimenta de las personas 2023
funcionarias de la CCSS. Ref. GA-1707-2023 (36)
GM-7418-2023 Asunto “Uso de Mascarilla en Establecimientos
CCSS” (37) 2023
GM-7610-2023 Asunto: Oficio DDSS-ASC-0236-2023 Solicitud
Circular Uso de Mascarilla y Equipo de Proteccion 2023
Persona (38)
ASC-SAVE-0407-2023 Asunto: Respuesta al oficio UVEPCI-IAAS-017-
2023 (39) 2023
ASC-SAVE-0408-2023 Asunto: Respuesta al oficio HG-CIAAS-016-2023 5023
(40)
ASC-SAVE-0444-2023 Asunto: Uso de la mascarilla en centros de salud
(41) 2023
GM-DRSS-0012-2024 Flujo de comunicacion, evaluacién de
cumplimiento envio de matrices factores de
riesgo 2023, brotes y requerimientos del 2024

cumplimiento de registros de indicadores
asociados a IAAS para el 2024 (42)

Fuente: Elaboracion propia.
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Justificacion:

La Caja Costarricense de Seguro Social en el fortalecimiento en la prevencion y control de las
Infecciones Asociadas a la Atencién en Salud (IAAS) en los establecimientos de salud de la
institucion, establece mediante este documento normalizacidn técnica recomendaciones bésicas a
los servicios de salud una herramienta basada en la mejor evidencia cientifica disponible que
regula los procedimientos y orienta al funcionario de salud de la institucion a ofrecer y garantizar
una atencién en salud segura y de calidad mediante la implementacién de acciones necesarias
para brindar una atencion en salud con calidad, calidez y pertinencia cultural, bajo los principios
bioéticos y en respeto a los Derechos Humanos.

Para el afio 2022 la Organizacion Mundial de la Salud menciona que el contar con adecuados
programas de PCl reducen la IAAS en un 70%; siendo que en paises desarrollados se presentan 7
infecciones por cada 100 personas usuarias en unidades de cuidados intensivos y en paises en vias
de desarrollo es de 15 personas usuarias en unidades de cuidados intensivos; donde en ambos
tipos de pafses se produce la muerte de al menos 1 persona usuaria por cada 10 (43).

Objetivo:

Establecer las recomendaciones basicas para la prevencién y control de las Infecciones Asociadas a
la Atencién de la Salud (IAAS) en los establecimientos de la Red Integral de los Servicios de Salud

Fundamentacion del lineamiento:

Las Infecciones Asociadas a la Atencion en Salud (IAAS), también denominadas infecciones:
nosocomiales, hospitalarias, atencién médica; son infecciones contraidas por una persona usuaria
durante su atencion clinica (valoracion, seguimiento, procedimientos, tratamientos entre otros) en
un hospital u otro establecimiento de salud, incluidos los centros de atencion de larga estancia,
centros de rehabilitacidn, atencion médica domiciliar y hospital de dia entre otros escenarios (44)
y que al momento de la atencion clinica médica de la persona usuaria esta no tenia ni estaba
incubando en el momento de su ingreso algln agente infeccioso; ademds pueden afectar a
personas usuarias en cualquier tipo de entorno en el que reciban atencién en salud; siendo que
también pueden aparecer después de que se reciba el alta. Asimismo, incluyen las infecciones
ocupacionales adquiridas por el personal de salud durante su jornada laboral.
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Segln Rojas et al:
“Se estima que la prevalencia de las IAAS indica que aproximadamente 5% de los pacientes
ingresados en los hospitales contraen una infeccion cualquiera sea su naturaleza y
multiplica por 2 la carga de cuidados de enfermeria, por 3 el costo de los medicamentos y
por 7 los eximenes complementarios a realizar. El origen es multifactorial, dado por los 3
componentes que forman la cadena de infeccion: agente infeccioso, huésped y
medioambiente” (45).

La implementacion de medidas de prevencion tiene como objetivo el poder disminuir el riesgo de
gue una persona usuaria al recibir atencion en salud pueda adquirir una IAAS, y evitar alguna
complicacion en salud (46,47).

Descripcién del Lineamiento:

Generalidades

La prevencion y control de IAAS tiene como objetivo esencial garantizar la seguridad de la persona
usuaria que recibe atencion y cuidados por parte del personal de salud mediante la
estandarizacién de documentos normativos e intervenciones que fomentan la disminucion del
riesgo de adquirir una IAAS disminuyendo asi la incidencia de morbimortalidad (48).

De acuerdo con la cadena de transmisién se establecen intervenciones de prevencion vy
tratamiento, orientadas a la interrupcion de esta cadena en uno o mas de sus eslabones. Las
principales intervenciones de prevencion son las precauciones estandares y las basadas en el
mecanismo de transmision de los microorganismos (46,49).

A. Precauciones estandares

Las precauciones estandar son la estrategia bdsica para prevenir las infecciones durante la
atencion sanitaria. Incluyen un grupo de practicas cuyo objetivo es reducir el riesgo de trasmision
de microorganismos, independientemente de que se conozca o no su presencia. Deberdn
aplicarse a todos las personas usuarias sin que importe su diagndstico (28,50,51).

Se basan en el principio de que la sangre, los fluidos corporales, las secreciones, las excreciones, la
piel no intacta y las membranas mucosas de cualquier persona usuaria pueden contener vy
trasmitir agentes infecciosos. Tales medidas buscan reducir la transmisién de microorganismos
patogenos, al prevenir la exposicion a fluidos corporales (47,51).
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Las precauciones estandar incluyen:

1. Higienizacién de manos (51).

2. Uso de equipo de proteccion personal (EPP): uso de guantes, bata, mascarillas quirdrgicas,
lentes de proteccion y mascarillas de alta proteccion (51).

3. Prevencién de exposiciones por accidentes con instrumentos cortopunzantes (51).

4. Manejo del ambiente:

e Fomites e instrumental: todo equipo médico e instrumental quirdrgico que se utilice
durante la atencién de las personas usuarias se debe de garantizar que en todo
momento se encuentren limpios, desinfectados y/o esterilizados (28).

e Superficies y equipos: se debe de garantizar el cumplimiento de la normativa vigente
de limpieza y desinfeccién a nivel institucional (28,52).

e Desechos: se considera como desecho aquel material que se ha sido utilizado durante
la atencion a las personas usuarias y que posteriormente sera eliminado, por lo tanto,
debe de cumplirse con lo establecido por la Norma para el Manejo de desechos
Peligrosos en Establecimientos de Salud (5,30).

e Ropa: Todos los funcionarios que estén relacionados con la manipulacion de la ropa
limpia, sucia y contaminada que laboran en todos los establecimientos de salud de la
Caja Costarricense de Seguro Social estdn en la obligacién de: tener el esquema
completo de vacunacion vigente, realizar el lavado de manos antes y después de la
manipulacion de la ropa vy utilizar el EPP segln corresponda. Con respecto al transporte
de la ropa usada por los centros de salud de la Caja Costarricense de Seguro Social
deben de cumplir con establecido en el “Manual de Operacion para el Procesamiento
de Ropa Usada Hospitalaria en el CCSS, 2013” (20).

B. Precauciones basadas en mecanismo de transmision

Las precauciones basadas en la trasmision o en los aislamientos se aplican cuando se sabe o se
sospecha que una persona usuaria tiene una infecciéon o colonizacién ocasionada por
microorganismos que se considera que tienen una importancia epidemioldgica o que son
altamente trasmisibles. A este tipo de precauciones, se las ha denominado tradicionalmente

aislamientos.

Se pretende evitar la trasmision de estos microorganismos a otras personas usuarias o a los
profesionales y por este motivo, se aplican medidas suplementarias a las precauciones estandar.

La trasmision de estos microorganismos se produce por aire, gotas o contacto y de ahi viene la
denominacion de los tres tipos de precauciones basadas en la trasmision (51). Algunas infecciones
pueden tener mds de un mecanismo de trasmision por lo que serd necesario aplicar mds de un

tipo de precauciones.
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Cada uno de los componentes de la cadena de transmisién debe estar presente; de faltar uno de

ellos, se interrumpira la cadena y no habrd transmision.

Figura N° 1 Componentes de la cadena de transmisidn e intervenciones para prevenir

la transmision.

AGENTE

-
Microorganismo
e Infeccidn: tratamiento especifico de la enfermedad para acortar el periodo infeccioso.

e Eliminacién del ambiente, fomites: limpieza, desinfectantes, esterilizantes cuando
cumplan una funcién en la cadena de transmision.

Reservorio

eAnimados (persona usuaria, personal de salud) - Inmunizacidn; terapia de erradicacion.
* Antisepsia.

eAmbiente, fomites: limpieza, desinfeccion vy esterilizacion.

Puerta de salida

eTécnica aséptica; precauciones estandares; precauciones adicionales.

st - -_.
-
- ] Mecanismo de transmision
- ViA DE ) . ) ) - L .
FTRANSMISION | *Precauciones estandares; precauciones adicionales, segin via de transmision.
Puerta de entrada
PUERTA DE .. L . [ . . M
ENTR AD 4 °Técnica aséptica; precauciones estandares; precauciones adicionales, segun via de
transmisién.
THUESPED ) Hospedero/ huésped susceptible
. eInmunizacidn, profilaxis especifica, tratamiento adecuado de enfermedades de base u
e otras condiciones que alteren la inmunidad.

Fuente: Elaboracion propia, basada en la referencia (51).

Algunas de las medidas comunes en las precauciones basadas en la trasmision incluyen:

e Aplicacidn estricta de las precauciones estandar: Aunque estas medidas deben aplicarse a
todos las personas usuarias, su cumplimiento adquiere mas importancia si cabe en la
atencion a las personas usuarias con precauciones de transmision y, en especial, la higiene

de manos y el uso correcto de guantes (20,28,51).

Aplicacién empirica de las precauciones de trasmision: esto implica el inicio de la
implementacion de los aislamientos ante la sospecha de algun tipo de infeccion que lo

requiera (47).

agruparlos

Habitacion o espacio individual: Si no hay disponibilidad de habitaciones individuales,
por cohortes valorando la necesidad de aislar a las personas usuarias,
agrupandolos por afectacion u otras caracteristicas de riesgo, con personal que se

encargue exclusivamente del cuidado de las personas usuarias afectadas (47,52).
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Cartel correspondiente segun la precaucion: colocarlo en la puerta de la habitacién o el
espacio asignado a las personas usuarias o donde se pueda visualizar facilmente (53).

Disponibilidad de material en el exterior de la habitacién:
- Solucidn alcohdlica para higiene de manos.
- Guantes limpios no estériles.
- Batas desechables.

- Mascarilla quirtrgica o de alta proteccién segln corresponda por mecanismo de
transmision y/o realizacion de procedimientos generadores de aerosoles (47).

Ropa: Utilizar sacas o bolsas especificas para ropa de pacientes infecciosos. En el caso de
tratarse de sacas de lona, o similar, se deben impermeabilizar con una bolsa de plastico en
su interior (20).

Residuos: Basurero especifico dentro de la habitacion. Colocar en la zona de exclusa si la
habitacién cuenta con ella. Seguir la normativa vigente (30).

Visitas restringidas (17).

Informacién: Persona usuaria y familiares seran informados sobre las causas del
aislamiento por el facultativo responsable. El profesional y/o el auxiliar de enfermeria
informan y educan a las personas usuarias y a los familiares de las medidas que deben
tomar.

Traslados: Limitar los traslados a los necesarios para la realizacion de pruebas y de
tratamientos (17,54).

Material: uso de material y/o equipo exclusivo (47).

Limpieza habitaciones: cumpliendo estrictamente con lo descrito en la normativa vigente
de limpieza y desinfeccién de superficies (28,52).

Recomendaciones generales sobre presentacion personal

Se brinda las siguientes recomendaciones para todas las personas trabajadoras de los equipos de

salud que realizan actividades de atencién directa los de usuarios o actividades de limpieza y

desinfeccion, independientemente de la disciplina, oficio, puesto o servicio en el que se

desempefia (35,36):

i.Ufias cortas:

Al contacto directo con pacientes: No usar ufias artificiales, acrilicas ni extensiones de
ufias, conservar ufias cortas (puntas < 0,5 cm de largo) (28).

Para el lavado de manos general: Debe usarse ufias cortas, limpias y sin esmalte, no usar
ufias artificiales (18,28).

) LINEAMIENTO RECOMENDACIONES BASICAS PARA LA PYC IAAS . VIGENCIA: 5 ANOS
EPIDEMIOLOGICA 270224 VERSION 1
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En el lavado de manos quirurgico: Las ufias deben mantenerse cortas, sin esmalte, no usar
ufias artificiales (18).

Para llevar a cabo un proceso de limpieza y desinfeccion el personal que lo realiza debe
tener: ufias cortas sin esmalte, no usar ufias artificiales (28,55).

Para la colocacion y retiro del Equipo de Proteccion Personal (EPP): debe tener las ufias
cortas y naturales (17).

El uso del EPP no se debe de considerar como una sustitucion de la ejecucion de las
buenas practicas y medidas de precaucién estandar, debido a que se debe de garantizar la
seguridad y la salud de los trabajadores y de paciente, por lo cual el personal debe
mantener las unas recortadas que no sobrepasen el pulpejo, sin esmalte, brillo ni stickers
y no artificiales (28).

Dentro de los requisitos que deben cumplir el personal de salud a cargo del cuarto de
extraccion de leche materna: Debe tener las ufias bien cortas, sin esmalte o brillo y no
estd permitido el uso de ufias artificiales (29).

ii.Uso de alhajas o joyeria

No debe utilizar joyas o anillos en las manos mientras se esté realizando algun
procedimiento (56).

Consideraciones para el lavado de manos: Retirarse las joyas (aretes, anillos, pulseras,
reloj) (17,18).

Procedimiento de higiene de manos quirurgica: Retirese las joyas y accesorios (17,18).

Para llevar a cabo procedimientos de limpieza y desinfeccién: no se debe utilizar joyeria ni
anillos (28,29,55).

Para la colocacion y retiro de EPP: Retirar todo tipo de articulo personal como bisuteria o
joyas (aretes, anillos, pulseras, reloj), accesorios tales como teléfono celular, estuches
sujetos al cinturdn, bolsos tipo canguro, u otros que sobresalgan de la continuidad del EPP
y que puedan alterar la integridad de este (17).

El uso del EPP no se debe de considerar como una sustitucion de la ejecucién de las
buenas practicas y medidas de precaucién estandar, debido a que se debe de garantizar la
seguridad y la salud de los trabajadores y de paciente, por lo cual el personal debe
cumplir: No portar anillos, brazaletes, reloj de pufio, collares y otros adornos en cara,
manos, cuello y cabello recogido (28).

Requisitos que deben cumplir el personal de salud a cargo del cuarto de extraccion de
leche materna: No se permite usar joyeria (reloj, anillos o pulseras, entre otros) (29).

) LINEAMIENTO RECOMENDACIONES BASICAS PARA LA PYC IAAS . VIGENCIA: 5 ANOS
EPIDEMIOLOGICA 270224 VERSION 1
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iii.Cabello recogido

Todo personal de salud de atencion directa a usuarios y los que llevan a cabo
procedimientos de limpieza y desinfeccion deben: tener cabello completamente recogido
(28,29,55).

El uso del EPP no se debe de considerar como una sustitucion de la ejecucién de las
buenas practicas y medidas de precaucién estandar, debido a que se debe de garantizar la
seguridad y la salud de los trabajadores y de personas usuarias, por lo cual el personal
debe cumplir: cabello recogido (28).

Requisitos que deben cumplir el personal de salud a cargo del cuarto de extraccion de
leche materna: Debe recogerse el cabello por completo (29).

Transporte interno: Debe sujetarse el cabello y cubrirlo con el gorro (30).

iv.Todo Personal de Salud de Sala de Operaciones:

Relacionado al personal de atencion directa se recomienda que el personal de salud que trabaje

en Sala de Operaciones usen ufias cortas, sin esmaltes, prescindir del uso de ufias y pestafias

postizas, asi como de no portar objetos de joyeria como aretes, prendedores, pulseras y anillos

debido a su asociacion con un aumento de riesgo de colonizacion manual de microorganismos,

ademas del uso de cubrebocas, gorro quirurgico otorgado por la institucion el cual debe de cubrir

la totalidad del cabello, patillas y la linea del cuello que podrian transportar microbios o caer de

forma accidental en los campos estériles (5,18,57-61).

Responsable del cumplimiento y su verificacion:

Directores y epidemidlogos regionales de las DRIPSS.

Directores médicos de los establecimientos de la Red Integral de los Servicios de Salud,
coordinadores de vigilancia epidemiolégica y responsable de la vigilancia de IAAS en los
hospitales, C.A.1.S, Areas de Salud.

Directores meédicos, coordinadores de vigilancia epidemioldgica y responsable de la
vigilancia de IAAS en los Centros Especializados.

Direccion de Enfermeria, jefaturas de servicio, supervisoras(es) y administradores de
hospitales, C.A.l.S, Areas de Salud.

Todo el personal de las Comisiones Locales o Hospitalarias de Vigilancia Epidemiologica.
Todo el personal de salud que labora para la Caja Costarricense de Seguro Social.

Subdrea de Vigilancia Epidemioldgica
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Contacto para consultas:

Subdrea de Vigilancia Epidemiolégica, Direccién de Desarrollo de Servicios de Salud; correo
electrénico savepide@ccss.sa.cr

Dra. Xiomara Badilla Vargas, correo electrénico: xbadilla@ccss.sa.cr

Dr. José Manuel Ramirez Alvarado, correo electréonico: jmramirea@ccss.sa.cr

Dra. Lumen Arline Wong Zufiiga, correo electrénico: lawongz@ccss.sa.cr

Dr. Randal Smith Cabezas, correo electrénico: rsmithc@ccss.sa.cr
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