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PRESENTACJOIV

La Gerencia de la Caja Costarricense de Seguro Social ofrece
por medio de esta Memoria de Labores. una informad/m sus·
cinta de los hechos y realizaciones de mayor relelJuncio del
0110 1973.

Para los miembros de la Gerencia. es muy satisfactorio sClialar
que /973 figura como 1lI1O de los mios de mayor crecimiento
en la historia de nuestro Seguro Social. gracias -hemos de
decirlo con justicia- a los esfuerzos sobre todo de gestlol1Cs
administrativas anteriores que en 1973 tratamos de reforzar
con nuestros empeiios.

Durante este período se han concluído e inaugurado el más
grande número de centros asistenciales .l' hospitalarios -··ini­
ciados en anos anteriores·- que registren los anales de la ClIja.
lo que demuestra el efectivo esfuerzo de la institución por el
cUlnp/imiento del mandato constitucional que instruye uni­
versalizar los Seguros Sociales.

Paralelo al crecimiento f(sieo ha habido un notorio incremen­
to en la protección de asegurados. en sentido horizontal y
vertical. A fines de 1972 se proteg{a con el Seguro de Enfer­
medad y Maternidad a un 55 por ciento de la población
nacional y a un 40 por ciento de la misma en el Seguro de
Invalidez. Vejez y Muerte y al terminar 1973 se protege ya a
un 60 por ciento de la población nacional en Enfermedocl y
Maternidad ya un 45 por ciento en Invalidez, Vejez y Muer­
te.

Por otra parte el mejoramiento cualitativo de los servicios de
la Institución en general, se ha visto enriquecido también en
este periodo, mediante esfuerzos permanentes en la prepara­
ción de personal rnédico. paramédico y administrativo. Como
resultado de esta acción se cuenta en la actualidad con más
profesionales al servicio de los asegurados, informados dentro
del ámbito de las necesidades de la seguridad social.

La introducción de modificaciones en las normas y simplifictJ­
ción de los trámites administrativos ha formado parte a la
vez, de este desarrollo global de la institución experimentado
en 1973.

Sin embargo, uno de los mayores logros obtenidos en este
pedado. radica quizás en el ma,vor esfuerzo por ordenar me­
jor y controlar de manera más eficiente todos los aspectos de
orden financiero cantable y presupuestario en general de la
Instirución, en base a medidas firmes para obtener una con­
tención racional en los gastos y. a su vez. con el propósito de
lograr cuanto antes un adecuado saneamiento financiero de
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La a/I/icadlm de esta fJol!tica o/Jera tira ha permitido ohser­
raro ('11 el ámbito gc}[eral dc la instituciáll, y ('}[ casi todos S/lS

filllci()}wrios, ulIa flllel'a ,1' JlI/I.1' IJrOJ'('c/IOSél actitud de mayor
('c/o .1" prudcncia Cf/ cste aspecto. lo ('ual /Ia permitido ('JI

IJIlIdlO e,~a mayor ('011tellci611 ell los gastos a l/Ul' antes se hizo
I'c/erclI(, ia.

t.·s dc reCO/lOCN la actiWd de los sl'liorcs Directores de la
Il1stitllciólI. de respaldar la I)()f¡'tica de la Gercllcia I1H'Jlcimla­
da antes Y. u la }'l'Z. ir ¡ormalldo cOJlciencia ('11 las di!al'lIlc,\·
esferas oficiales para logrur el1 1974. el sal1eamicn lO de las
'/ll1al1ZaS dc la Caja l/ledial1le disposiciones delicadas (' impor­
tantes. tales como la rt'distribución de Cl/otas. l/I/C permifirá
desligar las filia lizas de la Insfitucilm de la dependcncia SI/S­

tancial l/l/e ha 0IJCTUdo alltC's COI/ respccto al E~'tado y de UIl

1111('1'0 arreglo con el Gobierllo CeJItral d(! la R('pública para
obtrl1er la caucelación del Illle~'U déjkÚ acumulado. negocia­
ci/m l/ue. jUllto cun la redistribución de cuolas. dejará abierto
el cami110 ell 1974 para operar sobre bases financieras más
elJllilibradas.

Sin dejar de seila/ar que ha sido dificil para la Gerencia la
acción en es/e terreno. debe hacerse notar también que en
1973. mediante la adopción de> una aclitud ¡irme por parte de
la administración. siempre inspirada ésta ('n un sentido de
justicia. Se> logró durante todo este ano cierta paz laboral: no
~e obtuvo quizás toda la tranquilidad deseable y requerida
el1 este aspecto. para un mejor avance en las tareas CIICU­

rnendadas a la Gerencia pero. despuó de todo. bastante se
logró si comparamos cun OIIOS anteriores lJue }iteran muy tur­

bulentos.

La actual (;acncia. conforme a estos preceptos y [ugros seíia­
lados. se complace en manifesrar por medio de la presente
Memoria, que su conducta .1' actitud han sido en todo mo­
melito las de manejar los aSUntos de la Institución C017 sólido
.1' funcional ('riteriu económicu y. a la ~'ez, con miras a un
mayor heneficio social dentro de un marco de firmeza .1' de
justicia.

A la información resumida qu.e se ufrece en esta Memoria.
pueden agregarse informes publicados por opone, tales como
los que editan el Departamel1to Actuarial y Escadrstico y los
centros hospitalarios, así como olras publicaciones oficiales
de esta Institución, lo mi.'il1Jo que los balances contables debi­
damente aprobados J. firmados por la Auditoría de la Caja.

Se propicia esta ocasión para rendir a 19s sef10res Directores
del Seguro Social, el reconocimiento de nuestra consideración
más distinguida,

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
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JUNTA DIRECTIVA, GERENTES, AUDITORES

1973

Junta Directiva

Lic. Danilo Jiménez Veiga, Presidente (hasta 15 enero 73, por renuncia).

Sr. Francisco Morales Hernández, Presidente (de~e 16 enero 73).

Dr. Alfonso Carro Zúñiga, Vicepresidente (hasta 31 agosto 73, por renuncia).

Dr. Jaime Gutiérrez Góngora, Vicepresidente (a partir del 12 de setiembre 73).

Dr. Víctor Manuel Hernández Asch.

Dr. Roberto Ortíz Brenes.

Sr. José Joaqu ín Coto Moya (hasta 3 octubre 73, por renuncia).

Sr. Rafael Angel Calderón Fournier (hasta 23 de marzo 73 por renuncia).

Sr. Roberto Giralt Castro (a partir del 27 marzo 73).

Dra. Irma Morales de Flores (a partir 18 de setiembre 73).

Sr. Víctor Manuel Cartín Zongg (a partir 22 octubre 73).
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GERENTES

Lic. Rodrigo Fournier Guevara, Gerente (hasta 16 febrero 73, por renuncia).

Lic. Alvaro Vindas González, Gerente (Subgerente Administrativo hasta 16 de febrero 73 y Gerente desde

17 febrero 73).

Lic. Gastón Guardia Uribe, Subgerente Administrativo (desde 17 de febrero de 1973).

Dr. Guido Miranda Gutiérrez, Sub-Gerente Médico.

AUDITORES

Lic. Laureano Echandi Vicente, Auditor.

Lic. Carlos Guillermo Schmidt Gamboa, Sub-Auditor.
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MOVI~IENTO ECONOMICO y FINANCIERO

SEGUROS DE

ENFERMEDAD Y IV'ATERNIDAD

INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE

AÑOS

1972 - 1973
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MOVIIV'IENTO ECONOMICO - FINANCIERO

1.- SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD

1.1 Comentario General de la Información

Como aspectos de interés del Cuadro No. 1.2 se mencionan los siguientes:

al. Dentro del Capítulo de Ingresos aparece incluída la finciación que al Seguro de Enfermedad y
Maternidad, le hizo el régimen de Invalidez, Vejez y Muerte por concepto de las Cuotas que el
Gobierno dejó de pagarle, por insuficiencia de las rentas destinadas para cubrir las obligaciones del
Estado como patrono y como tal. Dicha financiación alcanzó la suma de q¡45.227.000.oo (cuarenta y
cinco millones doscientos veintisiete mil colones) en 1972 y a q¡57.055.000.00 (cincuenta y cinco mil
colones) en 1973.

Al observar el resultado final de la ejecución del presupuesto de esos años, queda en evidencia que la
mencionada financiación fue necesaria para poder desarrollar a plenitud los programas llevados a la
práctica en los citados períodos. Sin la indicada ayuda financiera no hubiera sido posible cubrir
siquiera los gastos normales de operación.

b). La partida, también de Ingresos, denominada "Préstamo KreditanstalMür Wideraufbau" se refiere a la
parte ya recibida, del préstamo que por la suma de siete millones de marcos alemanes le fuera
concedido a la Caja, para financiar los costos en divisas que resulten de la construcción e instalación'
de los hospitales de Nicoya y de San Isidro de El General.

c). Del Capítulo de Egresos la partida "Formación de Fondos Específicos" corresponde
fundamentalmente a los fondos ocupados para asumir el incremento real ocasionado por los
inventarios de mercaderías en Bodegas.

dI. En cuanto al "Excedente Neto del Período", se explica que este es de carácter transitorio, pues en el
período siguiente se utiliza en forma parcial para financiar nuevas inversiones del capital, como son
las que se realizan para llevar a cabo el amplio plan de construcción e instalación de edificios de salud

que actualmente está programado y que es indispensable para universalizar los beneficios del Seguro
de Enfermedad y Maternidad.
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Por medio de los cuadros Nos. 1.4 y 1.5, puede observarse que al finalizar el año 1974 la solvencia del
Seguro de Enfermedad y Maternidad está firmemente sustentada en el Activo Circulante, por un monto de
1'187.768.000.oo (ochenta y siete millones setecientos sesenta y ocho mil colones), en contraposición del
Pasivo Circulante por un monto de 1'Z22.082.000.oo (veintidós millones ochenta y dos mil colones). Confor­
me a la relación respectiva el índice de solvencia es de 3.97.

Técnicamente la solidez del régimen descansa en el Activo Fijo por un monto de 1'Z392.726.000.00 (tres­
cientos noventa y dos millones setecientos veintiseis mil colones). que en comparación con el Pasivo a Largo
Plazo que asciende a 1'Z229.316.000.00 (doscientos veintinueve millones trescientos dieciséis mil colones).
viene. a significar que por cada colón de Pasivo a Largo Plazo existe un respaldo de 1'Z1.71 (un colón con
setenta y un céntimos) en el. Activo Fijo; figura en el Activo Fijo bajo la denominación de "Cuotas del
Estado por Recibir" la suma de 1'Z124.758.000.00 (ciento veinticuatro millones setecientos cincuenta y
ocho mil colones). que corresponde a la deuda a cargo del Gobierno, la cual se acumuló en los años
1971-1972 y 1973. En el Pasivo a Largo Plazo puede verse que el monto de la mencionada deuda le fue
financiado al Seguro de Enfermedad y Maternidad, por el Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte.
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CUADRO No. 1.2

SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD

CUADRO COMPARATIVO DE LIOUIDACION DE PRESUPUESTOS

AÑOS 1972 v 1973

(Cifras en miles de colones)

INGRESOS

Cuotas del Estado
Cuotas de Particulares
Ingresos O¡versos

SUB·TOTAL

Prést. 5eg. IVM. por Financiación
cuotas del Estado .
Prést. Kreditanstalt für Weiderauf·
bau, República Federal de Alema-
nia Excedente Presupuesto Años Anter.

TOTAL DE INGRESOS

EGRESOS

Servicios Medico Hospitalarios
Prestaciones en dinero
Prestaciones Sociales
Gastos Administrativos
Becas, Contribuciones y Auxilios Esp.

SUB·TOTAL

Construcción Edificios de Salud
Adquisición Maquinaria, Equipo y Oto
Atención Deudas por Préstamos .. ...
Formación de Fondos Específicos

AÑO AÑO
1972 °/0 1973 °/0

48.721 18.63 56.921 16.73
153.322 58.63 187.851 55.21

_._-§,~ªº ..J~º ____ª,~_lª_ ..__~,~Z

208.333 79.66 253.191 74.41

45.227 17.29 57.055 16.78

2.418 0.71
7.965 3.05 27.564 8.10--.._..._._-.---~ ...._._--_.-..._----_.""'---'--'-'-._----......_----....__ ._----._._------.-

261.525 100.00 340.228 100.00

176.356 67.44 210.769 61.95
18.188 6.95 21.046 6.19

429 016 448 0.13
15.063 5.76 18.092 5.32
5.065 1.94 5.530 1.62

--- _ _ _ __ _._ --_.._- - .

215.101 82.25 255.885 75.21

14.071 5.38 27.399 8.06
8.547 3.27 18.216 5.35
2.808 1.07 4.194 1.23....ª,º~~.... .. ..~,ºZ ...... .... ...ª,º!R.... .....__._J§§

TOTAL DE EGRESOS

Excedente Neto del Período

248.561

12.964

95.04

4.96

314.756

25.472

92.51

7.49

TOTAL DE EGRESOS Y EXCEDENTE
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GRAFICO N2 1.3

SEGURO DE DlFERll.EllAD Y IIAtERIIlDAD

DE INGRESOS Y OORES:lS

o
®;:.. ." ,.
o.'· •.. '

I N G R E S O S

OJotas de Pllrticulares.

Pr~st. Seguro I .. V.M. por rinanciación
Cuotas del t.:stado.

OJotas del tstado.

Exeedente presupuesto años anteriores.

Ingresos Di~ersos.

Prést. K. t'tír .oo, Rep6b. Federal de
Al emanill..

16.73 "
6.10 -~

2.47 :l>
0.71 ~

.' .... , .

Formeci6n de fondos espec!ricos.

Gastos am.i.n.istr8ti'los.

Prestaciones en dinero.

Construcci~ edificios salud '1 adQUi_
5ici6n maquinaria, equipo y otros•

5erYieios .~eo-hOspital8rios.

Excedente neto del perÍodo.

EGRESOS

Prest. Sociales, Becas, contribucio
nes y auxili.os esp. y atenci6n deu=

. das por prhtarlos.
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CUADRO No. 1.5

SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD

BALANCE DE SITUACION RESUMIDO AL 31 DE DICIEMBRE DE LOS AÑOS

1972 Y 1973

(Cifras en miles de colones)

ACTIVO

Activo Circulante

Activo Fijo

TOTAL DEL ACTIVO

PASIVO Y PATRIMONIO:

Pasivo Circu'ante

Pasivo a Largo Plazo

TOTAL DEL PASIVO

PATRIMONIO:

Año
1972

77.804

291.024

368.828

15.634

173.215

188.849

179.979

21.09

78.91

100.00

4.24

46.96

51.20

48.80

Año
1973

87.768

392.726

480.494

22.082

229.316

251.398

229.096

18.27

81.73

100.00

4.60

47.72

52.32

47.68

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 368.828 100.00 480.494 100.00
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2.- SEGURO DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE

2.1 Comentario General de la Información

Por su interés, del Cuadro No. 2.2 se mencionan los siguientes aspectos:

La partida de "Cuotas del Estado" que aparece en el Capítulo de Ingresos, se refiere únicamente al
ingreso por concepto de las cuotas de los trabajadores del Gobierno. No se recibieron las cuotas que
correspondían al Estado como Patrono y como tal, con motivo de ser insuficientes las rentas destina­
das para ese objeto, las cuales apenas cubrieron una parte de los compromisos a favor del Seguro de
Enfermedad y Maternidad.

Por el concepto antes expresado el Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte dejó de percibir la suma de
1'l49.067.000.00 (cuarenta y nueve millones sesenta y siete mil colones) en el año 1972 y de

1'l58.237.000.00 (cincuenta y ocho millones doscientos treinta y siete mil colones) en 1973.

Además de lo anterior y sobre este mismo aspecto, puede observarse en el Capítulo de Egresos, la
financiación hecha al Seguro de Enfermedad y Maternidad de la parte de cuotas que el Estado no le
canceló a ese Régimen.
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GRAFICO I\P- 2.3

5EWRO DE IIIVALIDEZ. V&IEZ y IlUEIlTE

UWIDACIlJl DE FRl:SlIl'IJl:Sro

9.n '!>
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CUADRO No. 2.5

SEGURO DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE

BALANCE DE SITUACION RESUMIDO AL 31 DE DICIEMBRE DE LOS MilOS

1972 Y 1973

(Cifras en miles de colones)

MilO
1972

ACTIVO

AÑO
1973

Activo Circulante

Activo Fijo

TOTAL DEL ACTIVO

PASIVO

Pasivo Circulante

Pasivo Fijo (1)

TOTAL DEL PASIVO

41.120

814.123

855.243

1.858

853.385

855.243

4.81

95.19

100.00

0.22

99.78

100.00

49.216

961.250

1.010.466

13.127

997.339

1.010.466

4.87

95.13

100.00

1.30

98.70

100.00

(11 Reservas:
a) Pensiones en Curso de Pago.

b) Pensiones y Otros Beneficios Futuros en Formación.

e) Especial para Extensión de Beneficios al Sector Agrícola Rural.
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CUADRO No. 3

BALANCE DE SITUACION CONSOLIDADO-RESUMIDO DE LA C.C.S.S.

AL 31 DE DICIEMBRE DE LOS Al'ilos

1972 Y 1973

(Cifras en miles de colones)

AIÍlO
1972

ACTIVO

AIÍlO
1973

Activo Circulante

Activo Fijo

TOTAL DEL ACTIVO

PASIVO Y PATRIMONIO

Pasivo Circulante

Pasivo Fijo (1)

Patrimonio

117.544

931.932

1.049.476

16.112

853.385

179.979

11.20

88.80

100.00

1.53

81.32

17.15

126.269

1.127.729

1.253.998

24.494

1.000.408

229.096

10.07

89.93

100.00

1.95

79.78

18.27

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 1.049.476 100.00 1.253.998 100.00

(1) El Pasivo Fijo incluye las Reservas para Pensiones del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte.
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CUADRO ~ 1

SEGURO DE ENFERMEDAD Y lYtATERNIDAD

POBlJ\CION ASEGURADA

COBERTURA EN CIFRAS ABSOLUTAS y PORCENTAJES

~C6: 1944 a 1973

CIFRAS A 31 DE DIClf..\1BRE

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)= 2 (BI=~b

AllO'i TRABAJADORES ASECURADOS TorAL OE PCSLACION POBLACION PORCENTAjE DE PORCENTAJE
ASEGURADOS FAMIllARES ASECURADOS NACIONAL ECDNOM. COBERTURA POB. COBERTURA

ACTIVA ECONOM. ACT. POBL. TOTAL

1944 25,710 - o 685, 302 233,003 10 -
1945 "3,472 o o 704,434 239, 5(]7 lB o

1946 47, 192 - o 725,222 246,575 19 -
1947 SO,333 o o 745,924 253,614- 20 o

194B S~. 750 o - 766, 064 261,096 20 o

1949 57,398 - o 788,852 268,798 21 -
1950 63, 317 o - 812,OS6 275, n4 23 o

1951 65,900 - o 838,084 282,434 23 -
1952 70, 189 o o 868,741 290,159 24 o

1953 71,876 - o 971,312 297,347 24 -
1954 73, (f72 o o 1,008,766 306,035 24 -
1955 79,290 42,813 122,103 1,048,512 315,133 25 12
1956 81,348 51,935 133,283 1,089,570· 326,563 25 12
1957 84,390 58, 351 142,741 1,131,762 335,739 25 13
1958 86,01~ 72, 30S 158, 327 1,176,480 347,588 25 13
1959 92,215 56,265 14&480 1,226,895 359,802 26 15
1960 94,304 94,802 189,106 1,276,001 371,726 25 15
1961 105,562 119,983 225, S4S 1,320,662 3M,V9 27 17
1962 111,279 157,018 268,297 1,367,067 396,060 28 20
1963 118,374 198,713 317, O~ 1,414,910 410,898 29 22
t964 126,435 214,362 340,797 1,464,437 419,819 30 23
1965 131,928 319,462 451,390 1,515,292 430,126 31 30

1966 138,450 397,284 535,734 . 1, SOl, 230 446,616 31 34

1967 152,346 453,408 605,754 1,615,480 476, SOl 32 37
1968 176,148 528,300 704,448 1,664,581 499,374 3S 42
1969 194,942 5S4,826 779,768 1,710,083 513,025 3B 46
1970 202,291 606,873 809,164 1,762,462 528,739 38. 46
1971 231, D34 695,802 9Zl,736 1,811,290 544,210 43 51
1972 254,696 764,088 1,018,784 1,867,045 560, 114 45 55

1973 * 289,561 868,683 1,158,244 1,924,516 577,355 SO 60

*: Estimado.
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CUADRO N2 2

SEGURO DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE

POBLACION ASEGURADA

COBERTURA EN CIFRAS ABSOLUTAS y PORCENTAjES

AÑos, 1947 a 1973

CIFRAS A 31 DE DICIEMBRE

(1) (2) ( 3) (4) (S) (6) (7) (8)

AÑOS TRABAJADORES ASEGURADOS TOTAL DE POBLACION POBLACION PORCENTAjE DE PORCENTAJE
ASEGURADOS FAMILIARES ASEGURADOS NACIONAL ECONOM. COBERTURA POBo COBERTURA

ACTNA ECONOM. ACT. POBL. TOTAL

1947 12,049 36, 147 48, 196 74S,924 253,614 S 6
1948 12, 100 36, 300 48,400 766,064- Z61,096 S 6
1949 12, 156 36,468 48,624 788,8S2 268,798 5 6
19Sü 12,400 37,200 49,600 812,056 275, 774 5 6

19S1 13,735 41,20S 54,940 838,084 282,434 S 6
1952 14,842 44,526 59,368 868,741 290, 159 5 7
1953 16, 105 48,315 64,420 971,312 297,347 5 7
1954 16,822 50,466 67,288 1,008,766 306,035 5 7

1955 19,663 58,989 78,652 1,048,512 315, 133 6 7

1956 21, 386 64, 158 85,544 1,089,570 326,563 7 8
1957 22,616 67,848 90,464- 1,131,762 335,739 7 8
1958 23, S99 70,797 94, 396 1, 176,480 347,588 7 8
1959 19,902 59,706 79,608 1,226,895 359,805 6 6
1960 22, 109 66,327 88,436 1,276,001 371,726 6 7
1961 40,164 120,492 160,656 1, 320, 662 384, 179 10 12
1962 53,789 161,367 215, 156 1, 367,067 396,060 14 16
1963 61,827 185,481 247,308 1,414,910 410,898 .15 17
1964 68,419 205,257 273,676 1,464,910 419,819 16 19
1965 73,990 221,970 295,960 1, 515,292 430, 126 17 20

1966 78,513 235,539 314,052 1,567,230 446,676 18 20
1967 86,669 260,O(JJ 346,676 1, 615,480 476,567 18 21
1968 104,267 312, 801 417,068 1, 664,581 499,374 21 25
1969 114,801 344,403 459,204 1,710,083 513,025 22 27
1970 124,755 374,265 499,020 1,762,462 528,739 24 28
1971 170, 187 510,561 680,748 1,811,290 544,210 31 38
1972 188,404 565,212 753,616 1,861,045 560,U4 34 40

1973 * 218,011 654,033 872,044 1,924,516 577, 355 38 45

*: Estimada.
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GRAFICO N2 1
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GRAFICO NQ 2
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CUADRO N2 4

PRESTACIONES EN DINERO

PAGADAS EN EL SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD

DETAlLE MONTO %

Subsidios de Enfermedad. 12, 836, 39S. 27 60. 99

Subsidia; de Maternidad. 3, 796, 220. 60 18.04

Traslados y Hospedajes•• 1,902,412.07 9.04

Accesorios Médicos.•••• 1, 361, 393.61 6.47

Libre Elección Medica•• 839,227.2S 3.99

Cuota de Sepelio y otras
Prestaciones en Dinero. •• 309,882.18 1.47

TOTAL W21, 045, 530.98 100. 00
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GRAFICO N2 3

PRESTACIONES EN DINERO
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CUADRO N9 5

PATRONOS ACTIVOS

POR PROVINCIAS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 1973

SEGUROS

ENFERMEDAD Y MATERNIDAD INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE

20.954 15,999

9,917 9,042

4,075 2,192

2,014 1,362

1,489 975

1,471 856

1,150 927

B38 645
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CUADRO i'P- 6

CONSULTAS MEDICAS ATENDIDAS EN HOSPITALES

CLINICAS y SUCURSALES DE LA C.C.S.S.

Af'lO : \973

C E N T R O M E D I C O

TOTAL NACIONAL (l)

TOTAL SAN JOSE (Area Metropolitana)

Hospi tal M'xico. • •.....•.......
Hospital Calder6n Guardia••.....•
Clínica Moreno Cañas•...........
Clínica Clorito Picado .
Clínica Carlos Durán ..........•
Clínica Jim4nez Ndñez. • ...••....

TOTAL SAN JOSE (Sucursales)

TOTAL ALAJUELA •...•
TOTAL CARTAGO ............•..•
TOTAL MEREnlA • • . . • . . • . • . . . • • •
TOTAL GUANACASTE •...... •.....•
TOTAL PUNTARENAS •.......... •..
TOTAL LIMON '" .....•......•...

TOTAL DE
CONSULTAS

3,570.383

1,740.998

308.211
463.002
309.255
215.289
264.121
181.120

92.109

544,644
387.649
242.682
214,826
131.487
215.988

100.00

48.76

8.63
12.97

8.66
6.03
7.40
5.07

2.58

15.25,
10.86

6.80
6.02
3.68
6.05

(1) Incluye Odontología y Visitas a Domicilio.
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GRAFICO NQ 5

MOVIMIENTO DE CONSULTA EN TOro EL PUS
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CUADRO N9 8

DIAS PACIENTE-INDICE OCUPACIONAL y NUMERO DE CAMAS

EN HOSPITALES DE LA C.C.S.S.

AÑO 1973.

HOSPITALES DIAS INDICE No. DE
PACIENTE OCUPACIONAL CAMAS.

HOSPITAL MEXICO 211,044 81.6 Z22.
Sección de Medicina S3, 37 I 80.8 181
Sección de Cirugía 73, SI6 83.9 240

Sección de Cineco- Obstetricia 30,916 78.7 108
Sección de Pediatría S3, 241 81. O 180

HOSPITAL CALDERON GUARDIA 136,692 72.2 S19

Sección de Medicina 54, 537 84.0 178
Sección de Cirugía 49.41S 70. S 192
Sección de Cineco- ':)bstetricia 28, 198 66.1 117
Sección de Pediatría. 4,542 38.9 32

HOSPITAL TURRIALBA 38,21S 58.4 m.
Sección de Medicina 15,510 57.4 74

Sección de Cirugía 6,992 56.3 34

Sección de Cinect>Ohstetricia 4 1 593 59.9 21

Sección de Pediatría 11, 120 60.7 SO

HOSPITAL GUAPlLES 6,049 47.6 ...§.
Sección de Medicina 1, ~IS 50.8 13
Sección de Cirugía 447 17.5 13
Sección de Cineco-Obstetricia 1,700 58. S 15

Sección de Pediatría 2,587 55. S 24

CLINICA LA FORTUNA 4,983 35.9 ~
Sección de Medicina 2,699 37. O 20

Sección de Obstetricia 249 17.0 4

Sección de Pediatría 2,035 39.8 14
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CUADRO N2 9

EMPLEADOS AL SERVICIO DE LA C.C.S.S.

AL 31 DE DICIEMBRE DE 1973

OCUPACION EMPLEADOS
.

TOTAL 6,499 100.00-
Personal Misce14neo•.••.••.••••••. 2,018 31.05

Personal Administrativo••••••••••• 1,343 20.66

Personal Paramádico Auxiliar ••• , •• 1,139 17.53

Personal de Enfermería••••.••••••• 1,134 17.45

Md ieos ........••...••...•..••.... 686 10.56

Profesionales en Ciencias Médicas. 179 2.75
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Capitulo IV

Obras físicas
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PRINCIPALES OBRAS
REALIZADAS DURANTE 1973

1) Hospital Monseñor Sanabria:

El 12 de Octubre de 1973 fue inaugurado el Hospital Monseñor Sanabria, cuya capacidad es de 400
camas, debidamente distribuidas según las diferentes especialidades de la medicina.
Se terminó también la construcción de la Lavandería del Hospital y se procedió a instalar el equipo
básico para el funcionamiento de los mismos y los servicios generales.

2) Hospital de La Anexión:

Este hospital que cuenta con 200 camas fue inaugurado el 25 de Julio de 1973, en forma oficial ya

que el servicio de Consulta Externa se ha venido prestando desde varios meses atrás.

En la parte posterior del hospital se construyen las casas para funcionarios, residencias para médicos,
obras de urbanización y estacionamientos que forman el conjunto de edificios complementarios a las
necesidades hospitalarias del cantón de Nicoya y su área de atracción.

3) Hospital de Guápiles:

Se inauguró el 12 de Mayo de 1973 y asumió servicios hospitalarios para 56 pacientes, dos meses
después.
El conjunto del hospital se completó con la construcción de 17 casas y una residencia para enferme­
ras que aloja el personal que presta sus servicios médicos profesionales en el hospital.

4) Remodelación Hospital Dr. Calderón Guardia:

Se continuó con la remodelación de diferentes áreas del hospital tales como Salas de cirugía, recupe­
ración, rayos X, oficinas administrativas y de dirección, esterilización y otras zonas del hospital con el
propósito de acondicionarlos para mejorar el servicio y la atención al paciente, procurando un mejor
ambiente para el hospital.

5) Ampliación Rayos X Hospital México:

Se concluyeron los trabajos de ampliación del servicIo de Rayos X, llenándose así una necesidad
urgente que derT1/lndaba el aumento constante del servicio, tanto para los pacientes internados como
para los de Consulta Externa.
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6) Dispensario y casas en El Carmen de Siquirres:

Se terminaron las obras de construcción de estos lugares, siendo inaugurados el día 7 de Julio de
1973 y prestando servicios de consulta externa prácticamente en forma inmediata.

7) Dispensario de Parrita:

La firma INVECO S.A. construyó el dispensario y dos casas de habitación en Parrita, lo que permitió
que los actos de inauguración se realizaran el día 22 de setiembre de 1973.
El área de construcción de casas y dispensario es de 7S0 m2 con un costo total de ~712.000.00 en
construcción.

S) Dispensario de Sataán:

Se recibió por parte de la compañía constructora Arquitectura y Construcción S.A., las obras contra­
tadas para construir el dispensario de Sataán conjuntamente con dos casas de habitaciones para
viviendas del médico del administrador del dispensario.
El área de construcción es de 610 m2 y el costo lo fue por ~4SS.000.00.

9) Clínica de Desamparados:

Al concluir el año 1973 el avance experimentado en las obras de construcción de la clínica Dr.
Marcial Fallas en Desamparados era sumamente notable, siendo planteada ya la comodidad, amplitud
y belleza de esta obra, que significa un indudable beneficio para los asegurados de la zona de
atracción de la cl ínica.
La obra tiene un costo de construcción de qJ7.297.000.00, qJ500.000.00 en mobiliario semifijo y
qJ 1.500.000.00 se estiman en gastos de equipo médico y mobiliario general.

10) Clínica de Hatillo:

Esta clínica al igual que la de Desamparados son los centros de consulta externa más grandes de los
que ha ·construido la Institución, ya que tiene una área de construcción 4.S00 m2 para atender un
mínimo de 50.000 asegurados, para lo cual dispone de 36 consultorios médicos y todo los servicios
afines, como laboratorio, farmacia, rayos X, con lo que se complementa una atención integral a los
asegu radas.
Fue adjudicada a la empresa Edica Ltda. por un monto total de ~6.461.200.00 y con un período de
construcción de 12 meses.
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11) Unidad de cuidados intensivos: Hospital México:

Se inició una remodelación en el piso 30 de encamados para ubicar la capilla y un salón de observa­
ción de Cuidados Intensivos, para ser utilizado por aquellos pacientes que por su estado requieran una
atención especial e inmediata.

12) Ampliación Clínica de Rio Frio:

Se inició el trabajo de ampliar la clinica de Rio Fria, construyendo una cocina, dos casas de
habitación y una caseta para la planta de emergencia.

13) Casas en Turrialba:

La empresa Arquitectura y Construcción S.A. está construyendo un conjunto de 10 casas de habita­
ción para que sean habitadas por el personal médico y para médico que labora en el Hospital de
Turrialba. El costo del trabajo asciende a la suma de flZl.945.00, para construir una área total de 1974
m2 conjuntamente con las obras de urbanización.

141 Centro de Docencia:

Se decidió ampliar la consulta externa del Hospital México ampliando el servicio de Rehabilitación y
reubicando la consulta de Oftalmologia.
Asi mismo se construye un centro de docencia con 5 aulas y los servicios administrativos que requiere
este plantel de enseñanza médica.
Las obras de construcción se contrataron con la empresa Van Deer Laat y Jiménez Uda. por la suma
de flZ3.145.000.00 que incluyen una área útil de construcción de 3964 m2.
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Inversión en Construcciones

Inversión Inversión antes Total acumulado Avance de la
1973 1973 obra

Hosp. Mons. Sanabria 1.260.913 33.962.765 35.232.678 100%

Hosp. La Anexión Nico-
ya 793.212 9.939.741 10.732.953 100

HoSp. de Guápiles 3.892.617 4.982.544" 8.875.161 100

Remad. Hosp. Dr. Cal-
derón Guardia 1.399.777 4.779.601 6.179.378 95

Amp. Rayos X Hosp. Méxi-
co 338.779 672.959 1.011.738 100

Casas de Siquirres 41.717 649.885 691.602 100

Disp. y casas en El
Carmen 126.519 150.534 277.153 100

Disp. de Parrita 722.836 108.921 831.757 100

O¡sp. y casas en Ba- 389.810 174.793 564.603 100
táan

Casas en N¡coya 1.760.726 408.464 2.169.190 95

el. Desamparados 6.516.340 1.058.316 7.575.256 95

el. Hatillo 5.338.785 5.338.785 75

Unidad Cuidados In-
tensivos 154.160 154.160 50

Amp. disp. Rlo Frío 89.811 89.811 30

Casas Turrialba 1.335.107 1.335.107 60

Centro Docencia y C. 3.028.838 3.028.838 90

Lavanderl3 Hosp. Mon-
señor Sanabria 2.232.842 2.232.842 100

TOTALES 29.432.389 56.888.623 86.320.112



Algunas fotograffas
de las principales
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Frente al Mar Pacffico, bajo un cielo Que reverbera paisajes incomparables, surge, con toda la fuerza humana de un llamado
a la salud de los costarricenses, el monobloque del Hospital Monseñor Sanabria.

El 12 de octubre de 1973, más de 5.000 personas, aseguradas se trasladaron a San Isidro de Puntarenas, para ser testigos de
una nueva prueba de esfuerzo permanente Que hace la Caja Costarricense de Seguro Social en bien de la salud de los
costarricenses: la inauguración del Hospital Monseñor Sanabria.
En esta gráfica parte de la concurrencia.
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La estructura arquitectónica del hospital regional de "La Anexión", en Nicoya, Guanacaste,- Que fue inaugurado el 25 de
julio de 1973, feune las caracter{sticas Hsicas Vfuncionales recomendadas para esta clase de construcciones por la técnica y
la experiencia hospitalarias actuales.

La población de Nicoya V las de los otros cantones in~lu(dos en la zona de influencia del hospital regional de "La
Anexión". en Nicoya, Guanacaste. se mezclaron con los altos funcionarios de los poderes públicos, para contribuir con su
presencia a la solemnidad histórica del acto de inauguración de esa nueva casa de salud. el 25 de ;ulio de 1973.
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Guápiles es un centro de gran importancia econ6mica del litoral del Atlántico. Hacia él convergen los trabajadores
bananeros y cacaoteros de las distintas comunidades agr(colas que integran el cantón. Allr la Caja Costarricense de Seguro
Social edificó e inauguró un moderno hospital regional. el 12 de mayo de 1973. Su fachada muestra la magnificiencia de la
obra arquitectónica médicO'asistencial.

Funcionarios de la alta jerarqu(a. (en primera fila), de la Caja Costarricense de Seguro Social forman parte de la asistencia
. de habitantes de la zona, con motivo de la ceremonia inaugural del hospital regional en Guápites, el12 de mayo de 1973.
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FOTOS REMODELACION HOSPITAL CALOERON GUARDIA

El provecto para ampliar y remodelar el hospital Doctor Calderón Guardia, incluyó una serie de obras nuevas que fueron
terminadas en 1973. Entre éstas figura la refacción del cuarto piso del edificio anexo a la estructura principal.

Durante este año fueron restaurados en toda su extensión los salones para encamados en el servicio de Ginecología del
hospitol' Doctor Calderón Guardia.



47

-

.
El salán·comedor del hospital I Doctor Calderón Guardia se acondicionó y modernizó al máximo para darle mayor comodi­
dad, amplitud V apariencia, acordes con la importancia primaria de la institución médica.

La zona ginecológica del hospital Doctor Calderón Guardia, fue sometida a una reconstrucción completa, para imprimirle
un aspecto acogedor y agregarle un nuevo lote de camas.
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En el período bajo revista-1973- experimentaron adelanto satisfactorio los trabajos de ampliación de determinadas seccio­
nes del hospital México.
Las obras fueron ejecutadas de acuerdo con los proyectos técnicos que elaboró el Departamento de Ingeniería y Arquitec­
tura de la Institución. La fotografía presenta una nueva sala para los servicios de rehabilitación, unidad provista de los
instrumentos necesarios para lograr su funcionamiento adecuado.

Otra de las ampliaciones que se hizo en la planta Hsica del Hospital México, durante 1973, corresponde a una nueva unidad
en los servicios de Consulta Externa, cuyo pasillo principal se aprecia en esta fotograHa.
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El 7 de julio de 1973, la institución inauguró en el distrito El Carmen. cantón de Siquirres, provincia de Lim6n, este
dispensario que reune las condiciones médico-administrativas necesarias para la prestación de servicios en Consulta Externa
a los trabajadores de esa comunidad bananera.

El Ministro de Salubridad Pública. doctor José Luis Ortich. habla en el acto de inauguración del dispensario de El Carmen.
A su espalda don Francisco Morales Hernánde7., Ministro de.Trabajo y Presidente de la Junta Directiva de la Caja.
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En medio de un vasto territorio sembrado de palma, la Caja Costarricense de Seguro Social inauguró el día 22 de setiembre
de 1973. el dispensario en Parrita-cantón noveno de la provincia de Puntarenas. Esta unidad médico-asistencial presta
atención" miles de trabajadores agrícolas de esa población y oe otras comunidades colindantes.

Autoridades de la Caja. invitados especiales y vecinos de Parrita aparecen en el acto de apertura de las puertas del
dispensario en Parrita. Pacffico Sur, el 22 de setiembre de este año.



51

CLlNICA DE DESAMPARADOS

Frontal de la Clínica "Doctor Marcial Fallas Díaz" en Desamparados. completamente funcional y de diseño arquitectónico
ajustado a las técnicas cantemponIlneas que configuran las unidades médico-asistenciales de este género.
Al terminar 1973 la clínica ofrec{a Va este aspecto de obra concluída.
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CLlNICA DE HATILLO

Aspecto de la nueva clfnica periférica "Doctor Solón Nuñez Frutos", en el distrito de Hatillo. Su construcción fue iniciada
en enero de 1973 V continuó en forma acelerada durante todo este año.

Otro ángulo de la cHnica que construye la Caja en Hatillo.



53

SEGURO SOCiAL

Esta magn{fjca cllnica construida y equipada por el Seguro Social en Rlo Frío, provincia de Heredia, fue inaugurada el 25
de agosto de 1973.
Presta servicios a varios miles de trabajadores de esa zona bananera.

Al acto inaugural de la cUnica en Río Fria. cancurrió una nutrida comitiva de altos funcionarios del Seguro Social, e
invitados especiales de otras instituciones y de la empresa privada.
En la fOl09ra1(a se observa parte de esa comitiva cuando escucha el Himno Nacional de Costa Rica, al inicio de la

inauguración.



54

CASAS TURRIALBA

Para facilitar alojamiento adecuado a los funcionarios médicos que sirven en el hospital de Turrialba, la Caja

contrató con la empresa "ARCONSA", la construcción de un conjunto de 10 residencias en "La Margot",
cuyo avance se aprecia en la fotografía.
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CENTRO DE DOCENCIA

Una de las obras de mayor relieve académico que la Caja planeó y ejecutó en 1973, es el Centro de Docencia

adscrito al Hospital México.

Su magnificencia exterior se capta en esta gráfica.



Capítulo V
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TRABAJO INTENSO EN 1973

El año 1973 ha representado para la Caja un período de gran crecimiento en todos los órdenes. Ha sido un
tiempo de cierta paz laboral, si se le compara con los dos años precedentes y esta relativa calma ha
permitido a la Caja aplicarse un poco más a fondo, al desarrollo de los programas de la universalización e ir
creando y ampliando la infraestructura requerida para operar los regímenes de seguros puestos a su cuidado.

SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD E INVALIDEZ, VEJEZ Y ~~UERTE A FORTUNA DE
SAN CARLOS.

La decisión fue adoptada por la Junta Directiva en febrero y la extensión comenzó a partir de marzo. Poco
después dio inicio la prestación de servicios en una planta física adecuada para ese fin, en el Centro
Comunal del lugar.

PROTECCION CON EL SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD A LOS TRABAJADORES
DOMESTICaS.

La Junta Directiva acordó esta medida en marzo y comenzó a regir en abril. Ya en el mes de mayo los
trabajadores domésticos comenzaron a disfrutar de los servicios médicos. Esta extensión protege
actualmente acerca de 7.000 trabajadores y genera derechos hacia los familiares, con lo cual se equipara al
servidor doméstico con el trabajador común.

PARA SAN ISIDRO DE EL GENERAL

En el mes de mayo la Caja dio a conocer la determinación de la Junta Directiva de construir un hospital
moderno, para dar servicios a todo el cantón de Pérez Zeledón. Aprobó la Junta Directiva los planos
respectivos e instruyó se sacara a licitación esa obra. El Hospital de San Isidro de El General tendrá un costo
de aproximadamente 25 millones de colones.
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PARA TRABAJADORES INDEPENDIENTES.

A finales del mes de julio la Caja dio a conocer la decisión, adoptada por la Junta Directiva, de promover y
negociar convenios especiales con todo tipo de agrupaciones, cooperativas, entidades de iniciativa privada,
etc. a fin de hacer factible la extensión del Seguro Social a estos trabajadores. Es un paso de gran
trascendencia porque sienta las bases para ir acercándose poco a poco a otra de las metas de la institución,
cual es la protección de ese sector tan importante de la producción nacional que son los trabajadores
independientes, y que figura como objetivo a lograr dentro del programa general de la universalización.

LOS SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA DE LA ZONA SUR

Como un paso inicial hacia la formalización de los servicios del Seguro Social en la llamada Zona Sur,la
directiva de la Caja acordó en setiembre llevar a la práctica, a partir del día 15 de ese mes, la prestación de
servicios de consulta externa general en Villa Neily, Puerto Cortés y Golfito para los asegurados residentes
en esos lugares, quienes hasta el momento tenían que trasladarse a San Isidro de El General, Puntarenas o
San José a recibir atención médica. Se realizó un convenio con el Ministerio de Salubridad Pública, a fin de
que médicos de ese organismo atiendan a los asegurados en instalaciones de Salubridad y se les otorgue las
medicinas existentes; o bien, se autoriza al asegurado a comprarlas particularmente y se le reconoce el costo.
El asegurado que requiere atención de especialistas, o servicios de hospitalización, es referido a San José por
cuenta de la Caja .Esta medida ha dado buenos resultados y significa un avance importante en la extensión
del Seguro a la Zona Sur, proyecto que se ha visto afectado por el lento avance de las negociaciones con la
Compañía Bananera tendientes a lograr el traspaso a la Caja de las instalaciones de salud de esa empresa en
la Zona.
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SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD A HIJOS ESTUDIANTES, HASTA LOS 22 MilOS:

La Directiva de la Caja introdujo en setiembre una reforma para que los hijos de los trabajadores, que
estuvieren cursando estudios de secundaria, técnicos O de nivel superior, pueden mantenerse bajo la
protección del Seguro de Enfermedad y Maternidad, hasta los 22 años. Antes el derecho era únicamente
hasta los 18 a años. Esta reforma ha sido una gran ayuda para los padres de familia y representa un respaldo
a la juventud estudiosa del país. En el Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte, los huérfanos de un trabajador
pensionado de la Caja también recibirán la protección económica y los beneficios de salud de la pensión,
hasta los 22 años si son estudiantes.

PROTECCION PARA MADRES ADOPTIVAS EN INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE

La acordó en el mes de octubre la Directiva de la Caja. Reformó el artículo 54 del Reglamento a fin de
ampliar la protección, como beneficiaria, a esas madres adoptivas de trabajadores asegurados.

SEGURO DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE PARA LOS TRABAJADORES DOMESTlCOS.

Por acuerdo de la Junta Directiva se extendió la proteccíón de Invalidez, Vejez y Muerte a dichos
trabajadores, para implementar en esta forma los beneficios ya otorgados en el Seguro de Enfermedad y
Maternidad. Esta protección comenzó a regir desde el 10 de diciembre. El trabajador doméstico está ahora
equiparado, en la suma de derechos en el Seguro Social, a todos los demás trabajadores.

SERVICIO PROPIO DE ANTEOJOS

Fue otra decisión importante tomada en el mes de noviembre por la Caja. Se asume así por cuenta de la
institución la prestación del servicio de anteojos, con el propósito de lograr para el asegurado la mejor
calidad con el menor costo para él. Mientras se efectúa esta reorganización del servicio de anteojos, se puso
en vigencia el anterior sistema de ayuda económica para el asegurado directo que adquiere sus anteojos en
ópticas particulares, con recetas de médicos del Seguro Social.



60

EXTENSION DEL SEGURO SOCIAL A LA UNION y SAN ISIDRO DE MONTES ORO.

En noviembre la Directiva, acordó extender los seguros de Enfermedad y Maternidad e Invalidez, Vejez y
Muerte, a los trabajadores asalariados de estos distritos en la provincia de Puntarenas. La extensión se hizo
efectiva en el mes de diciembre para efectos de cotización y los servicios darán inicio en los primeros días de
1974, en el Dispensario de la Caja en Miramar.

EMPADRONAMIENTO Y AFILlACION DE TRABAJADORES EN LA ZONA SUR Y NEGOCIACIONES
PARA TRASPASO DE HOSPITALES.

Fue uno de los trascendentales acuerdos adoptados por la alta dirigencia de la Institución en los últimos
días del mes de noviembre. Consiste en la ratificación y ampliación de los términos a que se llegó
inicialmente, para seguir dando pasos firmes en la extensión del Seguro Social en la Zona Sur del país. En
esta oportunidad la Directiva decidió autorizar a la Gerencia para hacer lo siguiente:
Empadronar y afiliar a los trabajadores de las zonas de atracción del hospital de Villa Neily y del hospital
Tomás Casas, en Puerto Cortés lo mismo que el Hospital Max Terán, en Quepos.

Autorizar a la Gerencia para que inicie negociaciones con el Ministerio de Salubridad Pública para procurar
el traspaso de los hospitales Tomás Casas y Max Terán, a la Caja; e igualmente negocie tanto con Salubridad,
como con la comunidad de Villa Neily, el traspaso del·hospi~al de ese lugar.

Facultar a la Gerencia para que, una vez concretado el traspaso de esos hospitales, se realicen todos los
trabajos de mejoramiento físico y de equipos, para brindar buena atención a los asegurados.

La anterior decisión viene a ser un paso muy importante en la extensión del Seguro Social al Sur y está de
hecho complementada con otra determinación adoptada por la Directiva de la Caja varios meses atrás, en el
sentido de que se iniciaran los estudios necesarios para la construcción de un moderno hospital de la Caja en
la Zona Sur, si ello fuera necesario, para satisfacer los servicios médico-hospitalarios a los trabajadores de
esos lugares. La institución ha iniciado ya los estudios preliminares que podrían conducir a la realización de
esa obra.
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HOSPITAL EN L1MON.

Durante este año la Caja definió su disposición de construir un hospital en la Ciudad de Limón, en el lugar
que de acuerdo con el criterio técnico propio, se debe edificar.

TRASPASO DE HOSPITALES.

La Caja, con razones y con vigor, se vio precisada a pronunciarse en desacuerdo con varias tentativas muy
bien intencionadas pero que lesionaban la autonomía y la fortaleza financiera y funcional de la ,nstitución.
Entre los proyectos ante los cuales hubo necesidad de manifestarse en esa forma, figura el de traspaso de
unidades del sistema hospitalario nacional, a la Caja.

Felizmente se logró introducir importantes reformas de fondo y formal al proyecto original V el documento
aprobado en definitiva por la Asamblea Legislativa, deja a la Caja facultada para favorecer el traspaso de
hospitales de acuerdo con sus posibilidades y necesidaes que determine ella misma.

HOSPITAL DE SAN CARLOS.

En el transcurso de este año la Junta Directiva fue configurando la necesidad de construir un hospital de la
Caja en Ciudad Quesada, para dar servicios al cantón de San Carlos que tiene una población muy numerosa
y muy extendida en su geografía. Se ha estimado que el hospital existente no puede ser acondicionado para
dar buenos servicios, por el estado físico en que se encuentra. La ,nstitución ha llegado así a acordar los
estudios preliminares para la construcción de ese hospital, y se han tomado otras previsiones con ese fin. La
construcción del Hospital de San Carlos es una meta a la que se pondrá especial atención en los programas
de trabajo del año entrante y su construcción dependerá de los recursos financieros con que la Caja llegue a
contar para este fin.
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CAJA HACIA EL ASEGURADO:

Durante 1973 la Institución hizo todos los esfuerzos posibles para preparar a sus funcionarios y empleados,
en las disciplinas de trabajo requeridas para un buen funcionamiento de la seguridad social y especialmente
en todo aquello que conlleve al asentamiento de una mística que soporte las mejores acciones de un trato
humano, respetuoso, considerado y eficiente hacia los asegurados. Entre esos esfuerzos que se han logrado
concretar figuran: la impartición de charlas de relaciones humanas, algunas de las cuales han sido dictadas
incluso por miembros de la Junta Directiva, vivamente interesada en este asunto; la realización durante todo
el año de Talleres de Relaciones Humanas, para funcionarios de niveles ejecutivos y determinativos; la
celebración del Primer Seminario Nacional de Jefatura Administrativa de la Caja; y el Seminario sobre
Administración, para Jefes de Sucursales.

En resumen, toda esta actividad de formación y mejoramiento del personal de la Caja, tiende a lograr los
mejores propósitos de la Comunicación, la Coordinación y la Evaluación del proceso administrativo, por
una parte, y por la otra, el asentamiento y perfeccionamiento del funcionario, para que entregue el mejor
servicio y el trato más humano al asegurado.


