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SUMHARIO

DeSH HTO LEGAL

Debidomente protocclizado el documsnios de Traspaso snta la Notariae Pi-
blica, la C.Cu5.5., anrovechd la extengidn gue erisina el Convenic en
Acuerdo adoptade por Lle Junta Directiva en el irticulo 11 ds la Sesidn
5896, celebrada el dia 06 de diciembre deo 1984 y la Junta de Troteceidn
Scecial cde San Ramdu autorizd a su Fresidente para hacer el trespaso dol
Hogpital Er. Carlos Luis Valverde Vesa, como tambiép las propiedades cn
que estdn construidss las instalacionss del mismo, en el srticuls 3 de

1ls Sesién 983 estande ambos sn calidad de firmese.

PRI UUTTESTO
LB it

3e inicid la accibn de traspaso del Hospital Dr. Carlos Luie Valvercde Ve
o de Sen Rambén a la C.C.S5.5. con la formulaciédn ce un Presupuests de un
monto slobal de $105.775.477,%0 para 1985, para lo gue la C.C.5.5. debid
increrentar un ajuste al presupuesto de operaciones gue porcentualmenie

03cild en uvn Bh.5%, ya que la reformulacidn del Presupuesto para 1985,

. # o o
ascendid a un monto glebal de $163,557.015.4%, cuyo resumen sa confirma

en cuadro adjunto,
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PRESUPUESTO JUNTA FROTECCION SOCIAL BE SAN RAMON VRS PRESU-

PUSTO CAJA COSTARRICENSZ DE SEGURC SOCIAL i INCRE-

KENTO PORCENTUAL

CUADRO N2 1

PRESUPUISTO PRESUPURSTO INCREMENTO
GRUFOS

J.P.S. CaC.S5.5. FORCTHNTUAL
TOTAL $105. 77547730 | $1163.557.015. 1k + 54,5 %
Sarvicios Personales @ 66,385,088.,05 | {106,344, 115,44 + 60 %
Servicios No Personales 8§ 2.380,000,00 | ¢ 4.208.6C0.00 + 77 %
¥ateriales y Suministros | { 27.625.000.00 | ¢ 29.122,000,00 + 5.5 %
Transferencias Corrientes | € 9.365.389.25 | ¢ 22.293,300.00 + 138 %
Depreciacibdn ¢ 1.589.000,00 + 100 %

Fuente: 1. Presupuesto Junta Proteccidén Social San Ramén 1985, Acta

20~-84, del 24 de setiembre 198k,

2, Presupuesto 1985, C.C.S.3., MOdificacibén Externa 1=83 del

0% de febrero 1985, Mecanizado Pizinas Na@ 134 ¥ 135.
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Se observa que c¢l recurso financiero Institucional de maysr solverncia in-
crementado por la C.C.3.5. repercute directamcnte en la mejora de ios pro

gramas con que cuenta este Centro Hospitalaric.

Se observa un desface entre el Fresupucsto Crdinario y el Precunucste Hew-
dificado del afio 1985, ye que la informacidn estadistica y financiera de
comportamiento histérico con que contaba la Junta de Proteccida Social de
San Ramén del afio 1984 hacia atréds, no llenz los requisitus necesarios pa
ra una formulacidn objefiva de Frezupuestc de parte de la Caja Costarri -
cense de Seguro Social, motivo por ol cual tuvo la primera formulacidn de

1985 que partir de cero.

PERSCHAL

La CeCuSeSe dotd de estabilidad leboral a la fecha del traspaso, o guie~
nzs se ubicaron en ﬁlazas nuevas gue hubo gque crear en ese momente, s&in
embargo, quedarcn puestos sin cubrir y en estos 18 meses cabe destacar
la creacibn de 22 nuevas vlazas para mitigar, en parte, las necesidades
del Hospital, 7 que gestiond la Direccidn Regional ante las autoridades

pertinentes, en real conciencia de esas necesidades.
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4s imporiante enfatizar que para garantizar la estabilidad laboral del
personal que estf nombrado interinamente cn la Fartida de "Servieics
Lspeciales", fue neocesario crear las siguientes plazas: 5 Oficinistas,

? Trabhajadores Misceléneos.

Por otra parte se¢ dieron necesidades sobre la marcha para pedér cubrir
éstas en la atencidén de los usuarios en los diferentes programas que
se desarrollan en este Hospital, en la siguiente forma: 1 Médico Asis
tente General, 1 Madico Asistente Esgecialista en Ortopedia, 1 Revela-
dor de Rayos Equis, 3 Oficinistas, 1 Técnica en Electrocardiografia y

3 EInfermeras Supervisoras Graduadas.

la Junta de Proteccion Social de San Rembén tuve por costumbre pagar por
la Partida de Servicios Especiales, funcionaries que cubrieran los even
tuales recargos de labores que se preserntaban, por lo que cabe destacar
gue la partida Servicios Especisnles, es similar 2 una que teria la Caja
gue se 1llamé "Partida para Refuerzo de Labores", la que se elininé al
entrar el pais en crisis ecom’amicg aguda y que nuestra Institucidn de-

bié aplicar las Politicas de Austeridad, dictadas a partir de 1980,
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POLITICAS

El Hospital Dr. Carlos Luis Valverde Vega de Sen Ramodn, antes del tras-
paso a la C.C.5.5., administrado por la Junta de Proteccidn Social de
. San Rambén y técnicamente supervisado por el Consejo Técnico de Asisten~
¢ia Médico Social del Ministerio de Salud, se regia por medio de las pe
liticas generales de este ente Ministerial y las gue localmente dictaba

la Junta de Proteccidn Social,

Légico seria que estas politices generales y locales debieron implemen=
tarse dentro del proceso de organizececidén formal del Hospital; divulgar
las mismas a través de lns Jefaturas de Servicio y de éstaa_a sus c¢ola-~
boradores, proceso que no se did, ya que hubo ausencia de este documen-
to, y al momento del traspaso existia un total desconocimiento de estos

agpectos, de parte de los empleados de este Hospitel.

La C.C.53.8. emite sus politicas generales a través de la Junta Directi-
va y Cuerpo Gerencial, las cuzles son hechas del c¢onocimiento de las Di
recciones Regionales, quienes a su vez emiten las propias que comunican
a Directores y Administradores de Hospitales y Clinicas para que sean

divulgadas entre las Jefaturas de Servicio, y de ellas a sus colaborado

I'esBs
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Desde el traspaso del Hospital a la C.C.5.5. este procedimiento de¢ co-
municacidén formal, no ha sido la crcepcién en San Bamdn, ya que ademas
de la comunicacidn escrita, se refrenda con la realizacidn de Sesiones
Programadas, con el objetiveo de desarrollar los diferentes elementos

que integran el proceso Administrativo, situacidn que se inicid a prin

¢ipios del mes de noviembre de 1985,

ORGANIZACION - PRCCEDIMIENTOS - PROGRAMACION

Al momento del traspaso no existia ningin documento formal de represer-
tacidn gréfics de organizacidn del Hospital y sus servicios, ni tampoco

el menual de organizecidén y funciones.

Con respecto a los procedimientos en los servicios, tanto clinicos como
técnicos administrativos, no existia ningin documento que los recopila-
ra en forma escrita, sino gque éstos eran aplicados por costumbre o por

transmisibn oral,

Fosterior al traspasc de este Hospitel a la C.C.S5.S. se inicid la imple

mentacién de orpanigramas y manuales de organizacidn y funciones por

Servicios.
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PLANTA FISICA

Al momento del Trasraso, funcionarios de la C.C.S5.5., a través de visi=-

tas realizadas al Hospital de San Ramén, pudiercn determinar cuatro as-

pectos fundamentales con respecto a la plauta fisice, a saber:

1-

S

b

Deterioro General de las Instalaciores

Déficit de Area fiziem, como Consulta Externa fspecializada, Labcrg
toriec Clinico, Farmacia y Banco de Sangre.

Ausé€ncia de Servicios comoe Emergencias, Recuperacidn y CObeervacidn
de Pacientes.

Subutilizacién de &rea fisica nueva

Los trabajos de remodelacién y mantenimiento urgentes de toda lz planta

fisica, generaron egresos por un monto de ¢1.839.013.30.

Cabe destacar gue la primera etapa de remodelacidén estd por iniciarse,

gue incluye 720 metros cuadrados de remodelacidn y 500 metros cuadrados

de eonstruccibn, con un costo estimade de ¢20.000.000.00.

La segunda etapa, que incluye la remodelacidén total de los Servicios de

Hospitalizacibn, de 1a cual todaviam no se tiene una estimacidn de su

costo, se realizaréd & posteriori.
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FAGUINARIA Y JLUIPO

Lnte la cearencis de Politicas y Procedimientos euncaminedos a implemen=
tar un sistema de mantenimiento preventivo, se generd que la maquineria
¥ squipe, fueran reparadas sobre la marcha, cuando se producia el des-
verfecto, utilizando el mantenimiente correctivo como accidn inmediata

para resolver estos problenas,

Este tipo de mantenimiento, de hecho produjo que los Bienes tuebles su-
frieran un deteriore meyor de lo normal, si sumamos a ésto las limita -
cienes econdmicos que afrontaba la Junta de Proteccidn Social de San Ra
mén, did como resultado que al momento del Traspase muchos de estog ar-
tefactos eztuvieran en franco deteriore, situacidn que de hecho debié

asumir nuestres Institueidn, y que produjo en los rubros de Repuestos ¥
¥antenimiento por Terceros, egresos significativos para poner en funcio
namiento normal estos equipos, ocurriendo que muchos de &stos no fue po

sible salvarleos por su estado tan lamentable.

Es necesario recalcar que entrs el Mantenimiento por Terceroe y Repues~
tos, la maguinaria y equipo que mayor dinero comsumid fue ern el Servi =
eio dn Lavanderia: Sec¢adoras y Lavadoras; en Servicios Generale.: La
Central Telefénica y en el Servicio de Transportes: La Ambulancia, ero

gaciones que saliercn directamerte de nuesiro Presupuvesto cde Cperacio =

nes, por un monto ar' - a de los 7£00.000.00.



CAJA COSTARRICENSE DE SEGURQ SOCIAL
APARTADO 10105
SAN JOSE, COSTA RICA

Conio consecuencia del deterioro mencionade, y por el déficit que se
did por la no adquisicidn de equino por razoncs obvias financieras
gue tenia la Junta sl momento del Traspaso, nuestra Institucién se
ba visto obliraca a realizar una fuerte inversidn en el rubro  de
Bienes Muebles, es esi como durante 1985 ¥y 1986 ese epreso alcanza

aprovimadarente 2l monto de ¢3,k10.733.72.

Z5n 1o formulacién del presupuesto de Operaciones de este Centro
Hospitalario para 1987, se esté incluyendo una partida para Bie-

nes Muebles, por un monto de ¢15.576.409.00,

Al rmomento del Traspaso el Hospitzl de San Ramdn carecia, en for
ma alarmante, de gran cantidad de insumos comn: Hopay Colcho -~

nes; Medicinas, ete., donde la Caja hubo de invertir le suma de

1707.785477, mensualmente.

51 cgresc snual, generado por insumos en 19865 fue de {9.988,254.63,
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FROGRAMLS D3 ALINCICN

Consulta Zxterna:

Lntes del Traspaso, en Ssa Rambn existian 3 difercentes consuitas exw
terpnas generales, unz en el Hospital, otra en la Clinieca de 12 Caje,
y otra en la Unidad Sanitaria, triplicande la prestecidén de aervicivs
o cual conlleva a alios egrezos presupuestarios.

Con el traspaso del Hospital de San Ramdn a la C.C.5.5. s2 did la ip
tegracifn Jde los Médicos Generales del Hospital y ds la Caja,’ deniro
de un mismo blogue; se pudo disponer de mayor recursc humano para la
cohertura de los programas a cargo de ellos en forma rotativa,

Se concentra toda la consulta externa a nivel de la Clinica de San
Rambn, esto aunado a la integracién de Servicios de Salud, Ministe-
rio de Salud - C:C,2.5., nos permite eliminar la triplicidad de ser
vicios que se daba en este caso y lograr concentrar toda la consul—
ta en un mismo lugar, logrando con ésto, mayor racionalizacidn <o

los recursos humenos, técnicos y econdmicos.

Programa de Salud Comunitaria:

Antes del traspaso, dependia-directamente del Fospitel y estaba di-
vidido en dos subprogramas: Medicina General y Medicina Zspeciali-
zada.

Los Hédicos Generales de la C.0,5.5.,, siguieron c¢ubriendo, en forma

retativa, Iag sslidag al campo para seguir oteriando los sarvvicios
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en los puestos de salud; se mantuvo grupos de 3 Médicos Generales
por dia, hasta julio de 1985, en que el Finisterio de Salud cred
tres plazas de Médicos (enerales para cubrir especiiicamente este
subprograma, ne elimindndose por eso 1la coordinacidn existentie en
tre el citado progrema ¥ la C.C.5.5., ya que de acpe"do a laz ng-
cesidades del primerec, la C.C.5.3. suple con sus TecursOB para nc
descubrir las visitas.

Se mantuvo la salidaz de los especialistas pero a los Centros de
Salud donde se programa la consulta, acorde a las necesidades y

requerimientos de las diferentes Comunidades.

Servicio de Emerpencias:

Zra cubie to por los ocho Médicos Generales con gue  contaba 21
Hospital, en forma rotativa, uno o dos Fédicos por dia en este
Servicio, los otros rotaban en el Programa de Salud Comunitaria,
Posterior al Traspastc se cubre en forma rotative con todos los
Médicos Genarales con oue se cuenta, laboran normal y Bimultéﬂeg

mente, tres Hédicos por dia.

Sala de Operaciones:
Antes ¥ ahora es cubierta por un Médico General en forma rotati-

va para asistir a los Cirujanos.
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Flenilicacidn Fariliar:

Lotvalmente los. servicics de salud de Ban Rambn se encucntran
en avangeda groc¢eco de intezracibn, por lo que esta Consalta
ne brinda finiea ¥y exclusivamente en el Centro-de Salud, oviw
fando la triplicacién de servicios que existia antes del Uras

past.

Covertura de 12 Unidad de Adaptncibn Social;

Esta consulta era cubierta en forma esporddica y con cavacler
rotativo, pur los }Nedicos Generales del Hospital de San landn
para cubrir la voblacidén de reclusos de 1a Unidud de Adopta «
¢idn Socials

Actualmente ge realiza en forma rotativa.

Cobertura al Hogar de Auciancs!

Esta consulta se 1levaba acabo en forma coordinads entre los
Médicos Generales del Hospital ¥ de 1& Clinico de la Caja,
una veg por gendns,

En la actualidad se signe manteniendo esta cokertura, de

dos dias por sevana, en forma rotativa.



