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Lineamiento Técnico para el agendamiento de consulta de Neurodesarrollo en hospitales nacionales y
especializados

Méster Ana Lorena Solis Guevara, Jefe Area de Estadistica en Salud

Madster Leslie Vargas Guevara, Jefe de Subdrea Aseguramiento de la Calidad y Control

Lic. Luis Diego Chacén Gomez, Jefe de Subdrea Normalizacion y Regulacién Técnica

Licda. Arelis Quirds Agliero, Supervisora de Hospitales Nacionales y Especializados
Elaborado por | Licda. Adriana Araya Leitdn, Subarea Normalizacion y Regulacion Técnica

Dra. Alexandra Chaves Ardén. Programa de Normalizacion de la Atencién del Nifio y la Nifia
Dra. Adelaida Mata Solano. Programa de Normalizacion de la Atencion del Nifio y la Nifia
Dra. Marlene Montoya Ortega. Programa de Normalizacién de la Atencién del Nifio y la Nifia

Area de Estadistica en Salud.

Validado por R » N N
Programa de Normalizacidn de la Atencion del Nifio y la Nifia
Avalado por Dr. Mario Ruiz Cubillo, Gerente Médico, Gerencia Médica. Oficio GM-MDA-9599-2019
Hospital Dr. Rafael Angel Calderén Guardia
Hospital San Juan de Dios
Hospital México
Alcance

Hospital Nacional de Nifios (Dr. Carlos Sdenz Herrera)
Hospital de las Mujeres (Dr. Adolfo Carit)

Relacién con Normativa Vigente
— Ley del Expediente Digital Unico en Salud (EDUS) N2 9162
— Reglamento del Expediente Digital Unico de Salud
— P.E.-1336-2018 Priorizacién de la Atencion del Neurodesarrollo y Comportamiento de Nifios y Nifias

Lista de Abreviaturas

AES:  Area de Estadisticas en Salud.

CCSS: Caja Costarricense de Seguro Social.

COREN: Comision para la Reorganizacion de la Red Neonatal.
DDSS: Direccion de Desarrollo de Servicio de Salud.

DPSS: Direccion de Proyeccién de Servicios de Salud.

EDUS: Expediente Digital Unico en Salud.

REDES: Registros y Estadisticas de Salud.

SIAC: Sistema Integrado de Agendas y Citas.
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Justificacion

La atencién en neurodesarrollo a nifios y nifias implica la aplicacién de tamizajes, baterias diagndsticas e
intervenciones necesarias para garantizar la evaluacién y seguimiento de condiciones de riesgo orgdanico
identificadas al nacimiento como son: prematuros, bajo peso al nacer, asfixia o hipoxia perinatal, patologia
cerebral grave (hemorragia intraventricular, leucomalacia periventricular, ventriculomegalia/ hidrocefalia),
infecciones del sistema nervioso central, convulsiones neonatales, displasia broncopulmonar, malformaciones
congénitas mayores que precisaron cirugia, enfermedad congénita del metabolismo susceptible de déficit

L 1
neuroldgico, entre otras’.

Asi como, la atencion de recién nacidos sometidos a intervenciones neonatales complejas como: reanimacion
neonatal, esteroides postnatales, ventilacién mecanica por mas de siete dias, terapia con 6xido nitroso,
nutricién parenteral total, cirugia mayor, entre otras. Ademas de neonatos con riesgo psicosocial que
compromete o implica riesgo orgdnico a la vez tal como madre o nifio con tdxicos en orina positivos, entre
otros.

Segun Estadisticas en Salud® el 7% de los nacimientos en el pais corresponden a nifios pretérmino, 8% a bajo
peso al nacer y la supervivencia de pacientes de 25y 26 de semanas de gestacidn, alcanza alrededor de un
50%. Estas condiciones combinadas con cualquiera de los riesgos organicos citados comprometen la calidad
del neurodesarrollo del recién nacido y lo exponen a secuelas3, mismas que pueden mitigarse si participa en
un programa organizado de consultas y seguimientos que garanticen la intervencion oportuna para cada uno
de los riesgos identificados que es el objetivo de la Consulta objeto de este lineamiento.

Con base en la complejidad de la consulta y debido a que es de alto riesgo neuroldgico, se demuestra que
esta poblacion requiere de mayor tiempo para su atencidén. Se realizaron estudios en los diferentes

! Ares, Sy Diaz, C. (Jul.-Agost., 2014). Seguimiento del recién nacido prematuro y del nifio de alto riesgo biolégico. Volumen XVIII. NGmero 06.
Servicio de Neonatologia. Hospital Universitario La Paz. Madrid. En: https://www.pediatriaintegral.es/publicacion-2014-07/seguimiento-del-
recien-nacido-prematuro-y-del-nino-de-alto-riesgo-biologico/

2 Estadisticas en Salud, Caja Costarricense de Seguro Social, 2016.

® Egan, F., Quiroga, A. y Chattas, g. (s.f.) Revista de Enfermeria. En: http://fundasamin.org.ar/newsite/wp-content/uploads/2012/12/Cuidado-
para-el-neurodesarrollo.pdf

Haynes, R.L. et al. (Dec., 2013). Neuropathologic studies of the encephalopathy of prematurity in the late preterm infant. Clin Perionatol.
40(4):707-22. doi: 10.1016/j.clp.2013.07.003. Epub 2013 Sep 20. En: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/24182957

Medina, J. A. (Sep.-Oct, 2011). Propuesta de programa de seguimiento de recién nacidos de alto riesgo en Cuba. Rev. Med. Electrén. vol.33 no.5.
En: http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1684-18242011000500012

Rodriguez, B. y Herrero, N. C. (2011). Neurodesarrollo al afio de vida de recién nacidos de alto riesgo atendidos en un hospital de segundo nivel.
Revista Mexicana  de Neurociencia, 12(4). pp. 171-173.  Academia  Mexicana  de Neurologia  A.C. En:
http://revmexneuroci.com/articulo/neurodesarrollo-al-ano-de-vida-de-recien-nacidos-de-alto-riesgo-atendidos-en-hospital -de-segundo-nivel/
Woythaler, M. et al. (Sept., 2015). Late Preterm Infants and Neurodevelopmental Outcomes at Kindergarten. Pediatrics, Vol. 136/ISSUE 3. En:
http://pediatrics.aappublications.org/content/136/3/424
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establecimientos de salud de tercer nivel, con el fin de establecer un criterio técnico y mejorar la calidad en la
atencion de consulta externa en los mismos como primera fase.

Objetivo
Estandarizar el adecuado agendamiento de consultas en neurodesarrollo del Servicio de Pediatria en las

especialidades de neonatologia y pediatria en consulta externa de los hospitales nacionales y especializados
gue atienden nifias y nifios de la Caja Costarricense de Seguro Social.

Definiciones

Agenda: Entiéndase agendas o agenda electrénica, como la programacion de las diferentes actividades y
cupos en la consulta externa de un profesional en salud, debido a las horas contratadas, en un tiempo y lugar
determinado.

Cupo: Es la cantidad maxima de espacios disponibles para el otorgamiento de citas durante el horario
programado de consulta externa.

EDUS: Expediente Digital Unico de Salud el repositorio de los datos del paciente en formato digital, que se
almacenan e intercambian de manera segura y puede ser accedido por multiples usuarios autorizados.
Contiene informacion retrospectiva, concurrente y prospectiva, y su principal propdsito es soportar de
manera continua, eficiente, con calidad e integralidad la atencion de cuidados de salud.

REDES: (Registros y Estadisticas de Salud): Disciplina especializada en los procesos de apoyo y documentacion
de la atencidn en salud, la gestién de los registros y la produccién de datos estadisticos derivados, organizada
como parte de la estructura institucional del sistema de informacién en salud.

Fundamentacién del lineamiento

De acuerdo con oficio NEONATOS-403-11-17 con fecha 10 de noviembre de 2017, suscrito por Dr. Genaro
Sudrez Mastache, Jefe Servicio de Neonatologia del Hospital de las Mujeres Dr. Adolfo Carit Eva, dirigido a la
Dra. Maria Eugenia Villalta Bonilla Gerente Médico, se solicita la validacién de tiempos de atencién a
pacientes referidos a la consulta de neurodesarrollo.

Mediante oficio DPSS-0453-11-2018 suscrito por director a.i. Wven Porras Nufiez, de la Direccidon de
Proyeccion de Servicios de Salud, se describe, el criterio de lineamiento. Ademas, menciona que dicho
lineamiento a su vez es analizado por la Comision para la Reorganizacién de la Red Neonatal, la cual mediante
oficio COREN-04-03-2018 recomiendan la modificaciéon de los tiempos de consulta.
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En oficio GM-MDE-0377-2019 suscrito por Dr. Roberto Cervantes Barrantes, Gerente General, avala dicha
modificacion e instruye que se habilite el tipo de consulta de neurodesarrollo en el Servicio de Pediatria.

Descripcion del Lineamiento

1. El lineamiento avalado por la Gerencia General para el agendamiento de las consultas en neurodesarrollo
en el Servicio de Pediatria en las especialidades de Neonatologia y Pediatria con tipo de Consulta de
neurodesarrollo, instruye que la programacion para el tiempo del cupo nuevo serd de 60 minutos y para el
cupo subsecuente de 30 minutos. Aplicando la siguiente organizacion en el agendamiento en SIAC-Agendas:

Servicio Especialidad Tipo Consulta Cupo Nuevo | Cupo Subsecuente
Pediatria Neonatologia Neurodesarrollo
Pediatria Pediatria Neurodesarrollo 60 minutos 30 minutos

, | Crecimientoy
Enfermeria Neurodesarrollo

Desarrollo

2. Las acciones sustantivas de la Consulta de Neurodesarrollo para caso nuevo incluye las siguientes
actividades: lIdentificacion y definiciéon de factores de riesgo, coordinacién para acceso a resultados
diagndsticos, verificacion de alimentacion del nifio)a), entrevista a la madre o cuidador, examen fisico-
neuroldgico, valoracion del desarrollo (segun patologia de fondo aplicacion de diversos instrumentos de
medicidn), andlisis de conducta del nifio, establecimiento de diagndsticos, educacién a la madre o cuidador en
su rol de seguimiento.

3. Las acciones sustantivas la Consulta de Neurodesarrollo para caso subsecuentes incluyen las siguientes

actividades: entrevista a la madre o cuidador, revaloracion de aspectos en seguimiento (prueba de desarrollo,
valoracién antropométrica, alimentacion, examen fisico, evaluacion neuroldgica, andlisis de conducta del
nifio, analisis de notas de las consultas en otras especialidades o disciplinas, estimulacion temprana y el
resultado de pruebas de desarrollo), aplicacion de pruebas de tamizaje o diagndsticas segln condicién del
nifo o alteracién en su desarrollo, ajustes a plan de seguimiento requerido y educacién a la madre o
encargado para continuar seguimiento.

4. La Consulta de Neurodesarrollo en hospitales nacionales y especializados debe ser realizada por
profesionales de medicina (pediatria y/o neonatologia) y enfermeria. Los profesionales en enfermeria en el

marco de las atenciones de neurodesarrollo se rigen bajo las mismas condiciones antes descritas.

5. Cabe destacar que la implementacién de la Consulta de Neurodesarrollo -como parte de un proceso
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priorizado institucionalmente- implica mantener una coordinacidon permanente

con el Programa de

Normalizacion de la Atencion del Nifio y la Nifia para favorecer la consolidaciéon de la intervencion con vision
de red de servicios de salud y articulada con el desarrollo del modelo nacional de atencién en neurodesarrollo

y comportamiento del nifio y la nifia.

6. El presente lineamiento solo aplica a los hospitales nacionales y especializados mencionados en el alcance

gue son:

Hospital Dr. Rafael Angel Calderén Guardia

Hospital San Juan de Dios

Hospital México

Hospital Nacional de Nifios (Dr. Carlos Sdenz Herrera)
Hospital de las Mujeres (Dr. Adolfo Carit).

Responsable del cumplimiento

Directores de Hospitales Nacionales y Especializados
Directores de Enfermeria

Jefaturas de Consulta Externa

Profesionales encargados de la Consulta de Neurodesarrollo
Jefaturas de REDES

Responsable de verificar el cumplimiento

Directores de Hospitales Nacionales y Especializados.
Jefaturas de Servicio de Pediatria
Jefaturas del Servicio de Registros y Estadisticas de Salud

Supervisores Regionales de REDES

Monitoreo y evaluacion

Director del Establecimiento de Salud
Directores de Enfermeria

Jefatura de Consulta Externa
Jefatura del Servicio de Pediatria
Supervisores Regionales de REDES
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e Programa de Normalizacion de la Atencién del Nifio y la Nifia

Contacto para consultas
e Areade Estadistica en Salud, Subarea de Normalizacién y Regulacién Técnica.
Correo electrénico: www.gcorraes@ccss.sa.cr
e Programa de Normalizacion de la Atencidn del Nifio y la Nifia. Correo electronico: amatas@ccss.sa.cr
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