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Predeniacion

La Gerencia de la Caja Costarricense de Seguro Social se permite,
por este medio presentar ante la Honorable Junta Directive y anie el
publico en general, una memoria de las labores levadas a cabo en jos aios
de 195} a 1955,

Hemos querido aprovechar la obligacion legal que tenemaos de presentar
esta memoria, para llevar a conocimiento de la mdximae autorided de I
Institucion, y de los ciudadanos mds destacados del pais, los datos
salientes en la tarea que a diario lHevamos a cabo en beneficio de nues-
tros asegurados.

De la informacion presentada se podrd fdcilmente deducir que la
Caja va ereciendo lenta pero seguramente en todos sus aspectos. Los datos
presentados por los Departamentos y Secciones indican, no solamente la
madurez coni que esas dependencias trabajan, sino el constanite crecimien
to del niimero de casos con que deben enfrentarse cada aiio.

No hay ninguna duda de que el Seguro Social, como institucion que
trata de resolver uno de los problemas bdsicos del pueblo costarricense,
va entrando poco a poco por el camino de su completa consolidacion, tantc
en cuanto a su administracion se refiere, como en cuanto a la confianza
que le dispensa el pais. Cada dia es mds numeroso el grupo de personas.
de todas las clases sociales, que ven con simpatia el hecho de estar asegu
radas, ¥ que hacen uso con confionza de nuestros servicios asistenciales.
Y es también alentador el fenémeno de que erece constantemente la deman
da de los grupos no asegurados para que se les inchuya en el sequro. A
aquella confianza la Caja ha respondido con entera eficiencia, y a k
demanda de los grupos no asegurados espera responder pronto con solu
ciones adecuadas.

Es esta memoria, pues, un nuevo docuinento que muestra de modc
claro y alentador, el-avance indiscutible de un proceso social de grar
trascendencia en la vida de Costa Rica.



Informe del Departamento Actuarial v Estadistico

Durante los anos de 1954 y 1955 el Departamento Actuarial y
Iistadistico siguid atendiendo sus funciones especializadas, tanto en el
aspecto estadistico como actuarial. Tuvo oportunidad de verificar a tra_
vés del ejercicio, algunos estudios téenicos especiales solicitados por la
Gerencia para efectos de las extensiones del Segura Social a otras zonas,
asi como otros recomendados por csa autoridad para organismos nacio.
nales e internacionales. Su consejo técnico se dejé sentir en algunas sce.
ciones que venian realizando fuuciones estadisticas, las cuales fueron
modificadas de acuerdo cou las necesidades de la  Institucion. Por otra
parte es preciso dejar constancia del empefio que se puso durante todo
el afio, cn la organizacion de mejores fuentes de estadisticas economicas
y [lmancieras, cuyos rvesultados estamos palpando.

Con respecto a la organizacion y desarrollo de la cuenta individual
para el Scguro de Invalidez, Vejoz v Muerte, podemos manifestar que
en asocio de la Seecion e Maguinas y la Oficina de Archive de Plani-
llas, se llevid a cabo una intensa labor, no solo en ol aspecto educativy del
nuevo sistema, sino también de conocimiento obrero_patronal sobre las
ventajas e la encuesta, a fin de que las boletas fueran llenadas correc.
tamente. Al cervar el periodo de 1955, teniamos en nuestro poder alvede-
dor del 85% de los cuestionarios listos para su perforacion. Los cuadros
tubulados en forma de distribucion servivan al Departamento para ini.
ciar su estudio técnico e revision cdel sistema de Invalidez, Vejez y
Muerte.

En el aspecto de diseio de formularios, funcion en la cual cree.
mos que nuestra participacion debiera ser permanente, hemos llegado
punlatinamente a reformar una serie de férmulas de escaso valor téc.
nico, para constituirlas en verdaderas fuentes de vecoleceion de datos,
lo cual constituye mejores instrumentos dgq andlisis. A pesar de que mu.
chas de las publicaciones del Departamento no han visto la luz sino hasta
1956, es justo reconocer que esa labor fue téenicamente disefiada en el
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periodo que estamos comentando, lo cual ha sido trasunto fiel de la labor
desempenada.

Durante el afio de 1955, el asesor actuarial de este Departamento
asistid a dos conferencias internacionales sobre seguridad social, una
celebrada en Caracas, Venezuela, v la otra en la Ciudad de México. En
ambos congresos el Lic. Vindas llevando la representacion oficial de la
CAJA, presentd ponencias de cardcter téenico_actuarial

En paginas siguientes haremos un comentario resumido sobre
aquellos aspectos de mayor importancia, va gue en informes separados
¥ mis amplios, nuestro Departamento stministra las estadisticas gene-
rales correspontientes a estos afios.

Estadisticas:

1.—Patronos, Ascgurados y Selarios:

Tomando en consideracion el sistema de clahoracion de las esta
disticas de patlronos, asegurados y salarios a base de periodos anunales
completos, cerrados al mes de diciembre, hemos tenido que trabajar con
el 92.2% v 96.3% de los patronos en los regimenes de Enfermedad y
Maternidad e Invalidez, Vejez y Muerte respectivamente, yva que a esa
fecha todavia hay un pequefio margen de morosidad en cuanto al cum-
plimiento de Iz obligacidn reglamentaria de ecancelar planillas. Teniendo
en cuenta la observacién anterior, damos una informacion a través de
los cuadros niimeres 1, 2 v 3 del movimicnto que se ha operado en cada
uno de los conceptos estadisticos arriba mencionados, durante el ejer.
cicio de 1955.

a) Con respecto al Seguro de Enfermedad v Maternidad, el total
de patronos que reportaron informacion durante ese ejercicio fue de
6.548 a lo que se suma el Estado como patrono. La posicion que ocupan
las diferentes ramas de actividad econémica a través de estos anilisis
comprende un 27.4% para las empresas agricolas v ganaderas, un 26.4%
para la actividades dedicadas al comercio v un 23.8¢ para las industrias
manufactureras y de transformacion, uedands el 22.4% vestante d=
patronos distribuido en las otras ramas econéomicas, Con respecto a su
distribuciéon por lugares, el 51.27% de los patronos corresponde a la Pro.
vincia de San José, el 20.8% a la Provincia de Alajuela y el resto, en
porcentajes menores, a las demdis Provincias,
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GRAFICO N2I

TRABAJADORES ASEGURADOS POR LA C.CSS.

1944 — 1955
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n) La sitnacion del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte puede
apreciarse a iravés de los 1.098 patroncs que yeporvtaron informseidn
a la CAJA, de los cuales el 70.5¢ pertenece a San José, distribuyéndose
la diferencia en las demas provinecias. Por los requisitos inherentes de
este seguro, la concentracion patronal la ocupa ¢l comercio con un 36.8¢¢
siguirndo luego los serviciog piblicos con un 21.7%. Con excepeion de
las industrias manufactureras y de transformacién que representan un
tercer lugar, ¢l resto e las actividades mantiene porcentajes parecidos.

¢) Para 1955 cerramos con un total de 64.104 trabajadorves pai.
ticularves v 15.560 trabajadores piiblices para Enferme !lad + Maternidad,
A esa poblacion total de 79.664 asegurados debemos sumar 58.600 fa_
miliares asegurados que reciben servicios por la cobertnra adicional, lo
cual hace que vuestra Institucion se encuentre actualmente protegiendo
un total de 138261 personas, Los porcentajes que indican ¢l nimero de
trabajadores e empresas particulares y niblicas estin vepresentados
por ¢ 80.4% y el 19.6% respectivamente.

CUADRO N¢ 4
Movimiento Anual de Asesurades

Ambos Regimenes
1944 - 1955

I ENFERMEDAD INVALIDEZ,
AROS Y VEJEZ Y
MATERNIDAD MUERTE
1055 (%) 79,761 19.875
1051 73.072 16.822
1053 T1.870 18.105
1952 T0.189 14.842
1051 65.860 13.785
1050 a43.817 10.584
1049 | 57.398 12.1586
1048 (*7) 52,750 12.100
1947 50.333 12.049
1046 47.792 —
1045 13.472 .
1944 25.710 =

(*) TEstimado, lneluye asegurades del F. E. 2l P, y 1a CAJA.
(*") Diato estimado para este ano.
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CUADRO N» 7

MOVIMIENTO DE HOSPITALIZACIONES
ANO 1955

HOSPITALIZACIONES

LUGAR ““]

TOTAL SEGURO SEGURO
DIRECTO FAMILIAR

TOTALES 11.492 8,887 2.605
Ban dor i wni ane S s asveiand 6.767 5.485 1.282
Alajuela ¥ Greeia oo oo esiv e 625 G623 2
Cartago ... s = Ry 235 232 3
Havedia: oo e nza s cer 837 348 489
RO corcrmansisas Swm Ses siar LUl 320 320 ——
Orotina ... oo oo con e 25 33 2
Punlarensgs oo 2w oo b Sa i AT 526 1
HaR CHRIOE: oavews sa s sams a0 5w 186 186 —
San Ramén v Palmares . . . 151 151 —
Torrialba (oo i i’ Bee ien medl i 1.804 974 825
YA T e e ain aoa eme s 05 6 1 1 1
R e or, s 4 3 =

Fuente de Informaciin: Reportes mensuales de cada Syeursal
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Con respecto a las cifras para el Seguro de Invalidez, Vejez y
Muerte, apreciamos a través de los cuadros indicados que 11,879 traba._
Jadores, que representan el 60.2%, pertenecen al Estado v 7.859 que
representan el 39.8%, a empresas particulares, lo c¢nal da un total de
19.738 personas protegidas por este sistema,

d) Los salarios reportades a la Institucién a través de la infor.
macion patronal dan cifras de casi §274.000.000,00 por afio para el
Seguro de Enfermedad y Maternidad v ©123.000.000,00 y rssto para el
Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte, Eslas cifras deberian ger un poen
mayores, va que algunos patronos a pesar de estar obligados a ello, no
han reportado los salarios superiores a 400,00 mensuales devengados
por sus trabajadores asegurados.

2.—Servicios Médieo-Hospitalarios:

En vista de que nuestro Departamento suministra todos los afos
un informe completo sobre los servicios médico hospitalarios y algunos
otros andlisis de cardcter bivestadistico, comentaremos sin entrar en
detalles los principales cuadros que originan la prestacion en especie.

a) Consultas médicas: Siguiendo un ritmo ascendente el nimero
de consultas médicas en las clinicas y dispensarios de la CAJA, regisiré
un total de 414.722, de las cuales San José reporté el mayor porcentaje
da aumento, A través del cuadro N° 5 se puede apreciar la procedencia
con respecto a los ahos anteriores.

b) Movimiiento de casos remitidos « San Jogé: El hecha de que
la mayoria de los dispensarios médicos no cuentan con servicios de
especialistas en su consulta externa, produce un movimiento de casos
hacia San José, que durante el afio de 1955 aleanzd a 15.558 cifra que
supera en un 8% al total de casos que se originaron en 1954, Estas
cifras estan explicadas detalladamente a través del cuadro N° 6.

¢) Hospitalizaciones: El servicio de hospitalizacion reportdé un
total de 11.492 pacientes distribuidos en B.887 trabajadores asegurados
y 2.605 familiares asegurados. Con respecto al afo de 1954 se espera
unt aumento del 10.0%. Su distribucidén, con indicacion del lugar y
clasificacion por seguro directo y familiar, puede apreciarse a través
de las cifras del cuadro N* 7.

—
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GRAFICO N23

DISTRIBUCION DE INGRESOS Anos 1943- 1955

SEGURODE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD
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3.—Personal en servicio:

El personal en servicio de la Instituciéon aleanzé a 1.084 em_
pleados de los cuales el 256.6%¢ desempeiid cargos administrativos y el
74.4% atendié los servicios de indole médico_hospitalario.

CUADRO N* 8

PERSONAL AL SERVICIO DE LA C.C.S.S.

ANO 1955
DETALLE DEL PERSONAL N* DE _E-MPLEADOS
TOTAL 1.084
SAN JOSE Adminigtrativo .. .. 219
Médico . w wo s s 576
PROVINCIAS Administrativo .. . ] 59
Médico . o e ' 230

Fuente de Informacion: Seccién de Personal.

FINANZAS
SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD

El Estado de Ingresos y Gastos, correspondiente al periodo com-
prendido entre el 1* de diciembre de 1955, expresa en forma clara las
condiciones de equilibrio financiero en que sé ha desarrollado el sistema.
Mayor ilustracion sobre este asunto la damos a conocer a través del
grifico N* 2, lo mismo que a través del anilisis técnico correspon.
diente a sus operaciones a que se refieren los cuadros Nos. 9 y 10.

e 15 =



CUADRO N@ 9

SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD
INGRESOS ANO 1955

(En colones)

1.—Cuotas de Patronos Particulares

a) Seguro sin Proteccién Familiar
Del 3.07%

b) Seguro con Proteecion Familiar

Del 5.0% — — — — — — —

2.—Cuotas de Trabajadores Particulares

Proteccion Familiar

Proteceién Familiar

a) Seguve sin
Del 3.07%
b) Segure con

Pel A PED i i e 2 E——

3.—Cuotas Estado-Patrono

a) Seguro sin Proteccidn Familiar
Del 3.0%%

b) Seguro con Proteccion Familiar

Del 5,070

4. —Cuotas de Trabajadores del Estado

a) Segure sin Proteccion Familiar
Del 3.0%

b) Seguro con Proteceion Familiar

5.—Cuotas Estado come Tal

6.—Otros Ingresos

TOTAL INGRESOS ANO 1955

4.201.297.7

1.6TT.005.69

4.188.650.35

1.333.404.11

1.690.699.50

291.135.13

1.690.629.50

232.908.10

—_— R —

4.201.297.70

1.677.005.69

A 18065035

1.333.404.01

1.690.659.50

291.135.13

1.690.604.50

232.908.10

-

H.ETH.H03.39

[.523.054.46

1.981.834.63

1.923.607.60

2.743.272.73

64R.968.57

@18.699.041.58
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CUADRO N* 10

SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD

Gastos Anho 1955

(En ColoueS__}

Total de Ingresos Ano 1955

Suma disponible para Gastos Corrientes zobre Ingresos 1955..

Suma disponible para gastos Corrientes sobre Superavit 1554
SUMA TOTAL DISPONIBLE PARA GASTOS CORRIENTES

1—Prestaciones en Especie............ 69.45 %

a) Sueldog, prestaciones legalesy v ser-

Menos: Reserva para adquisicion de aclivos

vicios profesionales ............ 856.31 5.826.255.92

b) Medicinas, envascs, etiguetas ... 16.17 2.667.212.12

¢) Materiales e implementos médicos.. 2.99 493,892,00

d) Alimentos ... . v i rans 5.31 876.305.33

e) Papeleria vy formularvios ........ 0.24 38.858.11

f) Utiles de escritorio ............ 0.09 16.672.07

g) Servicios en hospitales parties, .. 2,71 447.765.29

h) Otros gastos generales diversos ... 6,58 1.085.438.82

i) Materia prima para Odontologia . 0,04 6.548.05

i) Explotaciéon de talleves ......... 0.01 T94.53
2—Prestaciones en Dinero ............ 9.02¢,

a) Subsidios por enfermedad ... ... .. 5.80 056.450.10

b} Subsidios por maternidad........ 1.68 276.683.95

¢) Traslados vy hospedajey ......... 0.65 108.306.85

d) Accesorios médicos ............. 0.36 HR.847.00

e) Libre eleccion médica .......... 0.36 59.758.30

f) Cuotas de sepelio ............. 0.12 19.988.35

g) Otras prestaciones en dinevo..... 0.05 8.770.95
3—Gastos Administratives . ........... 13.51%

a) Sueldos, remunerac. ¥ prest, leg... 14.03 2.514.347.81

b) Papeleria ¥ formularios ........ 0.48 78.766.71

¢) Utiles de oficina .............. 0.22 36.414.45

d) Otros gastos generales .......... 3.49 575.061.68

e) Explotaeién de talleres ........ 0.01 794.33

) Theohfables  oocasmen s = s 0.04 7.564.00

) Preparacion Prestaciones futuras .. 0.52 §85.750.67

h) Devolucién de cuotas .......... 0.02 4.153.57

3.102.653.20

Menos: Gastos administrativos co-

rrespondientes al S, . V. ¢y M. .... 5.30% 874.567.03
4—Depreciacién y Castigo c¢/Bienes.... 3.20%
5—Donacién al Gbno, para Invasién.... 0.03%
TOTAL DE GASTOS....... 95.30 9%
6—Superavit  ..............0- S s 4.70%

18.699.041.38

2.554.660.94

16.344.380.44
154.592.00
€16.498.972.44

11.458.842.01

1.488.805.90

2

[8+]

28.086.17

542.095.58
5.000.00

15.722.829.46
T66.142.68

¢ 16.498.972.41

Los porcentajes son con relacién al total disponible para Gastos Corrientes.



Esos reportes de caracter financiero permiten apreciar que los in-
gresos por concepto de cuotas del Estado y particulares, aleanzaron
la suma de @18.045.919.24, o sea el 11.237% sohre los ingresos del
ano anterior. A través del Balance de Situacion, cerrado al final del
ejercicio comentado, se puede observar gue después de haber cumplido
satisfactoriamente sus compromisos reglamentarios, el Seguro de En.
fermedad y Maternidad cerrda con un activo superior a €22.000.000,00,
representado en sus principales partidas por un efectivo de @1.904.986.31;
bodegas y mercaderias en trinsito con un total superior a €3.200.000,00;
fondos especiales por €1.867.174,82; inversiones en bonos por valor de
74.188.700,00; mobiliario y equipo médico por €1.6564.324,13 y edificios
¥ terrenos por valor de C4.682.398 28. Es preciso aejar constancia de
que entre fondos especiales e inversiones se involuera la reserva 1%
para la construccion de centros médico hospitalarios y adquisieién de
activos que para 1955 representd una cifra de €2.3564.660,91 y cuyo
monto acumulado al final del periodo aleanzd a €6.893.330,54.

En términos generales, el Seguro de Enfermedad y Maternidad,
mediante su desarrollo financiero equilibrado ha logrado mejorar sus
servicios, extender a otras zonas sus beneficios médico_asistenciales y
asumir nuevas prestaciones, como sucedid con ¢l Departamento de Re.
habilitacién, consolidando a su vez su patrimonio a través de reservas
para catastrofes y desviaciones estadisticas y reserva para la construc
cion de dispensarios vy hospitales v superdavit acumulado, lo cual repre
senta seguridad y estabilidad para la continuidad de su funcion social.

Distribucion de Ingresos: Los ingresos totales del Seguro de
Enfermedad y Maternidad, incluyendo los ingresos ordinarios por con.
cepto de cuotas obrero - patronal y contribucién del Estado, asi como
aquellos ingresos diversos, alcanzaron la suma de €18.699.041,38. Los
gastos de]l ano para financiar los diversos servicios reglamentarios,
como prestaciones en especie; en dinero; los gastos administrativos
necesarios para el otorgamiento de los servicios y la separacion de par-
tidas para la constitucién de reservas y depreciaciones, representan una
suma de €15.722.829,46 lo que significa el 84.099¢ de los ingresos reales
percibidos. L.os porcentajes con relacidn al total de ingresos de la dis-
tribucidn de los gastos durante el ejercicio de 1955, son detallados a tra-
vés del cuadro N° 11.

Ingresos: A través del cuadro N* 10 se suministra un detalle com.
pleto por partidas de la forma en que se distribuyeron los gastos del
Seguro de Enfermedad y Maternidad, con los porcentajes con respecto
a la suma total disponible para gastos corrientes. De acuerdo con la

— 20 —



costumbre establecida en afos anterioves, presentamos en forma adi.
cional el cuadro N* 12 en donde puede apreciarse el historial financiero
del régimen de Enfermedad y Maternidad desde su fundacién hasta el
afio de 1955. Por su parte, y como complemento se agregan los graficos
Nes. 4 ¥y 5 ¥ que dan una idea objetiva del mismo asunto.

CUADRO N- 11

DISTRIBUCION DE LOS INGRESQOS DEL SEGURO
DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD

ANO 1855

THEHEEOR ey s i iy o asne g (18.699.041.38 100.005%

Total GASLOS v e e conne covse crnin e 15.722.829.46 84.09%
Prestaciones en Especie ... . ae e e 11.458.842.01 61.28
Prestaciones en DIinero .. ... awe v . v 1.488.805.90 7.96
Gastos AdminiStrativos . v e e s e 2.228.086.17 11.92
Donaciones ... ... ... i S S i 5.000.00 0.03
Depreciac. ¥ Cast. s/Biencs ... .o e o 542.095.38 2.90
Reserva 19 p/Hospit., elinie. ... .. o 2.354.660.94 12.59
Otras reservas ¥ superavit ... ... ... s 621.550.98 3.32

NOTA: Log porecntajes son con relacién al total de ingresoes.
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SEGURO DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE

Ingresos: De acuerdo con la distribucion financiera de los in-
gresos reales del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte que suministra.
mos a través del cuadro N° 13, podemos apreciar que éstos alcanzaron
para 1955 la suma de €7.816.264,09, significando un aumento de 26.47 ¢
sobre los ingresos reales del afio anterior. Este analisis pone de mani-
fiesto la diferencia de cuotas no cublertas por el Estado que registro
para este periodo una cantidad de €1.108.136,77. La partida “productos
por intereses” por ¢ 2.059.489,28, incluye a titulo de intereses cargados
a este ejercicio sobre el déficit total de cuotas del Estado la suma de—
¢502.314.,64.

CUADRO N* 13

SEGURO DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE
Ingresos Ano 1955

1—Cuotas de Trabs, particulares. . ¢ 883.557.04
2—Cuolasg de Patrs. particulares. . 812.259.80
3—Cuotas de Trabs. del Estado. . 1.1756.256.60
4—Cuotas del Estado .......... 2.086.266.60

3) Como Patrono ...... ... 1.175.256.60

b) Como Tal ......co0000e 2.019.146.77 3.194.403.37

Menos: Difer. no cubierta ... 1.108.1386.77
5—Productos por Alquileres .... 56.658.00
6—Productos por Iniereses ..... 2.059.489.28
7—Prdductos Finca “La Caja” .. 741.260.25
8—Otros Ingresos ............. 1.516.52

TOTAL INGRESOS REALES ... P ——
@ 7.816.264.00



Gastos y Superdvit: A través del cuadro N° 14 suministramos el
detalle completo de los gastos del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte
que para 1955 alcanzaron a la suma de €1.405.157,77, es decir, el 17.98%
con relacion al total de ingresos reales, quedando una cantidad de ...
@6.411.106,32 igual al 82.02% que sc destiné a fortalecer la constitucién
de reservas y adquisicion de activos.

Los porcentajes anteriores permiten apreciar con respecto a los
obtenidos para el ejercicio de 1954 una disminueién en los gastos y un
aumento en las reservas, lo cual es un buen indice de la forma en que
ha llevado a cabo sus gestiones financieras el Régimen de Invalidez,
Vejez y Muerte.

CUADRO N» 14

SEGURO DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE
GASTOS ANO 1955

1.—Prestaciones en Dinero —— — — — 245% (%) ¢ 191.663.35
a) Pensiones por Vejez — — — — —— 1.132 88.511.90
b) Pensiones por Muerte — — — — (.817 63.892.05
¢) Pensiones por Invalidez — — — — 0.426 33.374.20
d) Indemnizaciones Globales — —  0.067 5.280.00
e¢) Compensacién a viudas por nuevas
nupeias — — — — — — — — —
f) Rentas a Padres — — — — — — 0.007 558.00
) Rentas a hermanos — — — — — 0.001 47.20
2.—Gastos Administratives — — — — — 11.19% 874.567.03
8.—Gastos Finea “La Caja” — — — — 4.12% 821.681.97
4.—Depreciacion de Aclivog — — — — 0.16% 12.245.42
5.—Inecobrables — — — — — — — —
6.—Donacién al Gno. p/Invasion — — —  0.067% 5.000.09
TOTAL DE GASTOS — — — — — 17.98%% €1.405.157.77
Sobirante: para Reservas y Adquisicién
de Activog — — — — — — — 82.02% €6.411.106.32
TOTAL DE INGRESOS -— — — — 100.00% ¢€7.816.264.09

(%) Los porcentajes zon con relacion al total de Ingresos.
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Gastos A¥Iministrativos: Los gastos administrativos para este
afio alcanzaron la suma de ¢874.567,03 lo cual representa un 11.19%
sobre los ingresos totales. A pesar de que este porcentaje acusa una
pequena disminucién con respecto al afio anterior, conviene sehalar
que de acuerdo con las previsiones actuariales este renglén no debe
exceder del 10.07¢ del ingreso por concepto de las cuotas tnicamente.

Rentabilidad: Durante el ato de 1955 los fondos invertidos pro
dujeron un total de €2.535.725,56, de lo cual la Finca “La Caja” pro.
dujo €419.578,28.

Realizados los calculos correspondientes para determinar la
rentabilidad media de los fondos de este seguro, ésta alcanzd al 6.14%¢,
con la observacién de que las inversiones de la Finca “La Caja” ba.
jaron su vrentabilidad al 27.97%  quedando la correspondiente a los
fondos de reserva del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte (excluye
la Finca “La Caja”), en 5.2977. A través de lo anterior se puede apre
ciar que la rentabilidad media subié en 0.287¢ con respecto a la obte.
nida en 1951 y que la influencia de las inversiones sobre la Finca “La
Caja” tuvieron un efecto de més de 34,% .en la obtencion del 6.14%.

A pesar de que estamos por encima del tipo de interés actuarial
para la inversion de las reservas, sefialamos la conveniencia de conse.
guir la aprobacién del proyecto legislativo para que la Institucion quede
facultada para invertir parte de sus fondos en préstamos hipotecarios
a largo plazo al 8¢ anual, conforme a las recomendaciones del Asesor
de este Departamento.

Aprovechamos la ocasion para suministyar el sigaiente cuadro
de las inversiones en la Finca “La Caja” para los anos 1953, 1954 y
1955, en donde se puede apreciar la disminucion de su rentabilidad para
este tultimo periodo de acuerdo con la referencia que hemos citado en
parrafos anteriores.

AXOS PRODUCTOS GASTOS DIF RENTAB.
1968 .. « 838.920,35 294.586,72 544.333,63 38.777
1954 .. . 943.437,55 301.772,33 641.665,22 43,54
1955 - - 741.260,25 321.681,97 419.578,27 27,97

Fondos de Reserva: El Balance de Situacion al 31 de diciembre
de 1955 expresa que el Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte mantenia

—
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GRAFICO N2 6
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a esa fecha una reserva de beneficios futuros de €46.952.732,69. Como
este régimen necesita colocar sus fondos con una velocidad adecuada
para mantener sus condiciones sanas y equilibradas, es preciso no des.
cuidar las medidas que se han tomado para lograr la rentabilidad su-
perior al 5. El cuadro N' 15 y el grafico N* 6 permiten apreciar los
detalles importantes del Régimen y su relacion con otros periodos
financieros.

DEPARTAMENTO ACTUARIAL

Y ESTADISTICO
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Informe de la Seceidn de Sucursales

PRINCIPALES LABORES LLEVADAS A CABO EN LAS SUCUR.
SALES DE LA INSTITUCION DURANTE 1954 Y 1955.

Dehemos manifestar con el mayor agrado que los anos citados
son para las Sucursales periodos de intensa labor. La constante preo.
cupacion de la Gerencia en buscar los mejores medios de trabajo Tacilits
el camino para cumplir con las funciones encomendadas a la Seccion de
Sucursales. No quiere deciy esto que todos los problemss han sido re-
sueltos, pues dado ol carvicter dindmico de la lustitucion, quedan todavia
muchos pendientes de estudio, los cuales estamoes seguros se ivan resol.
viendo 2 través del tizmpo con base en los analisis que de ellos se hagan.

Como es sabido, la principal funcion de la Seccion de Sucursales
e5 1a de coordinar los sistemas entre los servicios vurales con los de las
{icinas Centrales. Teniendo como objelive tal funcion se itrabajd en
los periodos que comentamos, Desde luego, nos referimos a las funcio-
nes propiamente administrativas, yva que las médicas estan a carvego del
Departamento de Prestaciones Médicas. Ta coordinacion  desarrollada
fué llevada a cabo por tres medios: a) Correspondencia, b) Reuniones
de Jefes en lag Oficinas Centrales v ¢) Visitas peviodicas de los funcio_
narios de la Seccion a las diferentes Sucursales.

De acuerdo con normas establecidas, la Jefatura de Sucursales
convoea periodicamente a reuniones de Jefes Administrativos con el
vhjeto de discutir problemas de carvdcter geneval v para explicar
sistemas ¥ procedimientas de tragbajo. A continuacion exponemos algu.
nos asuntos que fuervon tratados en la forma citada:

1) Indicacidon dz la forma a seguir en lo que respecla al plantea_
miento de los problemas de pevrsonal.

9) Explicacion del Jefe de la Seccion de Personal veferente al
Estatuto de Servicio que regula los dercchos v obligaciones del personal
de Ja Institucion,



3) Explicacion de los articulos 29, 33 y 55 del Reglamento de
Enfermedad y Maternidad y del 15 del Reglamento Especial de Benefi.
ciones Sociales para empleados de la Caja.

4) Normas a seguir en la expedicion de correspondencia que
proviene de las Sucursales.

5) Sistema a seguir para evitar que las madres de provincias
que tienen ninos en tratamiento eon pediatras de San José, retiren la
cuota de leche tanto en les Servicios Centrales como en el lugar a que
pertenccen.

6) Explicacion sobre pronunciamiento del Departamento Legal en
lo que a consultas de cardcter reglamentario se refiere,

7) Normas a seguid en el suministro de uniformes a funcionarios.

8) Sistema a seguir a cuanto tramite y confeccion de solicitudes
de articulos y otras necesidades.

9) Sistema de presentacion de las facturas de cobros de las enti.
dades particulares por venta de servicios, mercaderias, ete., a la Caja.

10) Instrucciones sobre los procedimientos a seguir en lag soli-
citudes de citas con especialistas.

11) Explicacién del Reglamento gue regula los traslados y hos.
pedajes.

12) Reformas a la tarjeta “Control de Pagos Patronales’.

13) Procedimientos en los casos de asegurados hospitalizados
por cuenta de la Caja que se les da de alta pero que se niegan a
abandonar el Hospital por no tener donde vivir ni quien los asista (In.
tervencion de la Seccion de Servicio Social).

14) Implantacion de féormulas poligrafiadas.

15) Sistema a seguir en las vacaciones para los empleados admi_
nistrativos.

16) Reunion con el sefior Jefe del Departamento Legal y ex.
plicacién de la forma de tramitar los asuntos concernientes a esa depen.
dencia.

17) Procedimiento para el tramite de las quejas contra los fun.
cionarios de la Institucion,

18) Confececién de un anteproyecto que regulari los procedi.
mientos de trabajo de las prestaciones en dinero.

19) Explicacion del senor Encargado de la Oficina de Divulga.
cion sobre los planes de su oficina y estudio de la necesidad de divul.
gacion en los lugares donde hay Seguro Social.

20) Instrucciones sobre sistemas de Ingresos.

21) Instrucciones sobre ascensos en ausencias temporales.

Normas a seguir en la determinacion de derechos del beneficic
familiar.
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22) Sistemas a seguir en la Libre Eleccion Médica para hijos
de los empleados de la Institucidon.

23) Nuevas instrucciones sobre el recibo de planillas adicio.
nales.

La Jefatura de Sucursales llevd a cabo los estudios correspon-
dientes para la confecciéon del nuevo Reglamente de Traslados y Hos.
pedajes con miras a lograr el mejoramiento de la ayuda monetaria que
se especifica en el mismo.

Como es sabido los asegurados de provincias que necesitan tra.
tamiento médico especial deben venir a San José para ser tratados
por los especialistas de la Institucion. Frecuentemente se presentaba
el problema de variacién de la hora y dia de consulta en perjuicio de los
enfermos. De comin acuerdo con la Secretaria de la Policlinica se logré
establecer un sistema que evitara tales inconvenientes.

De acuerdo con instrucciones recibidas de la Gerencia se pro-
tedio a organizar las Sucursales (en el orden administrative en lo re-
ferente a la extension del beneficio familiar para los asegurados directos
gue trabajan en las actividades agricolas y derivadas. A los Jefes de las
diferentes Sucursales se les ordend trasladarse a estudiar todos los
aspectos del citado beneficio a las Sucursales de Heredia, Turrialba y La
Unidn. Aunque la extensién era a partir del 1¢ de {cbrevo de 1956 fué
nacesario llevar a cabo con suficiente antelacion las previsiones del easo.

A solicitud de la Gerencia hicimos un estudio concienzudo de
lcs contratos que rigen las relaciones entrd la Caja v las Juntas da Pro-
teccion Social. Nuestras observaciones fueron puestas en conocimiento
de la Direccién de Prestaciones Médicas, a quien se comisiond para que
elaborara un patrén o machote de contrato.

En afios anteriores se habian dado los pasos nccesarios para
sstablecer una reglamentacién nara el Hospital de Turrialba. No fue
sino hasta el afio 1954, que se logré implantar dicho reglamento, que-
dando separadas las funciones del Jefe de Sucursal y del Director del
Huspital, ya que antes el primero de estos funcionarios temia funcio-
nes que no le correspondian.

E] 1¢ de marzo de 1954 comenzd la Sucursal de Naranjo a pres
tar sus servicios a trabajadores v patronos de cse lugar, en un local
¢dmodo y céntrico. Se firmé un contrato con la Junta de Proteccion
Sucial local regulando los servicios de laboratorio y maternidad. Dicha
extension fue acogida por los hahitantes del Cantén con grandes simpa-
tias y a la vez dando el apoyo necesario para el buen desenvolvimiento
de los servicios que se les otorgaba a partiv de la fecha citada. En
‘nforme adjunto podra apreciarse el movimiento general de Ja citada
Sucursal en los anos que comentamos.
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A partir del ano 1955 se vario el sistema de distribucion de li-
bretas. Antes las libretas se distribuian directamente por la Oficina
tle Registro de Asegurades lo gue venia a representar un inconveniente
para los asegurados e provincias gue tenian que esperar lavgo tiempo
dicho documento para obtener los servielos de la Institucion. Con el
nuevo sistema se logrd que las libretas fueran solicitaidas v distribuidas
direetamente en las Sueursales evitando asi atrasog a los ascsurados.

En Cartago los exdmenes de laboratorio de los asegurados ¢ran
enviados al hospital loeal. I sistema era incomodo para los asegurados
v para la Caja bastante oncroso, va gtie las tavifas gque se nog cobraban
eran bastante elevadas, Por tales motivos nos vimos obligados a ofee
tuar un convenio con ¢l propictavio de un laboratorio partientar, ¢! coal,
previa tarifa debidamente aprobada por la Institueion, so encarga en la
actualidad de efectuar todos los examenes de la consulta oxterna.

Construceion de Dispensarios:

En Juan Vinas los servicios moedicos v admimistyativos se olor-
gaban en un local imapropiado en ¢l mas amplio sentido de la palabra,
In el ano 1954 se iniciéd la construecion de un mederno odificio con la
distribucion funcional correspondiente. El edificio se inangnrd en ol
mes de abril de 1955. En dicho Digpensario quodd espacelo para instalar
un laberatorio lo mismo que un consultorio odontologico para dar los
servicios gue venian prestandose en Turrialba, Cuenta tambicn con una
casa e habitacion para ¢l médico que presta sus servicios en cse lugar.
En esta forma los asegurados pucden s01 atendidos en caso e emergen-
cia fuera de Oficina, En cuanto al eguipo la Gercvein ordend gue dste
Tuera totalmente nuevo, razdn por la cual podemos alirmar que s uno
de los Dispensarios que cuenta con log mejores mediog de trabajo en
beneficio divecto de los aseguvados de la zona citada.

El custo total de la obra aseondid a la suma e C225,1053,0%, Ei
equipo asclende a un poeo mas de CTR0O,000,00,

Dentro del plan de mejoramiento de los servicios asistenciales se
construyd también un Dispensario rural en el Distrito de Tacares, Fué
dotado eon equipo moderne v al frente del misma so oncuentrs un au-
xiliar de enfermeria que tiene a su cargo la atencion del servieio de po-
livalentes. La consulta médica estd a cavego de uno de los médicos de la
Sucursal de Grecia con un horario, en los afios citados, de hora v media
diaria. En esta forma los numevosos asegurados de Tacares no tienen
que recurrir al centro de Grecia a demandar scrvicios meédicos.
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En el Distrito de San José de la Montana (Heredia) g2 instals
un Dispensario con el objeto de que los asegurades de esa zona no tu-
vieran que recurrir al Dispensario de Barba.

En ol mes de octubre de 1954 se inicid la construeeidn del Dispen-
sario fe |z Ciudad de Heredia. Siendo Heredia uno de Jos lugarves en que
mis movimiento tiene la Institucion fuera de San José, el odificio fué
disenado en una forma amplia v con miras al futuro.

PRESTACIONES EN DINERO,

A continuacion se exponeg un  cuadro comparative del total de
prestaciones ccondmicas otorgadas en las Sucursales en los afios 1954 y
1955. Los datos fucron obtenidos de los registros del Departamento de
Contabilidad.

SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD

Clase de Prestacion Anio 1954 Ao 1955 Aumento o

Subsidio de Enfermedad € 346.495,65 @ 142.185,40 @ 95.689,85

Subsidio de Maternidard T7.245,15 98 204,00 21.558.85
Accesorios Médicos 29.950,60 27.407,95 2,642,656
Traslados y Hospedajes 34.727,00 108.066,05 23.339,05
Libre Eleccion Médica 11.914,90 16.804,75 4.889,85
Cuota de Sepelio 8.968,00 9.381,35 413,35
Otras Prestaciones 4.8353,30 5.761,60 928,30

TOTALES (€ 5614.134,50 T 708.1411.10 € 144.276,60

En 1955 puede apreciarse en el enadro gue las Sucursales paga-
ron por concepto de prestaciones en dinero la suma de ©144.276,60, mas
de lo cancelado on 1954,

La razon de este aumento se debe a la creciente demanda de los
servicios médicos que presta la Institucion.

LABORES DESARROLLADAS EN 1.LAS SUCURSALES

De los amplios informes enviados por las Sucursales esta Jefa-
tura, comentando las labores de los anos 1954 v 1955, extractamos los
principaies asuntos con el objeto de no extender demasiado el presente
informe.
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SUCURSAL EN TURRIALBA.
Ingresos:

El movimiento de la Seccion de Tesoreria y de Ingresos fué con-
siderable al punto de que loz registros del Departamento de Contabilidad
indican el siguiente movimiento por concepto de cuotas de trabajadores
y patronos: la suma de €1.175.102,12 en 1954 vy €1.276.367,91 en 1955,
Y desde este punto de vista viene a scr la Sucursal quo mas ingiresos per
cibe por este concepto.

FEygresos:

Por medio del siguiente cuadro comparativo puede apreciavse las
variaciones habidas en los anos que nos ocupa.,

1951 1955
Gastos Administrativos @  89.470,99 @€  98.5556,24 ¢ 9.084,25
Prestacicnes en dinero 92,267,605 144.601,25 52.333,60
Prestaciones en especie 984.432.57 1.195.200,79 210.668,22

TOTALES € 1.166.271,21 T 1.438.357,28 € 272.086,07

De anterior cuadro conviene destacar ¢l movimiento de prosta-
ciones en dinero:

1951 1955

Subsidios de enfermedad ... s o s @ 69.317,80 ¢ 115.316,20
Subsidics de maternidad .. 4,168,535 4,585,90
Accesorios MEdiCoS .. . wu c s 6.193,50 5.712,00
Libre eleccion médica ... ... .o o 1.034,00 2.102,00
Traslados v hospedajes .. ... .. . 9.851,00 13.118,65
Cuota de sepelio ... e e o s e 1.512,50 1.925,00
Otras prestaciones ... .. .. . o e 190,50 1.811,50

TOTALES i v s © 92.267,65 ¢ 141.601,25

Las prestaciones que corresponden al Dispensario de Juan Vifas
estan incluidas en los datos de Turrialba, exceptuando las prestaciones en
especie. Por dltimo concepto se gasté en dicho lugar €123.161,52 en 1954
y €113.935,87 en 1955,
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DATOS ESTADISTICOS3 1954 1955

Consultas mMéEdicas ... .. e o oo o o 40,214 33.368
Recetas despachadas ... ... e el ki 1 o 119.819
Exdamenes de laboratorio ... ... . e e 19.722 26.401
Inyecciones aplicadas ... .. e v oo e 123.073 192.025
(COTACIONES, e s St s oa o Sk S e 10a124 20.275
Hospitalizaciones (ingresados) ... ... ... 1.615 1,804
Casos enviados a especialistas ... ... .. 1.351 1.781

Otras labores:

Conviene senalar la constante preocupacién de la Sucursal de Tu-
rrialba en mantener bien informados a los principales elementos de la
comunidad tanto a trabajadores como a patronos, en lo que respecta a
la lzbor social que la Institucién desarrolla.

En lo correspondiente a determinacion de derechos, debemos in-
dicar que la Sucursal revisé 23.562 solicitudes de asistencia médica en
1954 y 25.766 en 1955. Se incluye en esos datos las solicitudes corres-
pondientes a Juan Viiias.

El servicio de Inspeccion fue activo vy volumineso. Ta Sucur-
sal cuenta con los servicios permanentes de un Inspector. En este aspec-
to debemos destacar el trabajo efectuado en 1955 cuando se dispuso
efectuar una encuesta a la mayoria de los trabajadores asegurados con
el proposito de determinar las condiciones en que laboran, para llegar,
si fuere del caso, a evitarles los inconvenientes ¢ue encuentran en la
aplicacion practica de los articulos 32 y 34 en aguellos casos en que
no trabajan 24 dias ni ajustan la cotizacion minima de €3,20. Ello con
¢l fin de tratar de cubrirlos dentro del seguro de enfermedad y mater-
nidad. Para llevar a cabo el trabajo mencionado se visitaron 58 campos
de actividades patronales, logrando la entrevista de 4.144 trabajadores.
Una vez recopilado todo el material indispensable, fué pasade al De-
partamento Actuarial y Estadistico de la Institucion para efectos del
analisis respectivo y formulacion de las conclusiones correspondientes.

SUCURSAL EN HEREDIA

Al igual que ere los atos anterioves, la Sucursal labord en el viejo
edificio, local sumamente incomodo ya que no reunia las condiciones
funcionales para el desarrollo de las actividades correspondientes.

Fué en el afio de 1955 en donde mas se sintio la necesidad del nuevo
edificio pues dltimamente no habia siquiera espacio para colocar equipo
ni personal y por otro lado los asegurados no tenian la mas minima
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comodidad para recibir los servicios que demandaban. A pesar de las
condiciones desfavorables citadas, las labores llevadas a cabo marcan un
ritmo ascendente en comparacion con la de los afios anteriores.

Edificio en donde laboré la Sucursal de Hevedia hasta 1955,

Ingresos:
Los registros contables acusan ingresos a favor de esta Sucursal

por concepto de cuotas de patronos y de trabajadores, por la suma de
§933.679,567 en 1954 y €1.035.935,13 en 1955.

Egresos:

Por medio del siguiente cuadro comparativo puede apreciarse los
gastos habidos en los anos de 1954 y 1955.

1954 1955 Aumento
Gastos Administrativos .. . § 85.010,11 ¢ 85.457,47 ¢ 465,36

-



Prestaciones en dinero ... .. 96.456,70 103.492,35 7.035,65
Prestaciones en especie .. . 683.891,94 74117283 57.280.89

TOTALES ... .o s - & BOB.B58,75 @ 930.140,65 (164.781.80

ionar lus dependencing médicas y
Heredin,

=

=
=
B
=
=

=

Construceion propiedad de la Cajo poit ccondic




Las prestaciones en dinero se distribuyen en la siguiente forma:

1954 1955
Subsidios de enfermedad ¢ 63.010,50 € 62.849,70
Subsidios de maternidad 19.776,90 29.353,65
Accesorios médicos 2.247,90 27,70
Traslados v hospedajes 2.411,40 1.941,15
Libre eleccién médica 4.261,75 5.830,75
Cuota de sepelio 1.925,00 2.612,50
Otras prestaciones 2.823,25 876,90
TOTALES o s i e s @ 96:456.70 T 103.492,35
Datos estadisticos:
1954 1955
Consultas médioas 16.612 16.654
Visitas médicas a domicilio 2.393 3.394
Visitas enfermera a domicilio 13.658 15.977
Recetas despachadas 133.934 132.434
Examenes de laboratorio 22.120 15.531
Inyecerciones aplicadas 117.353 117.332
Curaciones 3.566 4,448
Cascs remitidos a especialistas 2,588 2.656
Hospitalizaciones (ingresados) 748 837
Casos atendidos odontologia 7.067 3.356

Otras Labores:

La labor de identificaciéon fué bastante emplia como consecuencia
directa de: la mayor demanda de servicios. La reforma reglamentaria que
faculta para que reciban atencién médica los familiares de los asegu-
rados que residen en zona cubierta por el beneficio familiar aunque los
trabajadores presten servicios en lugar en donde tinicamente esta es-
tablecido el seguro directo, repercutié en forma considerable en el ser-
vicio de identificacion.

Durante el ano de 1955 fueron recibidas 23.838 solicitudes de
asistencia médica, dato que puede servir de base para imaginar la
magnitud del trabajo de la seccién de identificacion de esta Sucursal,
atendida uUnicamente por dos funcionarios. Dichas solicitudes siguie-
ron su tramite de rigor o sea su correspondiente vevisién para cons-
tatar o determinar el derecho de los asegurados directos o de sus fa-
miliares.
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Sants Dowmingo de Hevedia:

Con ¢l fin de mejorar los servicies en esta loealidad se comenzo
en el afno de 1954 a prestar servicios de odontologia. En esta forma
fueron beneficiados los asegurados de la localidad va que asi so les
evita viajar a Hercedia o a San Josd.

Datos estadisticos

]93‘ l')'—l—‘
Consultas médicas .. ... ... 2705 3747
Casos remitidos a especialistas .. 2092 361
Inyecciones aplicadas | o v e i1.735 12.507
CNMTACHORORY o i seess 95 it s i 620 719
Casos atendides odontologia .. i 679

La Dra. Gladys Hevia nuestra especialista en ainos apoareee
olorgiandole usistencia a« un niiito.

Finalmente, en lo que respecta o la Sucursal de Hevedia, nos in-
{eresa hacer un breve comentario de las velaciones con la Junta de Pro-
teccion Social de esa localidad., La Caja reconoce a dicho organismo
la stma de €11.00 por estancia diaria en ¢l Hospital de San Vicente de
Paul. En 1951 ge pagd por ¢l citado servicio la suma de €53.796,50 v
en 1955 (160.633,45.

Cabe ohservar que la Caja otorga a los asceurados hospitali
zados las medicinas, practica los exiamenes de laboiatorio vy paga los
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servigios profesionales de los mddicos que ationden Tas emoevgoncias,

lo mismo que Jos servieios (o mddieos gque ationden o log asegurados
internados.

.'1"'-f_far'f:|.-' CHICrCN OON SN NIR0E [ freaper JICLre 8y e ,g'fl e
por i doctord especinlivta co niias o ol eielo foeed.

Seyein de velideulos pope ol fraslodo de paetenles, visitaz
de los wmcdicos a dowetlio g de e cafermera.
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SUCURSAL EN ALAJUELA.

Ingresas

El movimiento de csta Sucursal en el capitulo correspendiente
a ingrescs por concepto do cuotas de trabajadores v de patronos indica
que se percibieron €360.251,15 en 1954 v en 1955 €643.430,55.

La apreciable diferencia entre un

afo v otro tiene como causa

fundamental el empadronamiento de los trabajadores del Instituto Cos-
tarricense de Electricidad que laboran en La Garita.

Egresos

1951
Castos Administrativos C 15.156,92
Prestaciones en dinero 61.811,15

Prestaciones en especie 226.152.79

1955 Aumento

¢ 15.867,40 ¢ 2.410,48
94.736,90 N2.895,7H
267.090.16 10.937,67

Totales C 331,450,886

@ 407.691.76 C 76.243.90

La distribucidn de las prestaciones en dinerve se lleva a cabo en

la siguiente forma:

Subsidios de enfermedad ... ... iig
Subsidios de maternidad ... ...
Accororios mEiens o v e o
Traslados v hespedajes ...

Otras prestaciones . . o

TR0 e a5

1954 1955

31.135.80 ¢ 62.541,45

16.847,35 17.320,55
DLOTO,00 H.8508,50
1.869,50 116380
5.020,50 101280

61.841.15 C 9L1736,90

Datos estadisticos

Consultas mdéd cas
Visitas miédicas a domicilio .. ...
lecetas despachadas ... e v o
Visitas enfermera a domicilio
Exdamenes de laboratorio .. .. ...

s (E

1951 1955
i2.210 13.913
1.626 1.856
26.518 26.119
505 782
6.77: 7.459



[nyecciones aplicadas __ ... ...
Curaciones ... a. o o e e
Casos enviados a especialistas ...
Casos atendidos odontalogia ..
Hospitalizaciones: ingresados ...

2.895
3.200
440

23.113
649
2.632
2.444
625

La Caja pagé a la Junta de Proteccién Social de la localidad por
servicios de hospitalizaciones las sumas de ¢ 46.148,50 en 1954, y

£63.442,00 en 1955.

SUCURSAL EN GRECIA

Ingresos

Las entradas por cuotas de trabajadores y de patronos fueron
de (¢339.335,30 en 1954 y {£362.973,25 en 1955,

Egresos
. 1954 1955 Aumento
Gastos Administrativos ¢ 57.193,90 ¢ 59.332,22 ¢ 2.138,32
Prestaciones en dinero 39.102,10 51.808,00 12.705,90
Prestaciones en especie 93.600,32 120.352,66 26.7H2,34
Totales ©189.296,32 € 231.492,88 ¢ 41.596,56

La distribucién de las prestaciones en dinero fué de la siguiente

manera:
1954 1955
Subsidios de enfermedad ... ... € 26.892,95 ¢ 357..666.80
Subsidios de maternidad ... ... 3.688,95 4.450,20
Accesorios médicos ... .. e ... 4.202,50 4.285,00
Traslados y hospedajes .. .. i 2.925.75 3.840,00
Otras prestaciones __ ... ... ... - 1.391,95 1.566,00
Totales ... i s e e @ 39.102,10 ¢ 51.808,00
Datos estadisticos
1954 1955
Consultas médicas .. .. i S T 4.822 6.887
Visitas médicas a domicilio ... ... 69 62
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Inyecciones aplicadas ... . .. . 6925 17.447

CHPAPIONEE oo wun s i otni 633 361
Recetas despachadas .. ... e 11.390 1.535
Examenes de |aboraturio .. axe 2187 3. 743
Casos atendidos en odontologia ... 500 191
Casos enviados a csnpecialistas ... a70 663

Dispensario en Valrerde Vign

Las cuotas de los trabajadores de Valverde Vega se cargan a la
Sueursal de Grecia por razones contables, lo mismo que los gastos ad-
ministrativos y las prestaciones en dinero. Unicamente se lleva por
aparte las prestaciones eu cspecie. En los afios 1951 y 1955 se gasté
por este concepto la sumu de CI8.058,68. Los datos estadisticos, su-
mando siempre ambos anos, foeron: consultas médicas, 3.700 casos;
inyecciones aplicadas, 7.99:3: curaciones, 722; recelas prescritas, 8.189:
casos enviados a Scrvicios Centrales, 308, Los exdmenes de laboratorio
y el servicio de odontologin sc lovid a cabo a través de los servicios de
la Sucursal de Grecia.

SUCURSAL EN NARAN.IO

Como sc indica al principio del presente informe, la Sucursal de
Naranjo abrié sus pucrtas ¢l 10 de marzo de 1954,

Para la instalacion de sus oficinas hubo necesidad de formalizar
un contrato cen cl preshitero Agustin Camps para el arrendamiento (o
un edificio de su propiedacd. Se doto a la Sucursal junto con su dispen-
sario de equipo y mobiliario totalmente nucve.

En ¢l citado lugar no cucnta la Institucion con laboratorio pro-
pio ya que se considera gue su instalacion es demasiado costosa en re-
lacion al volumen de  ascgurados. Los exdamenes se practican en el
laboratoric de propiedad de la Junta de Proteccién Social de la localidad
mediante contrato cscrito que suseribio la Institucion con dicha Junta.

Este nueve servicio cubre los riesgos de enfermedad y mater
nidad a un total aproximado de mil trabajadores, siendo la mayoria
de éstos trabajadores agricolas,

Ingresos

Se desprende de los registros contables que los ingresos por
cuntas de trabajadores y de patrones sumaron 9248530 cn su primcr

o

aiio de funcionamicnto y ©126.911,15 en 1955.
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Fachada del Edificio de la Sucursal de Naranjo.

Egresos

Las principales salidas de la Sucursal se manifiestan en la si-

guiente forma: -

1954

Gastos Administrativos ¢ 18.642,48
Prestaciones en dinero 10.914,00
Prestaciones en especie 53.527,76
TOTALES ¢ 83.084,24

Datos Estadisticos

Consultas médicas .. .. .. o
Casos enviados a especialistas ..
Inyecciones aplicadas ... ... o
Curaciones ... ... ...

1955

@ 22.053,77
18.861,50
64.024,48

@ 104.939,75

1954

3.242
263
4.161
383
3.540

Aumentc

¢ 33.411,2¢
7.947,5(
10.496,7:

@ 21.855,5]

1955
3.873
285
7.345
655
9.162



Examenes de Laboratorio ... ... ... 2.271 1.721
Consultas de odontologia ... .. ... 438 324

La labor de esta Sucursal ha sido méas intensa de lo normal,
pues al extender los servicios se hizo necesario instruir a la coemunidad
sobre sus deberes para con la Institucion y beneficios que recibe de la
mizma,

Durante les afios que nos ocups, se evacuarven persenalmente y
por escrito gran nimero de consultas sobre leyes y reglamentos de la
Caja: fueron girvadas instrucciones en forma ecircular e individualmente
cuando el easo lo reguiso. Hubo necesidad de explicar al publico scbre
la zplicacicn de las diferentes formulas gue la Caja tiene en uso, tales
como planillas, Grdenes o asistencia médica, incapacidades, ecle.

También se encaminaron los esfuerzo$ para obtener de las per-
sonas contribuyentes el cumplimiento de sus obligaciones eon la orga-
nizacidn, sin tener que recurriy a medios legales de gue se dispone, y
asi mantener en todo momento las buenas relaciones entre la clase pa-
tranal, la de los trabajadoves ¥ la Institucion.

La Dira. Muvia el Carmen Moya en movientos
que alicade a un asegurado.
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Con el anterior propésito en mente, cuando se recibian expedien-
tes para el cobro judicial de planillas atrasadas, se hizo lo posible para
que el patrono moroso arreglase su situacion sin tener que recurrir a
tales extremos.

Al cumplir los dos primeros afios de labores la méas joven de las
Sucursales, la Caja Costarricense de Seguro Social ha dado un paso
firme en su constante afin por cuidar la salud de las clases asalariadas
y por mejorar las condiciones de vida de nuestra sociedad.

Momentos en que la Enfermera aplica una inyeccion
a un asegurado de la Ciudad de Naranjo.
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SUCURSAL EN LIMON

et i

Fachada de la Sucursal de Linon.

Inaresos

En el renglén de cuotas de trabajadores v de patronos los re-
gistros acusan un ingreso de ©210.741,79 en 1954 y ¢217.365,65 en

1455,

Egresos

Los gastos en los periodos que comentamos se manifiestan en

la sipuiente forma:

Gastos Administrativos
Prestaciones en dinero
Prestaciones en especie

Totales

Las prestaciones
forma:

en

1954

T 48.479,13

75.665,35
166.229,75

1955

¢ 41.630,21
85.998,10
194,403,586

Variacion

¢ 6.848,92
10.332,75
28.174,11

@ 290.374,23

¢ 322.032,17

dinero

. e

fueron canceladas

C1l

la siguiente



1954 1955

Subsidios de enfermedad ... ... ... © 43.141,25 T40.067,90
Subsidios de maternidad..... 6.933,55 9.735,10
Accesorios MEdiCos ... i o e 1.895,00 2.004,00
Traslados ¥ hospedajes ... ... ... 22.050,55 32.296,00
Libre eleccion médica ... e v o 820,00 740,00
Cuota de sepelio y otras prestaciones 825,00 1.155,10
Totales ... ... . @ 75.665,35 @ 85.998,10
Datos Estadisticos
1954 1955
Consultas MEdICas . e wiv e sisse e 12.383 12.581
Visitas médicas a domicilio ... .. 95 46
Recetas despachadas | . o e 28,089 24.894
Inyecciones aplicadas ... v o e 28,077 28.207
Curaciones ... .. e i A Ean e BadOD 1.241
Casos enviados a especialistas ... ... 1.33: 1.141
Odontologia: casos atendidos .. ... 631 694
Odontologia: extracciones ... ... ... 1.532 1.932
Hospitalizaciones : ingresados .. 340 320

Personeros de la Caja, conversando con los Directores del
Hospital de la Compaiiia Bananera sobre las reluciones
de ambas Instituciones.
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La Enfermera de b Sucwrsal aplicande una inyoeeion,

Otras laliores

La Sucursal fue acondicionada con mejores medios de trabajo,
especialmente ¢n lo que se refiere 2 equipo v mobiliavio de oficina. Se
reparé v pinté la casa dol médico; ¢l suministro de agua cra un proble-
ma que no podia resolver la Municipalidad local. razén por la cual se
llevaron a cabo arreglos con la Northern Railway quien actualmente
surte el agua ncecesaria para los servicios,

Haspital de la Cowpaitia Banancra

Comentario aparte merece las relaciones de la Caja con el
Hospital de la Compafiia DBananera. Este centro hospitalario vende a
la Institucion servicios pava la atencion de nuestros asegurados que
ameritan guardar cama para efectos de tratamientos especiales. En el
mes de abril de 1955 se confeccione un nuevo contrato en el cual se
estipula que la Caja pagara por estancia diaria de cada asegurado la
suma de veinte colones diarivos. Esta suma comprende el costo de los servi-
¢ios que reguicra ¢l tratamicnto respectivo, tales como cuarto, ropa de ca-
ma, asistencia v atencién. alimentacion. sorvicios médicos, de medicina, de
farmacia, radiografias, examenes de laboratorio v en general todas las
demds medidas terapéuticas indispensables gue <lemande el restable-
cimiento de los ascgurados enfermos, En caso de ninos menores de doce
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anos la tarifa es de diez colones diarios. Las intervenciones quirirgicas
v las de maternidad se pagan por aparte, lo mismo que por los derechos.
de sala de operaciones.

EL madico del Seguro pasaado visite en uno de los selones
que tiene la Cajo en of Hospital de lo Conepaitia Deavanert.,

Por los servicios prestados Ja Institucion pagd a la Compatiia
Dananera las sumas de C37.140,25 en 19534 v €51.026,50 en 1955,
SUCURSAL EN PUNTARENAS
Ingresos

Por concepto de cuotas esta Sucursal acusa ingrosos por las su-
mas de € 278.216,55 en 1954 y @301.059,15 en 1935,

Fyresos

Las erogaciones se pueden apreciar en ¢l cuadro siguiente:
£ p 1

1954 1954 Varlacion
Gastos Administrativos T 49.629,09 ¢ 45.516,23 ¢ 411286
Prestaciones en dinero 72.966,15 89.443,30 16.477,15
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Prestaciones en especie 180.545,71 204.727,40 24.131,69

Totales T 303.140,95 € 339.686,93 € 36.545,98

Las prestaciones en dinero se cancelaron en la forma siguiente:

1954 1955
Subsidios de enfermedad ... ... ... € 38.933,70 ¢ 48.313,565
Subsidios de maternidad ... ... 10.178,55 10.419,70
Accesorios medicos ... v e v e - 1.716,45 1.034,50
Traslados v hospedajes . . . 20.153,45 27.691,95
Otras Prestaciencs ... .. 1.984,00 1.983.80
Totales .. i s s e Q12096615 T 89.443,30

Fachada del edificio cn que se encuentran instalados
las oficinas de la Caja en Puntarenas.

Datas Estadisticos

1954 1955
Consultas mddicas ... N - e 9,900 10.314
Visitas médicas a domicilic .. v oo 150 18()
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Casos enviados a especialistas .. ... ..... 898 1.005

Examenes de laboratorio ... ... ... 4.792 3.997
Inyecciones aplicadas ... . v v e 10,683 16.268
CUraCiones . e e s s e oo 743 556
Recetas despachadas ... co s 18.534 22.943
Atenciones en odontologia ... ... .. 421 694
Hospitalizaciones: ingresados ... ... 409 527

Relaciones con la Junta de Proteccion Social

En lo que respecta a las relaciones con la Junta de Proteccion
Social local, éstas se han llevado en forma satisfactoria. La Sucursal
se ha preoscupado siempre que se dé a log asegurados que ingresan
al Hospital San Francisco de Asis, la mejor atencion. Por servicios
nospitalarios la Caja pagd €31.379.00 en 1954 vy €39.268,00 en 1955.

Servicio de Laboratorio de o Sucursal de Puntarenas.
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SUCURSAL EN CARTAGO

Ingresos

Los ingresos por cuotas ascondiceron a la suma de @231.818.20
en 1954 y a €236.659,25 en 1955.

Egresos

Los principales gastos de la Sucursal habidos en los periodos a
que se vefiere el presente informe [ueron log siguientes:

1951 1955

Aumento

Castus Administrativos @ 37.397.20 ¢ 3R.692.01 @ 1.294,71
Prestaciones en dincro 20.972,15 31.933,10 10.961,25
Prestaciones en espucie 02.739,16 125.117,89 26.408,73

TOTALES (" 157.108,61 € 195.773,30 (' 38.661,60

Dates

Las prestaciones en dinero fueron distribuidas en la forma si-

guiente :

Subsidios de enfermeilad

Subsidios de maternidad . oo

Accesorios madicos
Traslados vy hospedajes ...

Libre cleccion médica .. v
Otras prestaciones ... ... .o o

Totales v v

estadisticos

Consulbas MSIICRS . e o s s s
Visitas médicas a domicilio o

Recetas despachadas

Exéamenes de Laboratorio . . e v
Inyecciones aplicadas ... .. v e o

Curaciones

Casos enviados a especialistas ... .
Casos atendidos en odontologia
Hospitalizaciones: ingresos . . v o

— ol

1954

@ 12.030,30
AT 10
1.194,00
2.739,00
1.5300,00

234,75

1955

@ 18.562,95
2.070.15
1.232,75
3.224,00
2.199,00

611,25

.............. @ 20.972,15 @ 31.933,40
1051 1955
6.87% 7.162
99 102
....................... 13,103 15.154
1.362 1.534
12.981 12479
e O, T 1.192 1.033
1.481 1.879
.................. 117 191
207 235



La Institucion reconocié a la Junta de Proleccion Social de Car-
tago por servicios prestados las sumas de (10.920,00 en 1954 y ..o g
$23.812,50 en 1955,

Oiras labores

Es conveniente resaltar que durante les afies que se vienen co
mentando se logré la mayor prontitud en el tramite de las acusaciones
debido a las gestiones hechas por el Departamento Legal ante el Inspec
tor Judicial de la Corte Suprema de Justicia, a raiz de una queja pre
sentada por la Sucursal de Cartago.

Futuras ecxtensiones

La extension del Seguro a Paraiso, Alvarado, Oreamuno y El
Guarco, asi como a sus distritos circunvecinos es una neccesidad impe-
rante. Es conveniente hacer la observacion que después de mas de 12
afios de establecido el Seguro Social en csta ciudad, se mantenga abar-
cando las mismas zonas: distrito primero y segundo del Cantén Central
de la provincia. La recomendaciéon que se hace en el presente informe, se
basa tomando en consideracién que la provincia de Cartago es por ex-
celencia agricola, dedicindose a estas actividades la mayor parte de la
poblacién. Es precisamente esta clase trabajadora la que mas se benefi-
cia con una extensién de los riesgos de enfermedad y maternidad.

SUCURSAL EN LA UNION (TRES RIOS)
Ingresos

Los registros de la Contabilidad indican que esta Sucursal per-
cibio la suma de $274.921,20 en 1954 y (282.337,40 en 1955,

Fgresos

Los gastos de la Institucion en este lugar se distribuyen de la si-
guiente manera:

1954 1955 Variacion

Gastos Administrativos ¢ 21.020,77 ¢ 20.487,64 @ 533,13
Prestaciones en dinero 19.239,75 20,185,40 945,65
Prestaciones en especie 65.012,66 76.200,18 11.187,62
Totales ¢ 105.273,18 T 116.873,22 ¢ 11.600,04
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Estudiado de nuevo el asunto, se decidié6 seguir un procedimiento
sin haberse resuelto el problema.

Datos estadisticos

1054 1955
Consultas médicas ... G s v sy LD 13.159
Visitas médicas a domicilio ... .. .. 316 353
Visitas enfermera a domicilio ... .. iy 418 570
Recetas despachadas ... ... S . & 1.994
Eximenes de laboratoric ... ... .. . 4694 3.425
Inyecciones aplicadas ... .o v o 22,053 22.555
CUTaBIoNeS. wus: s mes o e e zowy B2 1.415
Casos enviados a San José ... ... ... 903 972

El servicio de odontologia se practica en la Policlinica. La Farma-
tia Central despaché en 1954, 17.827 recetas y en 1955, 20.256 para ase-
gurados de esta localidad. Este servicio lo proporciona directamente la
Farmacia Central en vista de que en Tres Rios po se cuenta con farma-
tia propia (existe un pequeiio puesto de medicamentos para cmergen-
cias).

Local

Merece comentario ¢l hecho de que a partir del mes de junio de
1954, la Sucursal trasladé sus oficinas del local de la Junta de Protec-
cion Social a una casa que tomd en alquiler. Las oficinas se acondicio-
naron en la mejor forma posible con el objeto de suminstrar a los ase-
gorades un buen servicio.

Las razones per las cuales se vio obligada a tomar en arrenda-
miento un nuevo local obedecieron a que el Ministerio de Salubridad
Publica solicité el espacio que veniamos ocupando en la Unidad Sanita-
ria de ese lugar. El problema se resolvié en forma favorable para los
asegurados ya que se beneficiaron, pues anteriormente nuestro personal
médico trabajaba mancomundamente para ambas Instituciones, pero al
sobrevenir la separacion de oficinas hubo que nombrar funcionarios
exclusivamente para el servicio de la Institucion, se aumenté una hora
mas de consulta, se instalé un laborateric y se nombré un laboratorista.
Se acondicioné un pequenio stock farmacéutico y se hizo el nombra-
miento de un auxiliar de farmacia.

Durante el afio 1954, la Gerencia comenzé a dar los pasos nece-
sarios para llevar a cabo la construceiéon del Dispensario de La Union.
Por su parte Ja Sucursal hizo un estudio sobre datos estadisticos y as-
pectos practiccs. En dicho informe se detallaban todas las necesidades
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presentes y futuras, que como es natural deben de tomarse en cuenta en
la confeccion de los planes y presupuestos del nuevo edificio. Tales datos
fueron pasados en su oportunidad al sefior Arquitseto de la Caja, para
que le sirvieran de base en los planos que posteriormente confecciond,

SUCURSALES EN SAN RAMON Y EN PALMARES

Ingresos

Por concepto de cuotas aparecen registradas lag
mas: C146.596,75 en 1954 v C147.651,20 en 1955

Faresos

(;astos Administrativos
Prestaciones en dinero

Prestaciones en especie

Totales

1951
C 40.991,97
35.169.10
110.891,31

1955

C 44.680,10
28.332.7
116.242,78

-3

siguientes su-

Variacion
¢ 3.68843
6.816,25
5.351,47

¢ 187.052,38

(2 189.275,08

El Dr. de Sun Ramon pasando consulla.



Dafos estadisticos
SAN RAMON

1954
Consultas meédicas.. ... . o 4,512
Visitas médicas a domicilio ... .. 116
Inveccivnes aplicadas ... . e v e 7.849
CUPACIONER . s i it b ioivess i e 106
Eximenes de laboratorio ... ... ... ... 2.320
Recetas despachadas ... .. o e . 7.563
Casos enviados a San José .. ... .. 640
Casos atendidos en odontologia ... .. . 1.262
Hospitalizaciones: ingresados ... ... 112

PALMARES

Consultas médicas ... 2.040

1955

4.926
172
6.228
92
5.041
10.666
528
1.090
138

2.014

El Di. de la Suecvrsal de San Ramon atendiendo
a un paciente.
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Inyecciones aplicadas ... ... .. e v 5.552 5.669
Curaciones ... ... e cee e o = 322 353

Casos enviados a San José ... ... .. 313 130

El servicio de farmacia, de laboratorio y de odontologia se rea-
liza en la Sucursal de San Raman por carecer Palmares de tales servicios.

Local

El local en donde esta instalada la Sucursal de San Ramoén se
halla en pésimo estado, no se ha podido hacer el traslado de nuestras
oficinas a otra propiedad por la razon de que en este lugar no existen
casas 0 locales apropiados para nuestros servicios.

El Dispensario de Palmares estaba ubicado también c¢n una casa
de condiciones desfavorables. Después de algunas gestiones se logro
alquilar una propiedad en buen cstado y con los espacics necesarios
para instalar los servicios que brinda el mencionado Dispensavio.

Fachada del Edificio de la Sucursal de San Ramdn.
Obsérvese las malas condiciones en que se encuentra.
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SUCURSAL EN CIUDAD
Ingresos
Los ingresos por

£156.505,60 en 1955.

Egresos

Gastos Administrativos
Prestaciones en dinero
Prestaciones en cspecic

TOTALES

Datos estadisticos

QUESADA
cuolas sumaron 134.26840 en 1954
1954 1955 Variacion
¢ 32.77H,85 G 34.298,53 ¢ 1.5224
29.401,05 50.142,15 T41,1
110.462,92 10-1.458,77 6.004,1

¥

a2
0

7

€ 172.639,82

( 168.899,25

¢ 3.740,5

=1 i

1954
Consultas médicas ... .. .. 5451
Visitas médicas a domicilio ... .. ..
Recetas despachadas ... . o e v 11.719
Examencs de laboratorio ... ... ... ... 2420
Inyecciones aplicadas ... ... 26.292
Curaciones .. 6045
Casos enviados a San Jos¢ . e o 383
Casos atendidos: en odontologin ... .. 310
Hospitalizaciones : ingresados .o ... 175

Belaciones con In Junta de Proteecion Social

Las relaciones con cste organismo han scguido el mismo ritmo

1955
4911

ol
a9.707
2.791
7.165

92

418
351

186

de afius anteriores, ¢s <decir se ha trabajado en estrecha colaboracion.

La atencion que el hospital de esa localidad brinda a nuestros asegurados
ha venido siendo superada cada vez con mayor afan. La Junta ha reno-
vado su equipo hospitalario v ademds los funcionarios del mencionado
centro se esfuerzan en dar a los asegurados eficiente atencion médiea.

Durante el afio de 1954 la Institucion pagd por servicios hospita-

larios la suma de C11.414.00 ¥ C10.019 en 1955.
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SUCURSAL EN OROTINA
Ingresos
Por concepto de cuotas de trabajadores y do patronoes los regis-

tros contables acusan ingresos por las sumas de ©45.073,45 en 1954
¥ $48.844,65 en 1955.

Egresos
1954 1955 Variacidn
Gastos Administrativos ¢ 20.015,45 ¢ 22.591,86 ¢ 2.54641
Prestaciones en dinero 10.139,36 8.856,00 1.283,35
Prestaciones en cspecie 51.328,82 49,443,23 1.885,59
Totales @ 81.513,62 ¢ 80.891,09 a 622,53
Datos estadistlicos
1954 1950
Consultas MEAICAS wvn v wn siee s 3.533 3122
Visitas médicas a domicilio ... ... .. 27
Recetas despachadas .. .. s oy e, AU 6.181
Examenes de laboratorio ... ... .. ... 1.213 1.193
Inyecciones aplicadas ... ... o oo e 0-544 7.551
CHFALIONGE con s s ke wats ol ao 179
Casos enviados a San José ... e .. e 250 252
Casos atendidos: en odontologia ... ... 372 296

Lo anterior es a grandes rasgos la labor desarrollada en las Su-
cursales en los afios 1954 y 1955.



DISPENSARIO DE JUAN VINAS

Vieju edificio en que estaban instalados los servicios
en Juan Vidas.

Edificio nuevo inaugurado en el mismo lugar con el cuil
Ia Cajo demuecsira sit constunle afdar nor brindar
mejores servicios a los (rabajadores.
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DISPENSARIO DE JUAN VINAS

Antes . ..

Después . . .
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DISPENSARIO DE JUAN VINAS

Antes ...

Después . ..
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Informe de la Seccién de Peisonal

AROS 1951-1955

CONCURSOS

Durante los aics 1954 ¥ 1955, con el objetc de llenar plazas vacan-
tes en las diferentes Dependencias de la Caja, la Sceeion de Personal
llevé a cabo 73 concursos de opesicion y, 0, atestados.

El total de puestos cubiertos por estos concursos fue de 77, que
correspondicron a los diferentes Departamentos, Secciones, Oficinas v
Servicies «n la siguiente forma:

OFICINAS CENTRALES: 51 plazas

2 Aux. I
Dpto. Actuarial y FEstadistico 5 plazas 2 Aux. I
1 Aux. 111
1 Aux. X
Depto. de Aunditoria 3 plazas 1 Aux. I
1 Aux. 1]
3 e 1 Secret. 1
Departamento Legal 4 plazas 3 Aux. 11
1 Aux. |
g 2  Aux. 11
Departamento de Contabilidad 7 plazas 3 Aux. 11
1 Aux. IV

Secretaria de la Gerencia 1 plaza Guarda
Seceion de Proveeduria 2 plazas 2 Aux. III
2  Aux. 1II
Seccion de Personal 5 plazas 2  Aux. III
1 Secret. Il
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Seccion de Inspeccion

Seccion de Sucursales

Seceion Mdaquinas 1. B. M.

Seccion de Ingresos

Seccion de Subsidios

Seceion de Tesoreria

Seccion de Servicio Social

DIREC. DE PREST. MEDICAS
Estadistieca Médien
HOSPITAL CENTRAL:

Sria. Consultea Externa

Administracion
Laboratorio Central
Farmacia Central
Servicio de Pediatria
Depto. de Inyectables
Serv. Vigilancia y Aseo

— 64 —

8 plazas

ro

plazas

3 plazas

8 plazas
2 plazas
1 plaza
3 plazas

1 plaza
1 plaza
16 plazas

3 plazas

b=t

plaza

-]

plazas

en

plazas

[y

plaza
1 plaza

2 plazas

2

1 Oficial

5 Insp. 11
1 Aux. II
1  Aux. III
1 Aux. II
1 Secret. 1I

1 Tabulador
1 Op. Mag.
1 Perforador

1 Oficial

7T Aux. Il
2 Aux III
1 Aux. II
1 Aux. II

Trah. Soe. 111
Secretaria [I
Auxiliar 11
1 Oficial
1 Aux. III
1 Aux. Cons
Enc. Comedor

3 Secret. II1

5 Aux. II

Med. Jefe Clinica

Enfermera Enc.

2 Guardianes



SUCURSALES : 5 plazas

Sucursal de Turrialba 1 plaza Seerctaria 111
Hospital Turrielba, 1 plaza Auxiliar IV
Dispensario de Alajucla 1 plaza Secret. Médica
Sucursal de Heredia 1 plaza Auxiliar 11
Sucursa: de Naranjo 1 plaza Auxiliar [I

Los 77 nombramientos hechos con base en los concursos realiza-
dos en los afios 54 v 55 se distribuyen en la siguiente forma:

Concursos Plazas
efectuados cubiertas
Concursos internos de oposicion ... ... 23 28
Concursos internos de atestadog .. v e 27 32
Concursos externos de oposicion .. ... .. 14 16
Concursos externos de atestados | ... 1 1
Concursos internos de oposicion declara
dos desiertos por diversas razones .. 6 —
Concursos externos e oposicion declara-
dos desiertog por diversas razones ... 2 —
73 i1

Durante los anos 54 y 55 la Sceeién de Personal recibio, para dar-
les el tramite respectivo, un total de 1322 solicitudes de empleo, de las
cuales se encuentran, aceptadas y archivadas 636, tramitadas con el res-
pectivo nombramiento 259 y desechadas pon no llenar log requisitos para
el puesto solicitado, no haber aprobado eximenes, no tener experiencia
para el pueste u otras causas, 127.

Comparando el total de solicitudes de empleo recibidas en estog dos
anos con las recibidas en los anteriores, nos da un aumento en la oferta
de servicios de un 70%, lo que nos indica el interés creciente de log dis-
tintos trabajadores por prestar sus servicios a la Intitucidn.

Dames a continuacién dos cuadros detallando el movimiento
relativo a solicitudes de empleo recibidag en los anos 1954 y 1955, en
los respectivos puestos solicitados.

Se debe aclarar que dentro de las solicitudes de “Auxiliares
Administratives” es donde ¢l nimero de desechadas eg mayor; se hicie-
ron exdmenes a 86 personas que no alcanzaron el minimo exigido por el
“Estatuto de Servicio de la Caja”; las demas lo fueron por falta de
expericncia o instruccion necesaria para el puesto solicitado.
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INFORMACIONES PREVIAS AL DESPIDO

Durante los afiog 54 v 55 y de acuerdo con lo estipulado en el
Estatuto de Servicio de la Caja, se efectuaron 24 informaciones previas
al despido de empleados de las diversas Dependencias de la Institueion
como sigue:

Numero de In- Resultado

Lugar de la Informacion >
formaciones

6 Despido

Hospital Central i1 3 Suspensiones

2 Traslados de Serv.

Dirveccion Hospital Central 2 2 Improcede_nte

1 Despido

Farmacia Central 1 Regreso al trabajo

2 1 Improcedente
Oficinag C

icinag Centrales e 1 Amonest. verbal

Oficina de Transito 4 8 Bitspeiision

1 Regreso al trabajo

Dispensario de Cartago i Improcedente

Sucursal de Greeia 1 Traslado

Hospital Turrialba 1 Despido

Dispensario de Juan Vifias 1 Despido

En términog generales, la politica de levantar informaciones pre-
vias al despido de los servidores, ha contribuido mucho para que el per-
sonal de la Institucién adquiera un alto grade de confianza en lo que
a su estabilidad en los puestos se reficre, ya que no se les puede destituir
sin una causa justa de despido debidamente comprobada.

RENUNCIAS

Hubo durante los afios 1954 v 1955, 78 v 68 renuncias respec-
tivamente. Un total de 55 renuncias menog que en 1952, 14 menos que
en el afio 1953 y una diferencia entre el 54 y el 55 de 10 renuncias
menos en este altimo afo.
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Los motivos que originaron estas renuncias fueron:
47 por cambio a trabajo mejor remunerado.

12 por motive de matrimonio.

10 por razdén de estudios.

8 por viajeg al exterior.

4 por motivos de salud.

4 por tener gue prestar servicio rural (Médicos)
2 por cambio de residencia

59 por razones desconocicdas,

De acuerdo con estog datos, de 146 renuncias 47 se debieron g
cambics a mejor posicion en otras instituciones o empresas ¥ 99 por mo-
fivos especiales que caen dentro de la rutina o dentro de las condiciones
naturales que se operan en toda erganizacién grande y compleja como
fa Caja.

SEPARACIONES Y DESPIDGS

Hubo en 1954, 57 separacioncs v en 1955, 59; per sgus motivos
los dividimos en la siguiente forma:

Por reorganizacion de Serviciog ... cee ww e s e e 17
Por vencimientos de contratos de trabajo a tiempo fijo 12

Por informes de adaptacidn insatisfactorio durante el

PETI000 G0 DIVMEDR o o i st 5 setson i, S o e, A3
Por disposiciones de la “Comunidad” Hnas. de la Ca-

BT s i sma s s s S T L . |
Por abandono del trabajo ... co wee cen o i o i a0
Por MAISCIBIIE o cor v s 500 s 006000 G0 R i e B
Por irregularidades en ¢l SC1vICID o e e e v e e O
Por cAad 15 SVATTRRR. ... wo s e s s i wish s 2

Por diferentes motivos después del periodo de prueba 47

o B



TOTAL DE EMPLEADOS DE LA CAJA
COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL - 1954

1034
PERSONAL ADMINISTRATIVO 320
EJecU VoG s s i i wen 56 ot o, 2
Profesionales ... o e e e v e e . 12
Administracion en General ... . o e 277
Personal Miscelineo Administrative ... ... 29
PERSONAI, MEDICO 131
PERSONAL AUXILIAR DE DIAGNOSTICO
Y TRATAMIENTO 332
Profesionales ... ... e e s o e e e 22
Enfermeras ... . . coe e oo s e s oo 19D
Asistentes y Auxiliareg ... ... o e s oen 16D

PERSONAL MISCELANEO DE
SERVICIOS MEDICOS 201

TOTAL DE EMPLEADOS DE LA CAJA
COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL - 1955

1084
PERSONAL ADMINISTRATIVO 322
B FOCTTEINOE! sonis twoseewisiuss i isascomaniast v, Wi i, wiea>
Profesion8les ... s s e s e g e 10
Administracion en General ... . e e o 279
Personal Miscelaneo Administrative ... ... 31
PERSONAL MEDICO 146
PERSONAL AUXILIAR DE DIAGNOSTICO
Y TRATAMIENTO 394

s R e



PROJESIONAIEs o woivmn is vons b sl i i 28

ENferMeTas .. we. cme s s s o pmesss v, 399
Asistentes v Aunxiliares ... .. G O
PERSONAL MISCELANEO DE
SERVICIOS MEDICOS 222

Otras Labores

Nuevo Servicio al Personal.

Con ia valiosa cooperacion de la Seccion de Servicio Social, se
inicid un nuevo sistema c¢n beneficio de la salud de los nuevos servi-
dores de la Institucion.

Consiste en lo siguiente:

Al recibir Ia Seccion de Personal ol reporte del examen médico
hecho 2 un nuevo empleado (que como ya se explicé en informe de otro
aro. es muy minucioso y detallado). si en el misma apavece algin as-
pecto que debe ser enrado o atendido, se pasa dicho reporte a la citada
Seceion de Servicio Social.

Alli se encargaran de hacer gque el empleado on referencia reciba la
atencion médica requerida hasta su curacion, devolviendo entonces a
Personal ¢l “veporte”, haciendo constar que el caso fue atendido,

Entrenamiento de funcionarios de otras
instituciones y enipresas.

Durante el ano 1955, varios funciomariog de otras empresas o
nstituciones del pais v del extranjero recibieron entrenamicnto en cues-
tiones relativas al funcionamiento de los departamentos de personal, en
la Seccion de Personal de la Caja.

La Gerencia estuvo anuente a que se diera el entrenamiento ci-
tado, como una colaboraciom de Ja Institucion con otras de la Repu-
blica y de fuera de clla.

Labores rarias.

Ademas de lo que s¢ deja senalado en este informe, cabe men=
cionar que hubo intensa actividad de Ja Seccion de Personal en la
atencion de consultas a Jefes v empleados; quejas y peticiones del
personal ; administracion del Estatuto de Servicio y, muy especialmente,
de la clasificacion de puestos y escalas de salarios gue rigen en la Caja:
estudios varios solicitadog por otros Departamentos y, en fin, una gran
variedad de tareas que vevistieron gran trascendencia en ¢l engranaje
administrativo de la Institucion.

— 69 —



(414 TVHINAD TV.LOL

00t 011 _ vLé (14 SATVLOL 9NS

1 9l ! 08 Ly so1opepuRIy A& Odsy ap seaviIxny

4 ! nq 91 6l saaaj01)

(s & _ 6 91 soavldod A& sepaenn

1 = i 8] 6 vanisor) 9p svdRIIXny

L 2 hl-- 4Ga eu1d0) £ ®ilapuUwWART] ®p FadeIIXny

b a B i I wlopog sp saaE(xny

= - ol 01 S9x2|V], 9p sawiixy

= =t P v sejstucjore],

g e LI LT co1ouo[vg

ZI N 1z =1 0y - seasuoeg

= i L | 6 (1]8 FCEETEEY -

I|ImH_|lr|| B il Lg 0% TSI Uy Op wesRIXNY

I é o 01 el SRPERPRID YEaowWARJuUT

—a s — é nn_usn:on-_.m_ ap sopuSavauyg

9 8 B g s (30430 £ 2ep) ePemIvg Sp vAaWXNY

— ¢ a o L olojEIoYRT] Sp sRawIIXnY

e 9 - - 9 EEETRRER LR |

i 8l = 81 soSo[piuopg 4 sodIpsN

[ 1474 ¢ a9 T1L eupRQ PP vaauIIxny Op fapmidljos

L 12 62 | S o AR S ¥y RS
SYAVHOESIA | SVAVHEWON Ui S | TV.1OL

YVHENON NIS SYAVIQUdY | ]

PG6T ONV TH HLNVINA SYAV LIKVAL OdTdINE HA SHANQLIDITOS




29¢

UVYEWON NIS Svavdoudv

L2¢ 6V1 [ 8es TV¥ANTD TVIOL |

L3¢ 6Vl 798 szTvioLEns |

== — (1 06 (soajdwa .tvwl
solesanong wied oadwd op sapmindIoy

e = = 8 $90[[EL P sodeiixny |

8 8 18 Ly B e —

9 € et (23 saaajoyn

0L 8 6 2a sodoriog & Seprenn

= o~ I I swistuogara],

14 ! L zl RANYSO) 3P SAIRIXOY

9a €l Ve eL eLrapuar] A BUIDO) 3P SAIBIINNY

8a g1 tH vL EERENTT

8 ik G Ll SOa9U0[ug

ol = = L L £OIBULIDJUT]

) 6 el oy 6 BLOWIJUT 2P SIBI[IXDY
e 1 e 1 BLIDWABJUY ap sajeiaodsy sadwixny
= I 4 & souvsuadsy(p ap sopeSreous
I {4 (9 L SEPUUPRIN SRIDW Ul
el 8 9L 9¢ (s0130 & "0slpy) BPIBWLIE] 2P SIAB[IXOY
— 1 G L4 OLIOJRIOQTT] BD £ALBVIIXNY
- =% I 1 $080[01q01D1 T
b 4 . ¢ tH S021NDBW 1]
— 0@ g E ¢e soflojoytopg & S0P
101 . 68 IRl BUIDIF(O) 9P SAARYIXNY ap SIPNIIANOS
98 9¢ O6 11 SIUIDITO 2P 505qnouod ua sajuedionard soIRpIpurs ap mov.uumu.:bml

SVYAVHOISIA | SVAVIHIWON {SITHOTTT SORVAIANTD) TVLOL

—

GG6T ONV TH HILNVINA SVAVLINVAL OHTdNH Hd SHANLIDITOS




—_—

c0o1

961

186 | V5
- -
L8L ‘ 6
79 _ 0l
. .._|
Lze , z
__.

| )

SATVIOL

opop |

Qessmuipy |

oNpRN ’

JeaysiuIapy d

|

sajusanang

L ueg

as0

TVYINAD

TVLIOL

~uaaju]

ye61 /21/1%
TV SOAILLDY

-1aajug
‘l.'lulJD

SATVILIOL

seid

NOUIITVS

SATTVLIOL

osaxday

fou
-1a9juj

sof1g

¥S 'suyg .0
TV SOAILLOY

IVNOSY¥3d 3d

ASVTIO A dVINT

h

TVNOSY¥Add Jd OLNAINIAON



o anb sojep sounsjv ow
=00 ®enu v wo uadowde

pepimodo BR2 ua sopmpoul wodang

aiap @ oy

"FEBT

ouR [Ap auLIoJul

ih s & oapund 0180 U0 S2PRUSISUOD

P Bumng
-.nluﬂm.—. ap

LADAD ...___

| |® =oation

wianmes 1w oap

SUATLY )

AN VAU 33N -1 LON

_-ﬂ —— —_— e _|| | : F
| vsur | 1goL | &y | eel| 8¢ , 89 | @ | FOL{ Ll _ | FeOL | €l SATVLOL
|ooowe dam | owe | oes | v |8 | o | o6& | LL | 00g | 0L | oW | @
Taninl it B /DI SIS ‘S ST W SENGE N SR o E
! g
| 6o ¢ | — | 9 — e |y e | L | | | e._:.z.:._aﬁ_ g
. SRS, A P —— — —— e SR (IS o PO R ST e SR S — S
___ | T I |
9L¢ or¢ . 0 | 8L | e8 | s ! 18 | & | 61 e @ N | @
“ _ | =
__ — 4 ——ag—g——
.# 6l B 3 _ g Gl 8 _ Ll _ | ol Co _ 0L ‘ &0c¢ g _ OALTEAISIIWUPY _ S
g b i Z ; 5
. EO I ; 21 EL | F28| & |22
; o | 5 |88)0c | EY | E2|EE4 13 | Sl 8F| § '28|
. R o D « B % o g4 F " Y1 IvNOswdad 3d
‘m W W = Sl W R —3 Tﬂ i A |_ ASVID K AVOINT
Ly SS6I,21/ 1€ m i SS61./ 1/l
_ b e SOSHYUDNI
| TR IRALDY § 0% hilaniinied IV SOAILOY

SS61

TVNOSdAd dd OLNIATINTIAOIN




PS61 ONV OLNITIAIAOW NIANNSTA

——

_ | | | _ _
| | | _ |
FRIEEC | 0von weCT 1 gs0l < et LLLL GLN | RURGL 198 Loalll Ll _
_ _ . . 1 i S JhactC. ey Ballei. WS By
_ ! : _ i _ _ _ { _
sei( _ gy 7 seiq .nuEm | sei] duwy swig] g e sy seiq : sdluegy _
_ - N - _ ST I S _ i | S
|
IVLIOL  TVLOL 7 SVIONISNVY | SANOISNHAASNS SAAVAIDVAVINI _ SANOIDVIVA _ SOSIWYAd _
SOAVd0dVT ON SYVId A SHINIASNY SOAvVATdNG
|_.|| e S——— _ . pi— .7 — ‘ — —— |_l .l._"
i _ i

git | o8} er | weet | uasp | osr | 6.8 [ @ | oor | pew S31V.LOL m _
S - N - . ! i = = e oA !
(2t el | " |
Ve @ el 1 {1 e | 6 9 1 I 124 e31pa 2 |
= el N el it R e, NS da; - ﬁ 2 |

G s | - '®ria e e o : oz | vasiuupy &

| | | |

— — o N ] =5 R : i | N . N |_
L | == | | e

1L Le e There | 90z <6 | 69 | 61 | @ ]} 0PI | o
§ -1 |
iy ) | S ——— i ol 1 I — | = | ——— | — _— 1

| | | m | | | | - §

Ll Gl 8 GLe 1 uggr b I <4 0 0 | T8 1 2 jEnsiuwpy _ e

_ _ _ _

. ¥ | | auvi | b "avova | | IvNOs¥Ed F@
Wydd | 1ISvaL | rvay i NASNV _d<Um.3_ dsns _ dVONI _‘zuug i3vovA | QVOVA V ISVID A AVONT | __



| _ | |
81 01 | C1GIG ol 1 uLe 811 119 0L9 1 LeEoi o ear | S00eT R
__ | | |
F 1
seriq] .QEN sei(] .am:.m— ~dng sei(] sy L | i .p—:.m« ! seigy sy
_
‘OVAVONI/* "WHTANT/d SNV "LOWNI SNV | SANOISNALSNS | SAAVAIDVAVONI | saANOIDVOVA | SOSIWYAd
I __ |
SOAVIOdVT ON SVIAd A SHALNASNY SOAVIAITdNA
_ A _ | I | _
811 | 911 0L L e oee pooe | oo w9y @ satvion
1 ._
Bl Wil Sl S, Saial Wheailt Secti Iatl. Sy el Wil
| | ] H | |
g1 6% —— L1 ¢ | iz L I _ 1707 S 1 G oapay _
R RS, Sy || S Lo ||~. = | : e ke L . - “
| _ | | I _
9 14 ey I 8 [ [ ¢ _ L {0l | g | easInwpy
o - R _ o ;- N B e - | ) | q b [
_ _ \ | _ * | | _ _
06 19 01 61 ,_ L e b oe L e 0 aror o | ogr oapaty |
| | _ | | i
B B i B ——— .._, - ||.\| N _ B (" N "_ - | B |
| _ i |
6 | @ — o0 )} e ! oer | 0@ b | &g EA (T Tensusmpy “
| i [ |
! | |
A S - ks . e = — | — il _|||| i b i i s} A = = — d S = = _ - - - = - — e S _
) __ % u_,Euz_ /s| SVAINN | ‘ _..zmmzov‘ _.mﬂc%qw e Bl TVNOSHId 3Q |
dsns _mOmmm NI SOSIWYEd) jyqu ,moaﬁméh mﬁuzum:ﬁ_ .n<umj_‘ NZISY | OVOVA | qovy & wvonn _

¥

l!i-lﬁ-‘.)l‘ls

asor ueg

mhzmAde_m{N<J&

SS61 ONV OLNFINWIAOW NANNSTH




Informe de labores del Departamento Legal

CORRESPONDIENTE A LOS AROS 1951 Y 1955

JUICIOS DE TRABAJO POR INFRACCIONES A LA LEY
CONSTITUTIVA Y REGLAMENTOS

2.595
San José: 2.993 5588 ==
A) Acusaciones por atraso en el
envio vy pago de planillas .. . 1.331
Provincias: 1.074 2405 ==
TOTAL 7.993
San José: 26 70
B) Acusaciones por falta de em-
padronamiento .. .. . . oo
Provineias: 48 7
TOTAL 144
San Jogé 4.636
C) Acusaciones a patronos reinci IS
AEREER e o s ey Somss s TOTAL 6.158
Provincias: 1.522
San José: 178
Provineias: 147
D) Acu=aciones en cobro de pres _—
taciones ilegales ... . o TOTAL 325

Total de acusaciones pre
sentadas 8.462

S



Como puede abservarse, el total de acusaciones presentadas alean-

z0 la suma de 8.462, sin tomar en cuenta lag reincidencias,

81

Sentencias dictadas por los Tribunales

de Trabajo

A) Condenatorias ... ... wee o «  San José:
Provincias:

B) Absolutorias ... ... .. e e San José:
Provincias::

C) Prescritas ... .. oo e wes owee S8n Jose:
Provincias:

Total de Sentenecias 1.777

Acusaciones desistidas ... San José:
Proviucias:

Total acusaciones desistidas
111

Ejecuciones de Sentencia

BAN JO8& o e e v e erere
PUrOVITICIAS o v v s st st oo woeein stines s s

TOTAL DE EJECUCIONES ... ... ..

v

1.162
395

11
60

8
69

1.179
222

1.701

Reclamos de exclusion y devolueion de cuotas

N* Resolu-
ciones
Exclusiones de Invalidez, Vejez v Muerte por la
clase de labor desempenada ... ... .. e e 23

-

Sumas
devueltas

¢ 6.950,15



Exclusiones por limite de edad del Régimen

de Invalidez, Vejez v Muerte ... .. .. ... 126 28.420,20
Devolucion de excedente del Régimen de En-

TP wny e o oo e e s e i e 28 232224
Devoluciones del Régimen de Enfermedad

Invalidez, Vejez v Muerte 29 2.056,99
Exclusiones del Régimen de Enfermedad ... ... 54 7.150,95

Devolucion cuotas patronales por inclusion
errdnea del Régimen de Invalidez, Vejez y
B 1S OO 10.267,35

Devolucidn de cuotas patronales por exclusién
errénea del Régimen de Enfermedad .. .. 6 2.206,30

Resoluciones por reclamos declarados sin lugar

POr IMProcedentes .. v wie e o s s e ST2 .
Devoluciones de cuctas por Seguro Familiar 4 69,45
Devolucién de cuotas por {allecimicnto, del Ré-

gimen de Invalidez, Vejez v Muerte . e v 1 70,40
Devolucion de cuotag por fallecimiento, del

Régimen de Entermedad y Maternidad.... 1 256,65

POTAL . o o s e won S somv, o B08, @ 59.770.58

Volvemos a insistir, conforme lo hemos hecho en los informes
de afog anteriores, en la conveniencia de reformar los articulos 40, 41
¢ inciso e) del 43 del Reglamento de Invalidez, Vejez y Muerte en la
necesidad de gue la Directiva dilucide si procede o no la devolucién de
cuotas en caso de muerte de asegurados que no tengan derecho a renta
ni a indemnizacién,

E¢ importante recalcar el aumento tan apreciable que se nota en
relacion con los juicios ejecutivos que el Departamento Legal plantea
ante los Tribunales comunes, pues de 10 que se indicaron ¢on tramite
activo en el afio 1954, resultamos con un movimiento de 62 en 1955. Ese
aumento se debe, en términos generales, al aumento légico y normal del
volumen de trabajo eu la Institucién conforme transcurre el tiempo,
¥, en términos particulares, a la nueva politica de la Caja de llevar
a cabo arreglos de pago con los patronos morosos en casos muy cali-
ficados, arreglos que se otorgan con garantia prendaria o fiduciaria.
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CONTRATOS 1955

1*—Contrato para realizar la Cirugia Cardiovascular en el Hospital
Central, celebrade con el Dr. Vesalio Guzman Calleja, a las & ho-
ras del 15 de enero de 1955.

2—Contrato de venta de desperdicios de cocina del Hospital Central
celebrado con el sefor Casimiro Soto Méndez el 24 de marzo
de 1955.

3%—Contrato para el suministro de carne al Hospital Central, celebrado
con la empresa Retana Hermanos Limitada, ¢l dia 28 de junio
de 1955.

4'—Contrato para la construccién de un edificio para el dispensario de
la Caja en Tres Rios y una casa de habitacion, celebrado con los se-
fiores Mariano Monge Otarola y Mariano Alvarado Abella, a las 14
horas del 13 de setiembre de 1955.

5'—Contrato para el suministro de huevos de gallina al Hospital Central,
celebrado con el sefior Arnoldo Ruiz Solérzano a las 15 horas y 45
minutos del dia 21 de noviembre de 1955,

6'—Contrato para =1 suministro de carne de gallina al Hospital Central
celebrado con el sefior Luis Antonio Villalobos Arias, a las 9 horas
del 22 noviembre de 1955.

VI — CONSULTAS

Durante el afio de 1954 se evacuaron buen nimero de consultas for-
muladas por funcionariog de la Caja, por la Junta Directiva, por algunos
organismos del Estado y por particulares.

En 1955 las consultag fucron las siguicnies:
1"—Consultas de la Gerencia en relacidn a la sitvacion del trabajador

Luis Manue! Ching Varela. Evacuada en nota Nv 7096 de 8 de
setiembre de 1955.

20 _—Consulta de la Gerencia ordenada por la Junta Directiva en el
articulo 20 del acta N* 1591 de la sesion de 14 de setiembre de 1955,
en relacién a la modificacién al Reglamento Especial para Emplea-
dos. Evacuada por este Departamento en nota N* 9557 de 18 de
noviembre de 1955.

3*—Opinién acerca de una consulta planteada por la Sucursal de Limon
a la Gerencia en relacion a los trabajadores especializados de la Nort-
hern Railway Company. Evacuada en nota N° 8625 de 26 de octu-
bre de 1955.

4°—Consulta de la Gerencia en relacién a la aplicacion del Decreto Le-
gislativo N* 1948, planteada por la Seccién de Personal. Evacuada
en nota N° 8559 de 24 de octubre de 1955.
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5>—Opinion sobre una consulta planteada por el Administrador del
Hospital Central a la Gerencia. Evacuada en mnota N* 7594 de 22
de setiembre de 1955.

6°—Opinion sobre una consulta plantzada por el sefior Contralor Ge-
neral de la Republica en relacion al articulo 79 del Cédigo de Tra-
bajo. Evacuada en nota N 7419 de 192 de setiembre de 1955.

T—Consulta de la Gerencia en referencia a la obligaciéon que tenia la
Caja de revelar los diagndsticos relativos a los asegurados.

8—Consulta de la Gerencia en relacién a estudio de un contrato de
trabajo del sefior James Peterkin Gayle. Evacuada en nota nit-
mero 3899 de 24 de mayo de 1955.

9—QOpinion sobre una consulta por la Seccién de Subsidios a la Ge-
rencia en relacion a una incapacidad de sefior Franeisco Oconitrillo
Salas. Evacuada en nota N* 4937 de 28 de junio de 1955.

10—Consulta de la Gerencia cn relacion a cuentag por servicios presta-
dos a indigentes en Turrialba. Evacuada en nota N» 4829 de 23 de
junio de 1955.

11—Consulta de la Gerenecin con motivo de la apelacién interpuesta por
el senor Jesé Marvia Ferndndez Ugalde, Evacuada en nota N© 4460
de 13 de junio de 1955.

12—Opinion sobre una consulta de la Seccion de Inspeccion a la Ge-
rencia, en relacion a empadronamiento de trabajadores casos de
lenocinio. Evacuada en nota Nv 4583 de 17 de junio de 1955,

18—Opinién sobre una consulta del Departamento de Prestacioneg Mé-
dicas a la Gerencia en relacion al Reglaments Especial de Bene-
ficios para Empleados de la Caja en casos de servicios ue odon-
tologia. Evacuada en nota N 3898 de 25 de mayo de 1955.

14—Consulta de la Gerencia que le fue hecha por la Seccion de Su-
cursales en relacion a incapacidades de un ex-combatiente. Eva
cuada en nota N 3429 de 12 de mayo de 1955.

15—Consulta de la Gerencia en relacion a la violacidn de corresponden-
cia cometida por la schora Pana Agliero en perjuicic de la seho-
rita Celina Vindas. Evacuada en mnota N 3489 de 12 de mavo
de 1955.

16—Consulta de la Gerencia en velacion a incidente entre los Jefes
Médico vy Administrativo de Greeia. Evacuada en nota N° 1688
de 14 de marzo de 1955.

17—Consulta de la Gerencia en relacion a interpretacién del articulo 62
de la Ley Constitutiva de la Caja, en relacién a cobro de los ser-
vicios asistenciales que nog proporcionan las Juntas de Proteccién
Social, Evacuada en nota N° 3058 de 3 de mayo de 1955.
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18—Opinion sobre una consulta del sefior Asesor de Actuariado acerca
del plan de pensiones y beneficios especial, para funcionarios de la
Caja. Evacuvada cn nota N* 978 de 16 de febrero de 1955.

19—Consulta de la Gerencia en relacion a una solicitud de pensién de
la sefiora Marta Escalante Salazar. Evacuada en nota N* 739 de
8 de febrero de 1955.

20—Opinién sobre una consulta de la Dircecién de Prestaciones Médi-
cas c¢n relacion a incapacidades médicas atrasadas. Evacuada en
nota N* 512 de 27 de enero de 1955.

21—Consulta de la Gerencia en relacion a la apelacion presentada por
el sefior Aristides Bonilla Picado, ante la Junta Directiva. Iva-
cuada en nota N” 311 el 14 de enero de 1955,

22—Consulta de la Gerencia sobre €l fondo de ahorros y préstamos.
Evacuada en nota N* 4 de 3 de enero de 1935.

23—Proyecto de pensiones para periodistas, contestada en nota N* 10554
de 20 de diciembre de 1955.

24—Campana contra la erradicaciom del paludismo, evacuada en nota
Ne¢ 10631 de 23 de diciembre de 1955.

26—Consulta de la Junta Directiva sobre certificacion de tratamiento
médico, evacuada en nota Nv 8015 de 5 de octubre de 1955,

26—Consulta respecto a la reforma al articulo 13 del Reglamento de
Invalidez, Vejez y Muerte, evacuada en nota Nv 8157 de 10 de
octubre de 1955.

27—Consulta de la Gerencia respecto al problema de los miusicos aco-
gidos a pensiones, evacuada en nota N* 2882 de 2 de abril de 1955.

28 _Consulta del Ministerio de Trabajo v Prevision Social, relacio-
nada con la aplicacion del articulo 64 de la Ley Orginica del Se-
guro Social, evacuada en nota N* 655.

29—Consulta de la Seccién de Ingresos sobre solicitud aclaracion de
nombres, evacuada en nota N 8674 de 27 de octubre de 1955.

30—Consulta de la Seccion de Ingresos en referencia a ‘“Cuentas en
Litigio”, evacuada en nota N 3841 de 24 de mayo de 1955.

31—Consulta de Inspeccién sobre trabajadores del patrono Efrain Xi-
rinach, contestada en nota N* 2908 de 29 de abril de 1955.

32—Consulta de Inspeccion sobre un cobro de prestacioneg del seiior
don Herndn Jiménez Ramirez, contestada en nota N* 1920 de 23
de marzo de 1955.

33—Consulta de la Seccién de Personal sobre el caso del seiior Edgar
Duran Céspedes, evacuada en nota N° 9633 de 21 de noviembre
de 1955.

34—Consulta en referencia al despido de la empleada Zamorine Lucas
Reid, evacuada en nota N* 10563 de 20 de diciembre de 1955,
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35—Consulta de la Gerencia en referencia al despide del Dr. Carlos
Gamboa R., evacnada en nota N» 8548 de 24 de octubre de 1954,

36—Consulta de la Gerencia sobre el despido del sefior Rafael Mora-
les F., evacuada en mota N» 4593 de 17 de junio de 1955,

Aparte de las consullas contenidas en este informe, el Depar-
lamento Legal ha efectuado gran cantidad de consultas verbales for-
muladas sea por otros Departamentos, Sccciones, funcionarios de Ia
Caja, o bien por patronosg y asegurados, pues esa labor es funeion diaria
del Departamento.



Informe de la Seccion de Inspeccion 1954 - 55

La Seccion de Inspeccién ha cumplido durante el afio de 1955 un
programa de trabajo mas amplio, .mas objetivo, mAas concreto, como
consecuencia de los planes esbozados a principios del afio. Es satisfactorio
haber dado cumplimiento a todos v cada uno de los puntos sometidos a
su funcionamiento. Eg también halagador, haber dejado proyectados
los planes de trabajo, que incluyendo las nuevas funciones asignadas, se
deberan llevar a cabo durante el afio de 1956.

ORIENTACION

Como se ha dicho en otras oportunidades, el Seguro Social se
ha servido de la Seccién de Inspeccién parva propiciar la més estrecha
relacion con los patronos y trabajadores. A través de sus Inspectores
sirve como organo de divulgacion dirvecta, aclarando las dudas de todas
lag personas que median con la Caja.

Teniendo que ejercer unha accion coercitiva sobie los pationos mo-
1r0so0s, que constituyen un problema casi sin remedio para el Seguro, se
ha logrado en muchas oportunidades, usando medios de persuasion,
hacer llegar a la Caja patrounos, que estando muy atrasados en sus
cuotas, precuran un arreglo o convienen al pago de sus deudas.

A pesar de las facultades legales de la Seccidn, ésta ha dis-
puesto una politica persuasiva en vez de buscar la sancién invariable
para quienes vielan, por ignorancia o error, las disposicioncs del Se-
guro Social. Sin embargo, cuando se localiza un caso gue puede rayar
en lo delictivo, la Inspeceion no tiene escrupulos —como no podria te-
nerlos— para sugerir la aplicacion de las méas drasticas sancioneg al
culpable: pero es bueno insistir que la Seccion de Inspecciéon ha consi-
derado siempre de mayor provecho, para obtener la adaptacion a Ia
Ley v Reglamentos de patronos y trabajadores, la divulgacion.

Bajo esta mira se planed y llevd a cabo, con la colaboracion de
la Oficina respectiva la elaboraciom de una cantidad de panfletos ilus-
trados y de facil comprension, que se han distribuido con especialidad
en las zonas agricolas y el resultado fue, después de haberse distri-



buido més de tres mil ejemplares, que los campesinos han asimilado
con todo entusiasmo las indicaciones que en ellog se hacen.

Asi es que, para el ano de 1956, se han planeado otros tirajes
siempre teniéndose en cuenta la idiosincracia de las gentes de las dis-
tintag zonas donde seran destinados tales panfletos.

Tarcas como las que se¢ indiean son coordinadas por el personal,
mediante Jo que se ha dado en llamar Ssminario de Inspectores.

SEMINARIOS DE INSPECTORES

Para formar un criterio uniforme, asi como para discutic y
resolver problemas que se presentan a cada uno de los Inspectores, se
verificaron, como ha sido costumbre, varios seminarios. Se tratan di-
versos e importantes asuntos y puede decirse que de alli nace la coor-
dinacion v la unidad que han sido de indudable provecho para la Sec-
cion, Se toman resoluciones de carieter general, que al aprobarse por
la Gerencia, son adoptadas como normas de trabajo.

Es indudable que estas vesoluciones de cardcter reglamentario
son de observancia para otras dependencias de la Institucion.

Problemag servios y de diversa indole, tratudos en cstos semi-
narios, han dado pi¢ para la rvealizacion de estudios completos de pa-
tronos v trabajadores en diversas zonas de la Repiblica.

Extension del Seguro Social a Naranjo

ESTUDIOS PRELIMINARES PARA POSIBLES EXTENSIONES
DEI. SEGURO SOCIAL

Con instrucciones de la Gerencia, se proyectd un presupuesto para
establecer el costo de unog posibles estudiog que debian llevarse a caho
en una serie de zonas y cantones. Se pretendia vislumbrar las posibilida-
des de proteger de acuerdo con esos estudios de exploracion, lugares adya-
centes a zonas va cublertas v generalizar el Seguro en toda la Meseta
Central.

Para la vealizacion del estudio general de todos los patronos de
Santa Ana y Rio Segundo, se trabajo con una férmula, cuyo nombre
especifico ¢s “ESTUDIO PARA EXTENSIONES”, mediante la cual
¢l Inspector encargado de la labor, obticne con mas precision los datos
necesarios.

Sobre el inicio de estos trabajos fue redactada una exposicién
que eontenia un estudio general de las localidades propuestas.
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Considerando esag circunstancias, la Gerencia ordend comenzar
por el Cantén de Santa Ana de la Provincia de San José y el Distrito
Santiago Este (Rio Segundo) del Canton Central de la Provincia de
de Alajuela. Al terminarse estos ‘“censos” se elaboraron informes de
log cuales se transcriben algunos parrafos de bastante interés:

SANTIAGO ESTE (R10 SEGUNDO)

“a) Ademas del estudio en el Distrito citado, la Jefatura a mi
cargo recomendé obtener similares datos de algunos patronos situa-
dos a corta distancia de Rio Segundo y comprendidos en el trayecto
de la carretera que conduce a la eciudad de Alajuela, en el lugar lla-
mado “Canas” que pertenece al Distrito de Desamparados del Cantén
de la Provincia de Alajuela. En este lugar existen cuatro grandes
empresas que ocupan un total de 148 trabajadores y quienes, en total,
devengan un salario mensual de € 45.933,20; de acuerdo con tales re-
ferencias creo recomendable someter a un estudio mas completo el caso
del citado lugar si es que la Gerencia lo cree oportuno.

b) Resumiendo, el estudio de Rio Segundo arroja los siguientes
totales:

PEOIHEYS A8 PAEEONEE o cane a s s o s s a0
Numero de trabajadores ... e. aee e v e e e 048
Quedarin cubiertos por ¢l Seguro de Enfermedad

5 NIAEBTMIAAN. s vis: s wiisd Foussssisin iy, il ety st v A0
Para ¢l Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte ... . w. 75

Total de salariog anuales pagados € 2.585.684,40
Siendo 46 de esos 79 patronos de actividad agricola.

Oportuno es senalar el hecho de que dicho Distrito tomara gran
incremento por ser el lugar donde esta ubicado el nuevo acropuerto
internacional de “El Coco”, al cual seran trasladadas muy pronto todas
las instalaciones de aviacion que en la actualidad estin en la Sabana.
Sin embargo, muchos trabajadores quedarian desprotegidos al radi-
carse dichas empresas en zona no comprendida por el Seguro Social;
en iguales circunstancias quedan los miembros de la guarnicion del
aeropuerto que estuvieron cotizando, en tanto laboraban en zona cu-
bierfa y a quienes en estos dias se di6 orden de descontinuar las coti-
zaciones para el Régimen de Enfermedad y Maternidad, por hacerlo
indebidamente; asi lo considerd la Seccion de Ingresos, que gird el ofi-
cio correspondiente.”
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SANTA ANA

“Sin embargo. ¢s de chservarse que el Distrito de Salitral siendo
uno de log mas importantos, cuenta con mas dificiless medios de comu-
nicacion. Sus caminos son Unicamente transitables en verano y sélo con
“Jeep”. No obstante, el lugar es accesible, si se tienc en cuenta que,
Corralar, aldea pertenecientie a cste Distrito v situado 21 otyro lado de la
Cordillcra, es casi del tode incomunicable por la ruta de Santa Ana.
Es de (¢ner muy en consideracion estos factores cuando se vaya a hacer
la extensién del Segnio Sceizl

En cuanto = los salarios, como saczde en oiras poblaciones agri-
colas, tenemos que en Sania Ana también parece ignorarse el minimo
establecido ¥ vigente cn la actualidad. Como en ocasion anterior se expuso
al Sr. Gerente con motiva del censo de Orotina, ¢ no pago del minimo
estipendio a los trahajadores oessiona un grave dafio a la Caja, pues sz
localiza un menor ingress por colizaciones mdas inferiores e indudable-
mente, el subsidio para el assgurade enfermo tambien es mas bajo.

El minimo fijado pera la agricnitura del café eg de € 7.50 por
jornada cordinaria y pava lus demdés agricultura o ganaderia, de ¢ 6,80.
Puede verse Ja difercncia si g2 ohserva que en Santa Ana ganan los
trabajadores jornales de (! 5.74.

Un hecho muy signilicativo, eg que casi la totalidad de las acti-
vidades (¢ Santa Ana son “permanentes’”, ya que solo 5, por tratarse
de constiucciones, licnen cavdcter temporal. Gozan por consiguiente la
mayoria de los trabajadorves del c¢itado Canton, de condiciones laborales
de mucha estabilidad. Esto cvita ciertos tropiezog que se presentan en
zonas similares, d¢ estructura agricola, que actualmente estin cubiertos
por ¢l Seguro.

Para concluir, es convenionte hacer el siguiente resumen:

NUMEYo e PAITONOS v it o s worn it s ssivis oot oot 1D
Actividades permanentis o i e s s e s e 170
Actividades tomporales ... . e cee e s s oo s b
Nimero de rabajadores ... v o coe ;e oo oo o 610
Quedarian obligades gl Seguro de Enfermedad ¥
Maternided ... .. i | e N st e i uies aeksaviss OO
Quedarian obligndos al Segure de Invalidez Vejez
v Muerte .. I = L g ree s e LA i
Total de S?Iar;cs ucn.analns ON0 S8 DAZADN _ereereseeen
€ 27.127,10.

De las 175, 147 son actividades agricolas o ganaderas,
que ocupan del total de 610, a 394 trabajadoreg de
manera permanen
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De acuerdo con lo proyectado y advirtiendo que para hacer nuevas
extensiones era conveniente normalizar situaciones confusas de patronos
empadronados, se planed una labor llamada de “Censo”, que es la inspec-
cién total de patronos ubicados en zonas ya protegidas por el Seguro
-Social. Se empezé por los cantones de Orotina v San Mateo v se dejb
prevista para 1956 una labor similar en Turrialba y Sap Ramén.

REVISION EN CENTROS DE TRABAJO
DE OROTINA Y SAN MATEOQ

El “censo” fue comenzado en Orotina v San Mateo en junio y se
terminé en un tiempo prudencial, Para este efecto fue confeccionada
una nueva férmula que se usa con el nombre de “Acta de Inspeccién”.
Esta resume una serie de apuntes que contesta el Inspector al visitar
cada negocio, lograndose determinar en esta forma la situacién con la
Caja del establecimiento empadronade y permitiendo de tal manera
vegularizar cualquier aspecto antirreglamentario, o definir la exacta
ubicacidgn, nombre completo del patrono, actividad econdmica, y en fin
todos aquellos factores gue son de provecho funcional.

Fue de enorme utilidad la experiencia obtenida después de la re-
vision llevada a cabo en tales cantones, pues mediante esa tareg fue fac
tible localizar algunas infracciones al Seguro Social vy por ende, empa-
dronamientos de algunog propietariog que estaban al margen de las
disposiciones legales correspondientas.

Para mayor objetividad, es conveniente referirse a algunas es-
pecies que han sido tratadas en el informe que al respecto se remitio
oportunamente a la Gerencia:

“A) SALARIOS MINIMOS:

1*—Tuve la oportunidad de darme cuenia, que la mayoria de los
paironos existentes en esas zonas tienen un completo desconocimiento
de las disposiciones que rigen el Salario Minimo, haciéndose mais pa-
tente cse desacato en las explotaciones agricolas y ganaderas. Una seria
situacion confrontan les trabajadores de vstos lugares.

Comprenderd don Cipriano que el problema también afecta a la
Caja, pues ésta deberd dar la misma atencién con hase en cotizaciones
mas bajas, fenémeno que se verifica al constar en las planillas salarios
mas reducidos,

2*—FEn general el tipo promedio remunerativo de los trabaja-
dores agricolas es de € 4,00 por jornada diaria. Se nota gran diferencia,
si tenemos en cuenta que el minimo estipendio estd fijado en § 6,80
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por jornada para actividadeg agricolas sin especificar o ganaderas, que
son las que predominan en esta zona.

Esta inquietud la dejo en manos del sefior Gerente para que, si
lo tiene a bien, s¢ gestione la normalizacién por intermedio del Minis=-
terio de Trabajo y Prevision Social, puesto que de un total de 128
patronos entrevistados, 85 no pagan el minimo a sus trabajadores.

B) AUMENTO EN EL NUMERO DE PATRONOS:

Al terminarse el control general de los cantones, se obtuvo un

aumento de patronos: 35, correspondiendo 14 a Orotina y 21 a San
Mateo.

C) SERVICIOS MEDICOS:

1»—Es de necesidad fijar un horario médico exclusivo para el
servicio de los asegurados, pues en la actualidad se atienden en forma
simulténea con pacienteg de “caridad” que corren por cuenta del Mi-
nisterio de Salubridad Publica. Ha sucedido que, por razén de estar
el cupo de consultas lleno, se han quedado asegurados sin recibir aten-
cién médica, o bien tener que esprrar a qua llegue su turno, por cuanto
han tumado aquellog los primeros lugares.

Seria saludable que el horario médico que tiene fijado el Seguro
Social, fuese separado del fijado para pobres de solemnidad, para evitar
los malestares de los asegurados al no ser atendidos oportunamente.

2l médico hace visitag al cantgn de San Mateo los dias
martes v jueves de cada semana, para recetar a pacientes por cuenta
de Salubridad y casi siempre, durante esos dias, no hay atencién para
los asegurados de Orotina. Se hace necesario, por consiguiente reco-
mendar la instalacién de un Dispensario o un centro de Inyectables en
San Matco, tomando en consideracién lo distante que quedan algunos
distritos (tales como Dulece Nombre y Maderal—cuatro horas a pie por
malog caminos).

Para el efecto, debe también estimarse el pésimo servicio del
transporte remunerado entre San Mateo y Orotina, pues unicamente
hay dos “carreras’” diarias que estin sincronizadas con el servicio regu-
lar de trenes.”

37__A] ser clasificadog correctamente los patronos existentes en
los referidos cantones, tenemos que San Mateo cuenta con 145 traba-
jadores, y

4*—En general, de haberlo observado asi, se guiere dejar cons-
tancia de a excelente labor médica de la Sucursal de Orotina, ya que
de las entrevistas tenidas con patronos y asegurados, se denota sim-
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patia y satisfaccién por los servicios médicog que en la actualidad se
otorgan; este reconccimiento debe extenderse al personal administrativo
que ha sabido resclver con tacto infinidad de problemas, evitando los
enojosos roces con patronog v trabajadores.

Para terminar ofrezco un detalle pormencorizado de la cantidad
de investigaciones llevadas a cabo, agrupidndolas de acuerdo con la
Inspeccion realizada:

EN OROTINA
Patronos que dejaren de tener trabaizadoreg o 2
Patronos en estado de Suspension, revisados ... ... ... 14
Patronos que vuelven a tener trabajaderes ... ... ... 6
Establecimientos que han cambiado de propietario ..... 5
Nueves patronos ingeritog ... we.. e oo 9
Patronos compulsadog a empadronax omvin Bl Sy OB 5
Cambios de actividad econémica ... ... .. waw:  F
inclusiéon al Seguro de Invalidez, Vejez y Muelte i 03
Inclusién al Seguro de Enfermedad y Maternidad ... 5
Patronos a quienes se les hizo recuento de traba-

JAAOYeS . e e e i S 7

EN SAN MATEO
Patronos en ecstado de Suspensién, revisados ... a. w. D
Patronos que vuelven a tener trabajaderes ... ... ... 3
Establecimientog que han cambiado de propietario ... 2
Nuevos patronos InSCritos ... co. e voee o s e siee see 10
Patronog compulsados a emp‘udrondr 5

Patronos a quienes se les hizo recuento de traba—
Inclusion al Seguro de Enfermedad y Maternidad 1
TRHOTER L. e v o il oo B, B, St B, s o, AD

FORMULA “ACTA DE INSPECCION”

Con este nombre se denominé la formula que la Seceién con-
feccionéd y a la cual se alude anteriormente. La citada férmula fun-
cion6é por primera vez en Orotina y San Mateo, lograndose experimen-
tar su magnifico resultado, adoptindose por consiguiente, a todog los
trabajos similares que deban efectuarse.

La nota cursada a la Gerencia, explica fundamentalmente su uti-
lidad:
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..."'Al mismo tiempo me permito comunicarle que en esa labor se
estd utilizando la férmula “ACTA DE INSPECCION” confeccionada
especialmente para ja rcalizacién de censos, con lo que se pretende
obtener una serie de datos de gran interés para la Institucion.

’ara la operacion de dicha férmula se confeccioné un instrue-
tivo con el fin de que, tanto Inspectores como les Funcionarios que
revisan las mismas, puedan interpretar los balances v significadod de los
datos que se solicitan; claro estd que cualquier obsticulo que se pre-
gente con la aplicacién de tal formula, serd enmondado después de
revisar ¢l trabajo que se estd realizando.

Tanto la fdrmula como el instruetivo mismo, han sido confec-
cionados con la gentil colaboracién de la Seccién de Estadistica. Asi se
quiere introducir un nuevo sistema de trabajo para dar un mejor giro
a las labores inspectivas, que tienden a eliminar una seric de erradas
interpretaciocnes, que en elevado porcentaje dan patronos y asegurados
a la Ley y Reglamentos de la Caja”.

ESTUDIOS SOBRE COMPOSICION FAMILIAR

Para efectos actuariales y estadisticos, para bastantear la po-
sible extension del Seguro Familiar a algunas zonas agricolas, se hizo
un importante trabajo de entrevista directa con los trabajadores ase-
garados de log Cantones de Turrialba, Jiménez, Palmares y San Ra-
mon. Estos estudios fueron de 6ptimos resultados para la Caja, pues
llegaron a aclararse muchas incognitas que existian y también de-
terminar mediante porcentajes, técnicamente, la composicién de Jos gru:
pos familiares. Se verificaron entrevistas a 4.362 trabajadores, que pres-
tan servicios en esas localidades a 117 patronos. Se logré un éxito
rotundo y fue més que halagadora la colaboracién que dieron a nuestros
funcionarios tanto patronos como los mismos asegurados.

ESTUDIOS, INVESTIGACIONES E INTERVENCIONES
DIVERSAS DE LA SECCION

La Inspeccitn, siempre interesada en proteger los intereses de la
Caja, ha seguido realizando vna serie de estudios en los libros de con-
tabilidad de algunos patronos, con lo cnal se ha logrado un excelente
resultado, va que ademas de someter a derecho a quienes pudieron con-
siderarse remisos, se obtuvo el reintegro de cuotas que para la Caja
hubieran estado perdidas a no ser por esta clase de intervenciones.

Ha suministrado una amplia colzboracién la Inspeccién a otros
Departamentog y Secciones, solucicnandose algunos problemas con
ciertos patronos. Se ha cooperado 2n diversos zentidos con el Departa-
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mento Legal, especialmente y con la Seccién de Personal, a quien algu-
nos Inspectores aportaron su concurso en asuntos internos relacionados
con empleados de la Caja.

Constantemente se estan llevando a cabo investigaciones de ase-
guradas sometidas a tratamiento pre-natal, con el objeto de calificar la
verdadera yelacidn obrero-patronal.

Ha tenido que seguirse esta practica, por cuanto se ha llegado a
patentizar que muchag personas en tal estado no eran propiamente tra-
bajadoras. Por este motivo han tenido que excluirse del Seguro Social
regular numero dg pacientes por maternidad.

En cuanto a la calificacién de derechos por Beneficio Familiar,
la Seccion de Inspeccion ha desplegado una amplia actividad. Son nu-
merogisimas las investigaciones que de esta indele atienden constan-
temente los Inspectores y mediante interpretaciones reglamentarias y
acuerdos adoptados y aprobados por la Gerencia, se ha podido cumplir
con todo ¢xito en cste renglon.

Log medios de investigacion y f{uentes de informacion se han
ampliado: Copias de permisos de comercio y construceion regularmente
son recibidos de la Municipalidad de San José y asi se obtienen nucvas
figuras patronales: cambios de propictarios en los negocios, formacion
de nuevag sociedades, cambiog de ubicacion de los establecimientos, nue-
vos propietarics, iniciacion de construcciones, en fin, una seric de as-
pectos que para la Inspeccién son dd inapreciable utilidad practica. Tam-
hién ha venido sirviendo como fuente de informacion la Gaceta Oficial,
que al publicar edictog con los traspasos de negocios, instalacion o crea-
cién de establecimientos, cambios de representante legal, otorgamiento
de poderes, ete., da una pauta para completar investigaciones ya inicia-
das g comenzar una nueva que concluve en la debida correccion do nues-
tros tarjeteros e indices.

Otra estimable fuente eg la Inspeccion General de Trabajo; es
conveniente indicar que con este Organismo se practica un sistema de
reciprocidad. La Seccién les denuncia corrientemente la infraceion a los
Sularios Minimos u otros aspectos de la Legislacion Laboral v ellos, los
de Trabajo, remiten a conocimiento nuestro los lugares ¢n que se pre-
sume incumplimiento a las disposiciones del Seguro.

Al Departamento Legal se envian frecuentemente certificaciones,
cuyo origen son las compulsiones no cumplidas por patronos sobre diver-
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sos aspectos de la Ley y Reglamentos de la Caja: si un patrono no em-
padrona en determinado tiempo —de acuerdo con los términos de la
notificacion entregada por el Inspector— el funcionario hace un informe
que fundamenta la certificacion respectiva, trasladando al Departamen-
to Legal para que éste tome las providencias del caso acusando ante
log Organismos Judiciales competentes,

Cuando se presenté el problema de los trabajadores “Suplentes
de la Harina”, la Inspeccién hizo una amplia exposicion a la Gerencia re-
firiéndose al asunto y eoncluyendo en una serie de recomendaciones, que de
acuerdo con la experiencia de la Seceidn, vendrian a resolver en parte
el problema de los “suplentes”. Merece extractarse de la nota enviada
8 la Gerencia este aparte de las “recomendaciones”:

‘RECOMENDACIONES

Para solucionar el problema, se someten a juicio de la Gerencia
las siguientes recomendaciones:

1) Aplicar estrictamente lag disposiciones contenidas en el ar-
ticulo 34 del Reglamento de los Riesgos de Enfermedad y
Maternidad a todos los Panaderos Suplentes de la Industria
de la Harina, que coticen para régimen con un sélo patrono,
en virtud de lo establecido por la indicada disposicion;

27) Dar el caricter de Intermediario al Sindicato de Trabajado-
res de la Industria de la Harina, otorgindosele un nimero
patronal, con el cual remitird planillag a la Caja incluyendo
a todos los trabajadores suplentes que los patronos deben
omitir en planillas cuando particularmente no completen la
cotizacién minima con uno sélo, pero que con varios, si lle-
gan a cumplir ese reguisito.

El Sindicato se encargaria de recoger las correspondienteg cuo-
tas obrera y patronal y asi reintegrarlas a la Caja mediante la presen-
tacién de planillas mensuales.

En cuando a la concesién de un nimero patronal al Sindicato, se
haria como caso de verdadera excepcion y para resolver asi el problema
que se ha venido presentando constantemente durante varios afios.

En el primer caso someteriamos a derecho una situacién que esta
errada; en el segundo, al declarar al Sindicato como intermediario, ten-
dria éste que velar porque patronos y trabajadores depositen a sus 6r-
denes el dinero recaudado por concepto de cuotas obrero-patronales y
enterarlag cada mes como sa dijo, a la Caja; valga la pena, sin embargo,
tomar en consideracién la siguiente interrogante, ;En caso de atraso
en el pago de las planillas, pueden ser aplicables las sanciones que
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sefialan los articulos 44 y 45 de la Ley Constitutiva de la
Caja Costarricense de Seguro Social al Sindicato? Para resolver el punto
se haria necesario instruir a los Representantes de la organizacidn sin-
dical con la rigurosidad inherente al caso; que la coneesién que se pre-
tende no podria prestarse para malas artes en perjuicio econémico de la
Institucién, como el incluir en planillags a un trabajador que no lo ha
sido en un mes, o que no ha alcanzado la cotizacion minima; declaracién
de salarios superiores con el deliberado propédsito de hacer subir el
subsidio al trabajador incapacitado, ete.

Como sugerencia, podria indicdrsele al Sindicalo que procure el
envio de cada trabajador suplente con preferencia a un sélo patrono, por
lo menos durante ccho dias al mes, para que pusda adgquirir les dere-
chos mediante esa via.

Asi la Inspececidn pucde en un easo dado procider al ccbro de
planillas adicionales a la empresa de panaderia que deje de incluir a
un suplente”.

En sclicmibr: hubo de hacerse otra amplia exposicion a la Ge-
rencia, tratando de bhuscar una mejor aplicacién de los articulog 32 y 34
del Reglamento de log Riesgos de Enfermedad y Maternidad. Los pro-
blemas que se han venido preseatando originados en esas disposiciones
obligaron a la Inspececidon a referir objetivamente lo que ha sido a tra-
vés del funcionamiento de la Seccion, un punto muy incierto. En la refe-
rida nota a Gerencia, se analizaban tres {ipos de trabajadores, que asi
se ha organizado por imperativo de las normas de Reglamenio: a tra-
bajadores por unidad de tiempo, que prestan servicics ininterrumpida-
mente —labor permanente—; b) trabajadoves por unidad de obra o
de tiempe (interrupeién de labores, no permanencia en el puesto) re-
gidos por una cotizacién minima para efectes de adquisicion de dere-
chos, vy ¢) trabajadores desprotegides por no reuniv la condicion del
plazo —en tiempo— o por no completar la cotizacion minima. Estos
tres tipicos casos los analizd, con fundamento en la practica y la situa-
cion creada con estog trabajadorcs, la Seecidn de Inspeccidn.

MEDIOS DE LOCOMOCION

La Inspeccién tiene que desarrollar gran parie de su trabajo en
zonas rurales, en pueblos alejados, especialmente en las fincas, que por
lo generzl estin situadas en sitios que no son accesibles mediante el
transporie remunerado de personas. Cuando falté el vehiculo de la Sec-
¢ién por hazberse destinado a un estudio en Orotina y San Mateo y no

contar con otro medio de locomocion, hubo de llevarse a cabo el “censo”
preliminar de Rio Segundo de Alajuela a pie, y pudo hacerse asi por
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la cooperacion dada por un Inspector que hubo de trasladarse de un
sitio a otro en largas caminatas. Puede notarse por éste y una serie
innumerable de aspectes, que el jeep de servicio de la Seccién, es ocu-
pado constantements, todos los dias, en las indicadas labores.

CENSO DE SAN JOSE

Con ¢l objeto de tener revisados todos los establecimientos si-
tuados en zonas e¢omprendidas por el Seguro Social, se planeé ¢jecutar
una labor intensiva de “eenso”; en  Octubre se di6 comienzo a este
trabajo, inicidndolo con el area Metropolitana de San José. Para tal
efecto se hizo un croquis, dividiendo por manzanas y en cinco sectores
la ciudad capital.

Fue asi posible dar finalizacidn al recuento de patronos y tra-
bajadores instaladog en el Mercado Central de abastog de San José.

RESUMEN

Reduciendo a términos numericos la labor general de Inspec-
cién, y de acuerdo con la terminologia propia —como se definen las

diversas investigaciones— puede obtenerse el siguiente resultado durante
los afios 1954 ¥ 1955:

Suspension de actividades ... ... e von e e e e 1781
Revision de patronos suspendidos ... .. e e v e 2772
Suspensiones temporales de actividades ... ... ... .. - 950
Actividades de nimeros patronales ... e o . we 918
Traspasos de nimeros patronales .. ... . v v e 979
Cancelaciones de actividades ... oo v v o o, e 1213
Empadronamientos de nuevos patronos Sy B s 1757
Inscripeiones improcedentes de nuevos patronog ... 1877
Compulsiones de pagos de planillag ordinarias ... .. 580
Cobro de prestaciones meédicas indebidamente otor-

gadas .. i e e s e e R
Cobro impr ocedente de plestacwnes médicas por estar

bien otorgadas .. ... . s s e RELT
Presunciones de Accidentes de Tlabajo S 67
Reconstruccion de planillas para efectos de e]tcu—

CI6h, A8 BEMIBHOIN o o s S i s o o 352
Reconstruccion lrnpmcedente de plamllas por dle—

rentes Motivos i i i e s v P |
Estudio de libros de salavios o contablhdad ...... 368
Cambios de Razon Social ... .o v o s ol soe oo 84
Cambios de domicilio 0 uUbiCACION e v e viree e ann 205

o B



Inclusiones al régimen de Invalidez, Vejez v Muerte 205
Exclusiones al régimen de Invalidez, Vejez y Muerte 130
Inclusiones al régimen de Enfermedad v Maternidad 223
Exclusiones al végimen de Enformodad v Maternidad 118

Recuentos de trabajadores . . SRR <01 I <
Ininterrupeion de actmdades patmmllos .................. 638
Calificacion de derecho para Beneficio Familiar ... 606
Cambios de representantes legaks ... .. ... 22
Compulsiones para pago de planillas AdIcIOIl'ﬂ(‘S ............ 67
Cambios de actividad econémica .. 2

Compulsiones para empadronamientos de patronos 49

Asesoramienio e informaciones a la Seceion de
Perzonal

-
........................................................................ 7
Recuento de patronos por cense realizades en Santa
Ana y Rio Segundo ... .. o e e v s . 258
Informesg especial para la Alealdia de Coronado 1
Investigaciones VATIAS .un . won o cor e oo o e 1090
TOTAL de Inspeccivnes efectuadas .. o o 25822

EXTENSION DEIL SEGURO SOCIAL
A NARANJO

Habiéndese ampliado ¢l Segure Social al Cantén de Naranjo,
fueron destacadog durante todo el mes de enero v parte de febrero de
1954, varios Inspectores, con el ohjeto de empadronar a todo los patro-
nos existenteg en la regién y al terminar ol afio, puede decirse gue esa
zona se ha adaptado firmemente, como un eslabon mas de la cadena de
poblaciones controladas y beneficiadas por log regimenes de Seguro que
administra la Institucion.

INSPECCIONES EN CENTROS DIE TRABAJO DE LOS
CANTONES DE DESAMPARADOS Y ASERRI

Fueron inspeccionados minuciosamente el Cantén de Desampa:
radog y ¢l Distrito Primero del Canton de Asgervi. Se visitavon todos
los patronos y se hicieron diversas investigaciones, tales como nuevos
empadronamientos, recuentos, traspasos de nimeros patronales, sus-
pensiones, ete., tamhién se impartieron instrucciones generales. Esta
labor se llevé a cabo en coordinacion con Inspectores de Trabajo, obte
niéndose muy provechosos resultados.

— 90 —



ESTUDIO PATRONAL Y DE SERVICIOS MEDICOS
DEL CANTON DE SIQUIRRES

Durante el mes de marzo de 1954, uno de nuestros Inspectores,
atendiendo a instrucciones de la Gerencia, fue enviado al Cantén de
Siguirres para que realizara un estudio sobre las condiciones del lugar
con el proposito de extender el seguro social a esa zona. Era preciso
determinar las posibilidades médicas de la localidad, nimero de patro-
nog, numero de trabajadores, acceso a los centros médicos, ete. El
estudio se llevdo a cabo con todo éxito y en estos momentos la Gerencia
tiene a mano los detalles mnecesarios para determinar la oportunidad y
convenicneia de extender log serviciog a Siquirres.

ESTUDIOS DE LIBROS DE CONTABILIDAD

Como ha sido costumbre, se realizaron algunos estudios en los
librog de Contabilidad de diversas empresas,, durante varios ahos fis-
cales, v como resultado se demostrarcn perjuicios econémicos causados
a la Caja al reportar cuotas de menos. Considerabies sumas de dinero
han sido recobradag mediante dichg labor.

Tales estudios, a la vez que elocuentes, son efectivos: no le queda
a quien incumpla las disposiciones del Seguro, mas alternativa que so-
meterse a los cAnones legales fielmonte.

CALIFICACIONES DE DERECHOS
POR BENEFICIO FAMILIAR

Se ha trabajado intensamente este afio en la calificacion de dere-
chos por Beneficio Familiar. Mediante la aplicacién de las disposiciones
respectivas, se ha ejercido un control bastante estricto autorizando el
derecho solamente a quienes llenan las condiciones expresamente sefia-
ladas por esas disposiciones.

INTERVENCIONES DIVERSAS DE LA
SECCION DE INSPECCION

En la Sucursal de Turriaiba, se realizé un estudio sobre las es-
tancias de enfermos en el Hospital de dicha lugar: Esta fue una investi-
gacién amplia que tenia por objeto determinar qué personas de las
internadas lo eran de Beneficencia Publica y cudles no, a fin de aplicar
extrictamente las disposiciones que rigen las relaciones de la Caja con
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la Direccioh General de Asistencia Publica, respecto de las personas
pobres no aseguradas de Turrialba.

A principios del aho 1954, propiamente en ¢l mes de febrero, fue
destinado un Inspector para la cindad de Puntarcnas con motivo de
una denuncia presentada por la Inspeccion Provincial de Trabajo de esa
localidad, a f{in de hacer una revision general de patronos. Esa labor
fue realizada con magnificos resultados, por cuanto no menos del 85%
de los centros de trabajo del lugar quedaron normalizados en sus rela-
ciones con la Institucion. Fue una amplia labor instructiva que solu-
ciond diversos problemas que se presentaron a raiz de la aplicacion de
los Reglamentos.

9 de Octubre de 1956.
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Informe de la Seccion de Proveeduria

Anos 1954 -55

MERCADERIAS ENTRADAS A BODIZGAS
PROCEDENTES DEL EXTERIOR

La suma total del valor de las importaciones de los anos 1954
y 1955, fue de tres milloneg quinientos ochenta y dos mil noventa y
dos colones, 88/100 (€ 3.582.092,88), correspondientes a drogas, anti-
hidticos, inyectahles, materiales para el Departamento de la Habitacion,
preparaciones, implementos hospitalavios ete.

El ntmero de licitaciones al exterior fue de cuarenta (40), con
la participacion de un mil frescientos sesenta (1.360) firmas.

El monto de las divisas solicitadas y concedidas por el Banco
Central de Costa Riea alcanzdé a: dos millones, setecientos scsenta y
cuatro mil trescientos veintian colones, 45/100 (@€ 2.764.321,45), des-
glosados asi:

US$  085.970.53 tipo 5.67% ¢ 2.755.452.90
Fs.8s. 4.360.00 T1.32 5.755.20
£ 195-15-16—— 715.8595 3.113.35

Total ¢ 2.764.321.45

Las divisas aduiridag en el mercado libre sumaron $52.366.22, que
al tipo de 6647 nos da un total de trescientog cuarenta y siete mil se-
tecientos once colones, 70/100 (€ 347.711.70). '

En las lineas de drogas, productos quimicos, preparaciones far-
macéuticas, equipos e instrumental médico, inyectables, antibiéticos,
ete.,, pueden clasificarse segiin se detalla en el cuadro N* 1, y en el
N* 2 por la procedencia de los articulos:
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MONTO DE LAS IMPORTACIONES HECHAS POR LA SECCION DE PROVEE.

DURIA DE LA CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL A DIFERENTES
PAISES, CLASIFICADOS POR LA NATURALEZA DE LOS ARTICULQCS,
Y PORCENTAJES CORRESPONDIENTES A CADA GRUPO

(MERCADERIA ENTRADA A BODEGAS)

ARTICULOS Monto de la Importa-

cion en colones
Antibiéticos ... .. . e e 810.621.55 22.64
Drogas, productos qmmzcos prep ctc ............ ~ 610.083.70 17.04
Material médico-quirirgico ... ... v v R 448.991.75 12.563
Inyectables en general ... i - 412.862.21 11.53
Planta eléetrica, relojes marcadmes, etc p,

Hospital Central ... ... . e, i e SO0LTERITR 10.07
Equipo e instrumental médico ... ... cu. e wen 274.309.55 7.66
Magquinas, archivadores y ttileg para Oficina 177.078.65 4.94
Leches y preparaciones para alimentacidon in- - '

fantil .. N . 175.917.30 4.91
Material p,f’Dﬂpal'tamento de L:z H"lblt"tClOI‘l

*BEE TOBL pnden e sman seasretm R S i 136.088.85 3.80
Telas y ropa para Hospitales ... . o 57.433.20 1.60
Sillas de ruedas, catres p/cirugia, carros para

trangportar comidas, etc. ete., ... .. 38.499.60 1.07
Elevador completo p/Dlspen.sarm de Heierha 38.300.50 1.06
Material p/laboratorio bacterioldgico ... .. ... 21.518.00 0.60
Libros para Biblioteca médica ... v oo v v 12.023.35 0.34
Dog refrigeradoras p/Banco de ‘%angle 8.075.95 0.23
TOTALES ... v e e e areir e o £3.082.092.88 100.00

MONTO DE LAS IMPORTACIONES HECHAS POR LA SECCION DE PROVEEL.
DURIA DE LA CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL DE DIFERENTES
ARTICULOS, CLASIFICADOS POR EL PAIS DE ORIGEN Y PORCENTAJE
CORRESPONDIENTE A CADA UNO:

(MERCADERIA ENTRADA A BODEGAS)

PROCEDENCIA Monto de la Lmporta-
eién en. colones
Estados Unidos de Norteamérica ... 1.969.691.17 54.99
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Panamai ... v o v i s s e s e
INBINEORTR o on s oo s osios, omsctiasien sidss
ATEHIEERR ooy s miaczs i i soson iads. TRl o
BEIFICH: o wee vic mm sme g din i i
B2 s son s chs wady oo wis Yo oo o
HOBIAA . i core cpess Snrms mssen: evesn sssge. ovman opem
FYANCIA e e s i e s e s stiee s
521
MEKICO e e s coies o eeviss s oo e oo
DUBRIE i s iy dvs s v W il IS Bag
EIMPBAYEE o vans . s sivias an e
BICHAAOY ... .oco e eresse srseen sessr: sootz soess ssses soeem
B F: 1570) ¢ A
EIRPIATUEY, o sos s v v oasie wefvee w6sup e
CIBEOINIIAL c: s wcuiie vommesn s subbes i svomitss s
Cafadl o o s s wim vmanes acs e dke
BRURTAY 1 ai v Rome i Sss waw 46s Wi

@ 3.582.092.88

365.774.90
316.481.95
309.775.51
201.676.40
118.329.95
85.922.90
70.960.60
45.996.20
40.923.60
22.041.6¢
18.793.55
7.220.75
4.318.40
4.165.80
3.547.20
870.80
602.05

10.22
8.84
8.65
5.63
3.16
2.40
1.98
1.28
1.14
0.62
0.52
0.20
0.12
0.11
0.10
0.03
0.01

100.00

Debe tomarse en cuenta gque las cifras consignadag en estos cua-
dros asi como lo indican los mismos, mercaderias ingresadas a nues
tras bodegas y por lo tanto no pueden coincidir exactamente con los
datog contabilitiscos, que incluyen toda mercaderia pagada ain cuando
no se haya recibido, lo mismo que otras recibidas y no pagadas.

Las comprag en plaza alecanzaron la suma de cinco millones tres-
cientos ochenta v ocho mil ciento quince colones; diez eéntimos
(¢ 5.388.115.10), de los cuales correspondieron ¢ 574.948.55 al Departa-
mento de la Habitacion (ano 1954) y ¢ 4.813.166.65 a la Caja, segin

el siguiente detalle:

Medicinas ... ... .. i 3

Materigles de construcclon para el Depto.

de la Habitacién afio 1954 . i

C: Cu B B B4-Bb suw i s s e
Papeleria en general ... .. e o o e
Utileg de eseritorio ¥ B1bl1otecas I
Utensilios para cocina .
Implementos médicos, articulos para la-
boratorios, telas, pafios, cobijas, pintu-

ave  misaim SeeSeE Sedes
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574.948.55
258.042.40
231.194.90
126.476.80
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ras, arroz, aceite, cajas de carton, mai-
quinas para oficina, vehiculos, repuestos
v accesorios, muebles, gasolina, aceites,
articulos para limpieza, colchones, gas
propano, valijas, maletines, romanas,

relojes, capas, ete., ofC. . v s e e

TOTALL o s i ivbcreiois st v i st i

1.617.860.65
¢ 5.388.115.10



Informe de la Seccion de Méaquinas I1.B.M.

La Seccion de Maguinas ha procurado consolidar y mejorar los
sistemag usados para los diferentes trabajos que estin mecanizados y
al mismo tiempo prestar el mejor servicio a las diferentes dependen-
cias de la Caja, mediante el suministro de informacién oportuna de
acuerdo con lag necesidades de las mismas, cumpliendo en esta forma
con uno de los objetivos principales de la Seccién,

Con los nuevos trabajos que ha asimilado la Seccion de-Maqui-
nas se ha ido aumentando el rendimiento del equipo, gracias al mayor
entrenamiento del personal y a las buenas condiciones de las méaqui-
nas contratadas.

Anio a afo, la Seccion de Maquinas afronta un crecimiento en el
volumen de sus trabajos, por nuevas aplicaciones al sistema de tarje-
tas perforadas que se le encomiendan a la Seccion, ademas del aumento
normal en log trabajos ya asimilados, creindose en esta forma nuevos
problemas de organizacion interna y de espacio, que van siendo re-
sueltos en la mejor forma posible,

El equipo y personal con que trabajé la Seccion de Maquinag fne
el siguiente:

2 MAquinas tabuladoras, modelo 420 con carro automatico
de cinta.

Reproductora sumaria, modelo 519.

MAquina intercaladora, modelo 077.

Maquina intérprete, modelo 552,

Maquina clasificadora, modelo 080,

Maquinas perforadoras, modelo 031.

Maquinas verificadoras, modelo 055,

D 00 = e

Tableros de conexiones

18 Tableros para la maquina tabuladora 420.
18 Tableros para la miquina intérprete 552.
5 Tableros para la maquina reproductora 519.
2 Tableros para la maquina intercaladora 07T7.
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Personal de la Seeeion de Mdaquinas

- DO GO po DO

Jefe

Oficial

Tabuladores

Operadores de maquinas menores
Perforadores

Verificadores

Auxiliar

Como dato informativo a continuacion se suministra una nomina
de los trabajos e informes a cargo de la Seccién en el afio de 1955.

1.—Del personal al servicio de la Caja.

a)
b)
¢)
d)
f)
g)
h)
i)
i)

Noémina de sueldos

Chequeg de pago

Registro de pagos y deducciones

Listas alfabéticas de empleados

Listas de deducciones en orden alfabético

Analisis contable de la némina de sueldos

Listas de saldos y abonos del Fondo de Ahorros y Préstamos
Cuentas individuales del Fondo de Ahorros y Préstamos
Estadistica de personal

2.—Control de Botegas

a)
b)
c)
d)
e)

Inventarios permanentes de las existencias en 5 bodegas
Informes de entradas

Informes de salidas por diferentes clasificaciones
Nomina de las existencias

Registro individual por articulo,

8.—Contabilidades de los Seguros de Enfermedad ¢ Invalidez,
Vejez y Muerte.

a)
b)
¢)
d)

e)
f)

Libros auxiliares

Balance de los libros auxiliares

Balances comparativos (presente afio con afo anterior)
Informes de ingresos y gastos por lugares (cuentas

de destino)

Informe de gastos de Hospitales (por servicio)
Informe de ingresos y gastos de la Finca La Caja.
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4.—De los patronos.

a) Indice alfabético patronal

b) Indice numérico patronal

¢) Tarjetero de control de pagos de log patronos

d) Avisos a patronos atrasados en el pago de cuotas
e) Confeccion de las acusaciones de patronos morosos
f) Lista de acusaciones elaboradas

g) Listas de patronos por diferentes clasificaciones
h) Estadisticas de patronoes, trabajadores v salarios.

5—Cuenta individual de los usegurados en el Régimen de Imvalidez,
Vejez y Muerte.

a) Tarjetero maestro de asegurados en Invalidez, Vejez y Muerte

b) Emisién de la tarjeta “Namero de Cuenta” para asegura-
dos en TVM.

¢) Registro individual de lag cotizaciones de cada uno de los
asegurados en 1VDM,

6.—Estadistica de incapacidades por enfermedad y maternidad.

a) Tabulaciones por diferentes ¢lasificaciones de aquellog casos
que han sido incapacitados en un afo.

7.—Estadistica de los terminados en el Hospital Central, y en
el de Turrialba.

8.—Registro individual de los “actives fijos” de la Institucion.

9.—Reconciliacion mecanica de la cuenta bancaria “Salarios”

10.—Indice alfabético de historias clinieas.

11.—Otros trabajos.

En ¢l afio en referencia, la labor mas importante desarrollada por
la Seccion de Maquinas fue la implantacién de un sistema para con-
teccionar la cuenta individual de log asegurados en el Régimen de Inva-
lidez, Vejez y Muerte en una forma totalmente mecanica.

En los seguros de pensiones, en que la pension es en funcién del
salario y del tiempo de cotizacion, la cuenta personal es la base para el
caleculo de las mismas, permitiendo un tramite vapido cuando la solici-
tud se presenta.

Consideramos necesario hacer un resumen del desarrollo que ha
tenido la cuenta individual en la Caja Costarricense de Seguro Sdécial, e
indicar las soluciones gue se le ha dado a un problema que es dificil en
todas las instituciones de Seguridad Social que cubren los riesgos de
Invalidez, Vejez v Muerte.
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El seguro de Invalidez, Vejez v Muerte, se implanté a partir del
ano de 1947, pero desgraciadamente no se tomaron las medidas necesa-
rias para llevar la cuenta individual. Pasado un tiempo de vigencia de
este seguro se hicicron intentos para comenzar ¥ poner al dia dicha
cuenta, pero por lo inadecuado del equipo de mdquinag con que se con-
taba y otras razones esos intentos fracasavon, llegando al afio de 1951
sin haberse resuelto el problema.

Estudiado de nuevo el asunto, se decidié seguir un procedimiente
manual mecanico tomando en consideracién que las planillag no tenian
la claridad necesaria para efectuar una perforacion y ademas el nu-
mero de libreta faltaba o era incorrecto en muchos casos; dato este
necesario para agrupar mecanicamente los salavios y cotizaciones de un
mismo asegurado.

A partir del mes de enero da 1952, e inicio el trabajo con 3 em-
pleadog con el fin de poner al dia los afiog atrasados ¥ los siguientes
mientras se estudiaba un sistema practico tolalmente mecanizado. El
sistema implantado consistio en lo siguiente:

1.—Se disefié una tarjeta IBM con espacio para log datos genera-
les del asegurado y casillas —una para cada mes— para anotar las cuo-
tas y salarios reportados en las planillas.

2-—Con la primera planilla de un patrono abrir una tarjeta por
cada asegurado ¢n Invalidez, Vejez y Muerte, anotando manualmente:
nombre y apellidos, fecha, niimero de patrono, niimero de asegurado, sa-
lario y cuota.

3.—Para los meses siguienteg anotar los salarios y cuotas de
aquellos (ue ya tuvieran tarjeta o abrirla si era primera vez que apa-
recia reportado con un patrono.

4.—Liquidar cada una de las tarjetas, o sea sumar las cuotas y
salarios y anotar los totales en lag casillas correspondiente a la izquier-
da de la tarjeta.

b.—Sobre la misma tarjeta utilizada para los procesos anteriores,
hacer la perforacion de los datos generales de cada asegurado, total de
salarios y cuotas, para obtener una sumaria anual por asegurado-patrono.

6.—Por clusificacién alfabética de las tarjetas anteriores obte-
ner en forma detallada la cuenta individual de todos los asegurados en
Invalidez, Vejez y Muerte.

El sistema anterior esta siendo utilizado para hace el periodo
de 1947-1954 (8 afios), aunque lento por el sistema de posteos manua-
les ha sido efectivo al reducir en forma notoria el volumen de tarjetas,
con respecto al procedimiento inicial que consistia en perforar una
tarjeta por cada una de las cotizaciones.
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Puesto en practica el plan anterior y con la tranquilidad de que
se iba avanzando a paso lento pero seguro, se siguieron estudiando otras
posibilidades para usar un sistema mecanico totalmente.

X1 ntmero de libreta que usaba la Caja para identificar a todos
sus asegurados presentaba una scrie de deficiencias, que dificultaban su
aplicacién en la cuenta individual; tomando en consideraciéon lo ante-
rior se iniciaron conversaciones con personeros de la Oficina de Con-
tabilidad Mecanizada del Gobierno, para que la Caja adoptara la nu-
meraciéin por ellos usada para un fin similar y siempre que se nos
permitiera incluir dentro de esa numeracidn a los asegurados en Inva-
lidez, Vejez v Muerte de patronos particulares, El nimero usado por el
Gobierno es adjudicado de acuerdo con los nombres y apellidos de los
cmpleados, dejando un margen de nimeros entre,dos nombres para nue-
vas inclusiones; tiene este nimero la gran ventaja, que permite mediante
clasificacion numérica obtener el orden alfabético; claro esti, que se
corre el riesgo de que se agoten los nuimeros dejados entre dos nombres
v entonces hay necesidad de aumentar méas digitos en el nimero de los
entrantes para no perder ¢l orden alfabético.

Analizando lag ventajas v desventajas que ofrecia para la Caja
el nuevo nimero, se decidio finalmente adoptarlo tomando en conside-
racion que la mayoria de los asegurados cubiertos por los riesgos de
Invalidez, Vejez v Muerte pertenccian al Estado y que la Oficina de
Contabilidad Mecanizada nos garantizaba su correcta consignaciéon en
las planillas.

Tomada la decision en cuanto al nimero que se usaria, el paso
siguiente fue levantar listas de los asegurados e¢n Invalidez, Vejez y
Muerte de patronos particulares y adjudicarles un nimero segun el
indice de empleados del Gobierno, visitar a los patronos para comu-
nicarles log nuevos ntimeros asignados a los trabajadores a su servi-
cio, que deberian consignar en adelante en lag planillas; se aprove-
ché también la visita para repartir entre los empleados la férmula
“Solicitud de Numero de Cuenta” con el fin de que suministraran a la
Caja un serie de informaciones necesarias para la buena marcha del
Scguro de Invalidez, Vejez y Muerte.

El plan que se decidié usar para la confeccién de la cuenta in-
dividual a partir del afio de 1955, fue el siguiente:

A).—Para patronos y pariiculares.

1.— Perforacion de una ficha llamada de “cotizacién individual”
por cada asegurado en IVM., que contiene: niimero de cuenta,
niimero del patrono, fecha, nombre y apellidos, salario

y cuota.
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2.—Tabulacion de las tarjetas anteriores por nmero de patro-
no para cuadrar con el recibo de pago de cuotas.
3.—Archivo de las tarjetas de cotizacion individual.

L ).—Para Gobierno.

1..—Con base en las planillas del mes de encro de 1955 se hizo
una perforacion con el fin de obtener un tarjetero maestro,
para utilizar por el procedimiento de cambios para los me-
ses siguientes,

2.—La Oficina de Contabilidad Mecanizada sc comprometio a
suministrarnos en tarjetas perforadas todos los cambios que
se produjeran quincenal o mensualmente, con lo que pudi-
mos usar el procedimiento de reproducir ¢l tarjetero v efec-
tuar los cambios en Torma mecanica.

3.—A continuacion el fichero se tabula con ¢l fin de cuadrar con
los totales de control de cada planilia.

El procedimicnto de cambios se usé para ¢l primer semestee del
ano 55, pero a partir del mes de julio se consignié con la Oficina de
Contahilidad Mecanizada el suministro de una reproduceion de sus fi-
cheros, con lo que se consiguiéo mayor rapidez en ¢l cuadro con los te-
tales de control. Es bueno destacar que con la colaboracion de la Ofi-
cina Mecanizada, nos hemos economizado la perforacidn de unas 18.000
Tichas mensuales.

El fichero anual de “tarjetas de cotizacion individaal” (300.000
aproximadamente) es clasificado pov fecha y por nimero de cuenta
para sacar listas por asegurado v al mismo tiempo obtener una ficha
resumen por asegurado-afio.

En esta forma creemos que sc le va dando solucion al proble-
ma de la cuenta individual y aunque guedan todavia muchos aspee-
tos que hay que mejorar, la Seccion de Maguinas ha asimilado bien
el trabajo v se puede considerar como su mayor realizacion en estos
altimos afios.
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Informe de la Seccion de Subsidios

[.a Seccian de Subsidios, a cuvo cargo se encuentra el acordar los
pagos de los diferentes asegurados en los Régimeneg de Enfermedad y
Maternidad ¢ Invalidez, Vejez y Muerte, resume la labor realizada en
este sentido durante los afios de 1954 y 1955, en cuadros, los cuales lle-
van al pie su necesaria explicacion, a fin dq hacerlog mas comprensibles.

CUADRO N* 1

Seguro de Enfermedad y Maternidad

Monto de lag prestaciones otorgadas a  nuestros asegurados en toda

la Republica en los afios de 1954 y 1955

Total de

PRESTACIONES OTORGADAS Sne aiiss Afio 1954
TOTALES ... . 2,784,050.75| 1,295,244.85| 1,488,805.90
Seguro de Enfermedad ! 1,783,328.90 826,878.80 956,450.10
Seguro de Maternidad 524,303.10( 247,619.15 276,683.95
Accesorios médicos 117,596,90 58,749.00 58,847.90
Libre Eleecion Médica 108,557.60 48,799.30 59,758.30
Traslados ¥ Hospedajes 193,235.90 84,929.55 108,306.35
Cuotas de Sepelio 39,631.35 19,643.00 19,988.35
Dtras prestaciones en dinero 17,397.00 8,626.05 8,770.95

Muestra este cuadro el monto total pagado en toda la Repiblica

por concepto de Prestaciones Econdmicas en los Seguros de Enferme-
dad v Maternidad, desglosadas en las correspondientes partidas y por
afios. Fueron tomados los datos del Departamento de Contabilidad,
dandose a continuacion una explicacion de los diferentes renglones en
que se subdivide:
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SUEBSIDIOS DE ENFERMEDAD :

Al ser incapacitado por nuestros servicios médicos un asegurado,
se le da una ayuda, denominada subsidio que sustituye a su salario o
sueldo por el tiempo que dure su incapacidad y hasta por un maximo
de veinticinco semanas. Dicho subsidio es igual al 50¢¢ del salarvio de-
vengado por cl asegurado en el mes anterior a la enfermodad, cuando
trabaja en forma continua, o al 50% del promedio de los sueldos de
vengados por €l en los tres meses anteriores, cuando no trabaja en
forma continua. El primer renglon del cuadro indica que en los afios
en estudio se pagaron ¢ 1,783,328 90 por este concepto.

SUBSIDIOS DE MATERNIDAD :

Dos meses, uno antes del parto y otro después del mismo, es el
tiempo que las aseguradas deben permanecer sin trabajar. Durante
este tiempo, la Caja les paga el 50%¢ del salario promedio devengado
por ellas en los tltimos tres meses.

ACCESORIOS MEDICOS:

Este renglon se origina por el pago que ha hecho la Institucion
por: anteojos, ojos artificiales, fajas elasticas, tobilleras, rodilleras, so-
portes para pies planos, ete., todos ellos recomendados por nuestros
médicos a los asegurados que los necesiten.

LIBRE ELECCION MEDICA:

En clertas ocasiones algunos asegurados no quicren o no pueden
hacer uso de nuestros servicios meédicos, sea para una intervencion qui-
riirgica, sea para un parto. En estos casos, ¥y siempre que llenen ciertos
rvequisitos, se otorga libre Eleccion Médica, que faculta al asegurado a
hacer uso de médicos o servicios ajenos a la Institucion, pagando ésta
una suma limitada y no el costo total.

TRASLADOS Y HOSPEDAJES:

Cuando de lag diferentes Sucursales envian pacientes a San José,
v se llenan ciertos requisitos reglamentarios, suele darseles a esos pa-
cientes una ayuda por concepto de traslados y hospedajes.

CUOTA DE SEPELIO:

Los familiares o amistades de un asegurado fallecido, cuando
éste ha cotizado para el Seguro de Enfermedad y Maternidad, tres me-
ses en los seis anteriores a la enfermedad o la muerte, tienen derecho
a una suma denominada “Cuota de Sepelio” para que puedan realizar
el entierro del asegurado fallecido. En el caso de que el fallecido no
tenga familiares o amistades, la Institucion procede a su entierro in-
virtiendo en el mismo una suma igual a la cuota de sepelio (¢ 137.50).
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OTRAS PRESTACIONES EN DINERO:

Corresponde a ciertas partidas de poco movimiento, como el
pago de medicinas de emepgencia, ajuar para las empleadas de la
Institucion, ete.

CUADRO N 2
Seguro de Enfermedad y Maternidad

Movimiento do easos en la Seceion de Subsidios
de San José e¢n los afios 1954 y 1955

CONCEPTO TOTAL Mra;i% ::INE’;)EA’:;
Casos activog al 1" de enery 1951 2,858 2,751 87
Casos nuevos del periodo 28,919 27,329 1,590
SUB-TOTAL 31,757 30,080 1,677
Casos terminados del periodo 27,351 25,740 1,611
Casvg activos al 31 de die. 1955 4,106 4,340 66

Relleja este cuadro el movimiento habido en la Sececién de Sub-
sidiog de San José ¥ no en toda la Repuablica.

Definiendo términos, entiéndese por “caso™ la incapacidad que
una o varias enfermedades simultaneas producen a un asegurado. Des-
préndese de ello. quie un solo asegurado puede dar lugar a varios casos.

Por “CASOS ACTIVOS AL 1+ DE ENERO” se entiende las in-
capacidades dadas cn el afio 1953 vy que estaban en curso de pago o
todavia no habian sido pagadas en csa fecha.

“CASOS NUEVOS DEI. PERIODO” son las incapacidades otor-
gadas dentro de los dos anos.

“CASOS TERMINADOS EN EL PERIODO" son los terminados
dentro de los anos a que se refiere la memoria.

“CASO ACTIVOS AL 1 DE DICIEMBRE DE 1955” comprende
dos grupos: 1' aquellos casos cuyas incapacidades fueron dadas en los
meses de julio a diciembre de 1955, que no han sido pagadas y que por
no haber prescrito aiin pueden ser cobradas, y 2¢ las incapacidades dadas
en noviembre y diciembre de 1955 y que fueron pagadas. Estos son los
¢asos gue pasan al afo siguiente.
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CUADRO N= 3
Seguro de Enfermedad y Maternidad

Distribucion de los casos nuevog de San José por meses
v riesgos durante los anos 1954 y 19565

NUMERO DE CASOS ANOS DE 1954
MESES — l
Enfermedad | Maternidad| Acces. Meéd. | C. Sepelio L.E M
|
Enero 85 54 a5 3 10
Fehrero 028 42 145 2 9
Marzo 1.045 54 132 | 1 8
Abril 906 50 G2 | 10 12
Mayo i 1.054 64 126 1 13
Junio % 953 54 132 1 11
Julio [ 1.080 45 158 = 6 7
Agasto 927 72 113 3 [
Setiembre aTh 124 107 £3 10
Octubre 1.036 78 105 i 9
Noviembre 950 73 136 T 15
Diciembre 693 20 120 2 17
TOTALES. .. 11,642 790 1462 47 127
NUMERO DE CASOS AROS DE 1955
MESES
Enfermedad * Maternidad | Acces. Méd. | C. Sepelio L.E M

Enero 843 47 117 . 9
Febrero 872 48 127 ] 11
Marzo 1.097 R1 156 4 11
Abril T84 56 100 2 11
Mayo 1.148 b 145 3 18
Junio 1.160 57 134 2 15
Julia 1.295 67 134 3 10
Agosto 1.IGT T4 122 ) 12
Setiembre 1.087 7 124 4 9
Octubre 1.002 71 125 4 156
Noviembre 1.128 83 107 7 8
Diciembre 762 66 103 2 13
TOTALES... 12,465 800 1494 50 142

Este cuadro presenta en detalle los casos nuevos del afio que
aparecen en el cuadro anterior, separados por riesgos y meses, lo que
permite conocer el ritmo de atencién de los asegurados.
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CUADRO N° 4

Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte

Sumas pagadas por concepto de pensiones
en los anos 1954 y 1955

Total de

PRESTACIONES OTORGADAS = Aifio 1954 Ao 1955
ODg ANos
TOTALES (2366,086.55 [($174,423.20 |(191,663.35
Rentas de Invalidez 56,241.25| 22,867.05 33,374.20
Rentag de Vejez 180,589.20| 92,077.30| 88,511.90
Viudedad 61,010.85| 28,002.05| 33,008.80
Orfandad 57,659.15| 26,675.90| 30,883.25
Rentas de Muerte
Padres 1,093.60 535.60 558.00
\ Bewupws | 188.80 141.60 47.20
|
Conmutacién rentas de vindez | 1,603.70 1.GO3 O]  wercmerven
|
Sumas globales de indemnizacién ‘ 7,800.00| 2,520,001  5,280.00

Este cuadro y hasta el nimero doce, se refieren al Seguro de
Invalidez, Vejez y Muerte, y muestran el movimiento en toda la Reptiblica.
Cada uno de los primeros renglones, corresponde con un cuadro
de los que siguen, razén por la cual explicamos aqui los renglones que

no tienen cuadrog explicativos.

CONMUTACIONES:

Cuando las pensiones acordadas a favor de los deudos de un

asegurado fallecido, son menores de ¢ 30.00 por mes, a juicio de la Ge-
rencia y previa solicitud de éstos, se les puede dar una suma en lugar
de su pension mensual. Esta suma se denomina “Conmutaciones”. (Véase
el inciso 4" del articulo 28 del Reglamento de Invalidez, Vejez y Muerte).
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SUMAS GLOBALES DE INDEMNIZACION:

Si el asegurado falleciere con mas de seis meses de imposiciones
pero. con menos de treinta v seis, sus deudos (esposa, hijos, madre, ete.)
no tendran derecho a renta, pero si a una suma alzada de una sola vez
llamada “Indemnizacion”, Esta es igunal zl 1509 de la renta anuval de
Invalidez que le habria correspondido al asegurado si hubicre completado
los meses que le faltaban del indicado plazo de espera. La suma pagada
en el periodo es de € 7,800.00.

CUADRO N* 5

Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte

Movimiento de pensionados en los afios 1954 y 1955

NUMERO DE PENSIONADOS

Rentas iy §% aneie Casos nue- Sub C‘“."‘ ‘;er- Casos ac-

2o 1552 vos en los Total minados tivos al 31

* dos anos tR en los dic. 1955

dos anos
TOTALES 203 122 325 A 284
Vejez 8 13 21 2 19
Invalidez 46 14 &0 9 a1
Viudedad 43 26 69 3 66
Orfandad 103 66 169 23 146
Padres 2 = 2 =t 2
Hermanos 1 — 1 1 - -
Indemni-

zaciones — 3 3 3 -

Este cuadro y ¢l N 6 siguiente, son claros

requieren ulterior explicacion.
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CUADRO N° 6

Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte

Numero de rentas en curse de pago, distribuidas
por riesgos v sexos al 31 de diciembre de 1955

- - TOTi B [ —TASCULINO FEMENINO
DE ey o nto “ on
- A ) [ [P R oo
TOTAL 284 15.587.05 | 125 9.663.74| 159 5.923.31
Vejez 53 7.058.70 i 50 6.984.15 1 74.55
Invalidez 19 2.517.10 8 1.282.20 11 1.234.90
Viudedad 66 2.986.75 66 2.986.75
Orfandad 146 2.978.00 &7 1.397.39 79 1.580.61
Padres 2 46.50 46.50
Hermanos — — e -3 — =
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CUADRO N° 7

Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte
Casos activos al 31 de diciembre de 1955

RENTAS DE VEJEZ

EDAD EN TOTAL MASCULINO FEMENINO
:jﬁg]sc A5E N® ‘ Monto_ N® Mento N* Monto
Casos t Mensual Casos Mensual Casos Mensual
rorar..| s1 |7oss7o| s0 | eesais| 1 | 9455
68 2 347.75 | 2 347.75
70 8 80460 | 8 804.60 |
7 7 1.044.50 | 7 1.044.50
72 9 80160 9 801.60
73 6 (149335, 6 | 149335
71 10 | 137870| 10 1.378.70
75 4 61250 | 3 537.95 | 1 74.55
76 4 43985 | 4 439.85
7 1 13585 | 1 135.85

Un asegurado tiene derecho a ser pensionado por Vejez, cuan-
do tuviere acreditadas por lo menos 180 cuotas mensuales ¢n el Régi-
men obligatorio y hubiere cumplido 65 afios de edad. Lo pagado por este
concepto en los dos afios es de ¢ 180,589.20.
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CUADRO N° 8

Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte

Casos activos al 31 de diciembre de 1955.
RENTAS DE INVALIDEZ
SR e TOTAL , MASCULINO FEMENINO
;ﬂ[?ls c ASLS N? de Monto ‘ N* Monto N* de Monto
i | easos | Men sual |' casos Mensual casos Mensual
TOTAL.. 19 (C2.517.10 i 8 1.282.20 11 1.234.90
32 1 ‘ 127.80 127.80
38 1 63.80 1 68.80
42 1 112.95 1 112.95
43 1 141.25 1 141.25
45 1 99.65 1 99.65
48 1 72.40 1 7240
19 1 180.10 1 180.10
H4 2 314.55 1 183.76 1 130.80
55 1 | 163.20 1 163.20
S 2 312.50 1 180.25 ) 132.25
59 1 70.45 1 70.45
60 1 135.10 1 135.10
61 ] 1 83.95 | 1 83.95
63 1 81.55 1 84.55
65 1 180.50 1 180.50
70 1 197.35 1 197.35
74 1 172.00 1 172.00

El asegurado que invalidare tendri derecho a la renta de Inva-
lidez, cuande hubiere cumplido el plazo de espera, o sea si tuviere acre-
ditadas por lo menos treinta y seis cuotas mensuales en el régimen’ obli-
gatorio. Los articulos 5 al 9 del Reglamento respectivo, se refieren al
modo de otorgar estas rentas, y el renglén del cuadro, muestra lo pa-
gado por este concepto.
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CUADRO N+ 9
Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte
Casos activos al 31 de diciembre de 1955
RENTAS DE VIUDEDAD

EDAD EN ANOS N° DE MONTO
AL 31 DIC. 1955 CASOS MENSUAL
TOTAL 66 2.986.75
A 1 56.95
28 1 47.20
29 1 55.25
30 2 9220
ol 1 49.05
33 1 52.50
3 9 61.85
35 1 82,15
46 1 49.15
a7 3 L0215
3% 1 3.9
20 1 49.20
42 3 132.00
A3 1 59.85
A4 q 55,60
45 a 11-1.30
16 4 172.50
49 2 10:5.25
50 2 68.10
51 6 S38.95
59 : 116.80
59 2 i 3 15)
5 1 2 61 .('i 5
55 5 265.70
56 a2 117.80
59 1 7:%.3:::
60 3 S e
(R 1 BYRE]
61 1 T7.05
65 ) 109.10
69 1 g0
Tn\ 1 e .o
74 1 49.7h
75 1 19.15

A la wmuerie de un asegurado que ha cotizado con tres o mis afios para «l
Réwimen de Invalidez. Vejez y Muerte, su viuda o en su defecto su compafiera, tie-
nen derecho s una renta, Esta es igual al 30% de la renta de Invalidez o Vejen
de que gozaba el asegurado fallecido, o de la que le 'habrm cn_rl‘esl‘m-nd.ldo en cl
supuesto de que a la fecha de su fallecimiento se Lhubiere acogido a4 cualesguivra

de ellas.
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CUADRO N*® 10

Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte
Casos activos al 31 de diciembre de 1955

RENTAS DE ORFANDAD

TOTAL MASCULINO FEMENINO
Edad en

anog al 31 _m = Manta I " Monto e Monto

dic. de 1955 e mensual s mensual ke mensual
e en colones — en colones Tadla en colones
TOTALES 146 @2.978.00 67 #1.397.39 79 ¢1.580.61
1 2 53.65 1 2845 1 25.20
2 2 89.45 1 28.45 1 11.20
3 7 176.28 4 107.40 3 68.88
4 D 86.05 2 26.82 3 59.23
5 9 184.02 4 79.69 5 | 104.33
6 5 37.13 3 60.95 2 26.18
7 10 135.51 4 55.30 6 80.21
3 14 231.19 8 112,95 6 118.24
9 5 117,65 1 24.67 4 93.08
10 14 324,49 11 221.29 3 193.20
11 19 383.65 6 151.63 183 232.02
12 10 227.56 4 95.60 6 131.96
13 8 193.10 3 66.85 5 126.25
14 14 265.72 6 127.14 8 138.58
15 14 338.00 8 195.25 6 142,75
16 8 134.55 | 15.05 7 119.50

Cuando un asegurado muere después de haber cotizado c¢on mas
de tres afos para ei Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, ademds de
su viuda, tienen derechio a renta sug hijos menores de dieciséis afios.
La renta de cada uno de ellos eg igual al 15% de la renta de Invalidez
o Vejez de que gozaba el asegurado fallecido, o de la que le habria
correspondido en el supuesto de que a la fecha de su fallecimiento se
hubiere acogido a cualesquiera de ellas.
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CUADRO N¢ 11
SEGURC DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE
Casog activos al 31 de diciembre de 1955.

RENTAS A MADRES

Edad
= N* de Mcnto
en anos al Casos Mensual
31 dic. 1955
TOTAL... 2 @ 46.50
64 1 24,10
66 1 22.40

A Tfalta de viuda y huérfanos con derecho a renta, y siempre
gue el asegurado hubiere cotizado con mag de tres anos, tendrin dere
¢ho a renta: la madre del fallecido que hubiere vivido a su carge o a
falta de ésta, el padre incapacitado para el trabajo o mayor de 65 afos
que asimismo hubiere vivido a cargo del fallecido.

La renta serd en este caso igual al 15% de la renta de Invali-
dez o Vejez de que gozaba el asegurado failecido, o de la que le habria
correspondido en el supuesto de que a la fecha de su fallecimiento se
hubiere acogido a cualesquiera de ellas.
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CUADRO N® 12

SEGURO DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE

Casos activos al 31 de diciembre de 1954

RENTAS A HERMANOS

EDAD BN N* de Monto mensual
ARNOS AL
31 DIC. 1954 Casos en colones
16 1 11.80

Si no hubiere hijos, ni viuda, ni padres con derecho a renta,
y siempre que se hubiere cumplido el plazo de espera (tres afios), ten-
dran derecho a renta los hermanos menores de dieciséis afios que hayan
vivido a cargo del fallecido. La renta en este caso es igual al 10% de

la que correspondiera al asegurado.
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Informe del Departamento de Prestaciones Médicas

Por este medio nos permitimos presentar el informe correspon-

diente a las labores desarrolladas en el Departamento de Prestaciones
Médicas durante ol ano 1955,

Al igual que en el informe del afio anterior, el trabajo efectuado
1y dividiremos en: 1. Direccion General. 11. Hospital Central. III. Far-
macia Central, que este afio ineluimos como un capitulo aparte por no
ser ésta una dependencia sdélo del Hogpital Central, sino de todo el
Departamento. IV. Hospital de Turrialba ¥ V. Dispensarios.

I. DIRECCION DE PRESTACIONIES MEDICAS.

Durante el afio 1955 tratamos de reafirmar la posicién de la Di-
reccion de Prestaciones Médicas eomo oficina encargada de dirigir, orien-
tar y coodinar las diferentes labores de todo el Sistema Médico Asistencial
de la Institucion, Con ese fin, terminamos de redactar el nuevo Regla-
mento de Prestaciones Meédicas, el cual fue sometido a conocimiento de
esa Gerencia, para su presentacién a la Junta Direetiva. No obstante
que dicho Reglamento, por razones de fuerza mayor no ha podido ser
aprobado mas que en algunos de sus capitulos, hemos procurado hasta
donde nos ha sido posible, inspirar en él nuestro trabajo, en el entendido
de que aquél sufriria las modificaciones correspondientes que la Junta
Directiva le impusiera al estudiarld y aprobarlo. A esto nos hemos visto
obligados por cuanfo no existia ctro reglamento vigente. En cierta for-
ma podria decirse quo ha sido bensficioso el atraso oeurrido, ya que con
mayor experiencia nosotros mismos hemos introducido modificaciones en
la reglamentacion que inicialmente redactamos, la que c¢reemos da una

idea mas exacta de la forma como deben organizarse nuestros servicios
meédicos.
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Hemos procurado que las diferentes oficinas gue integran la Di-
reccién, organicen en mejor foma su trabajo. La Oficina o Secretaria
Administrativa, dentro de la falta de personal que tiens, ha tratado de
desarrollay su labor de manera mas eficiente, organizando sistemas de
control de las diferentes actividades de los distintos centros asistencia-
les, de modo que pueda apreciarse méas simplemente la forma como se
desarrolla cl trabajo diario. Con la colaboracién de la Seccion de Esta-
distica, se ha continuado organizando la Oficina de Inspeccion Médica,
gue tiene por fin llevar un expediente completo sobre la labor que rea-
liza cada médico en la institucion.

Tenemos fundadas esperanzas de que las observaciones que se
puedan derivar de este sistema de control de los centros asistenciales
v de los profesionales médicos, nos permitiran orientar mejor nuestro
trabajo y corregir los defectos que tenemos en la actualidad.

Kl Comité Permanenle de Farmacia y Normas Terapépticas con-
tinué con su labor de asesorarnos en cuanto a los productos nuevos que
deben admitirse, asi como también en la redaccion del nuevo Formula-
rio de nuestros Servicios, que tendra que ser modificado permanente-
mente, conforme lo demanden los avances de la terapéutica. A los fun-
cionarios que integran el Comité, les hemos encomendado que tan pron-
to ferminen con esta labor, inicien la elaboracion de las normas tera-
péuticas de las principales enfermedades, que serdn de gran utilidad pa-
ra orientacion de los médicos que trabajan en la institucion y para
organizar en mejor forma las compras de los diferentes aticulos far-
macéuticos, con lo que esperamos se pueda redueir su costo, que ha ve-
nido progresivamente ascendiendo y que ha sido motivo de preocupa-
cion para la Junta Directiva, la Gerencia vy nosotros.

En cuanto a los Asesores Técnicos tenemos que decir que con su
colaboracion se ha logrado uniformidad en el trabajo de los centros asis-
tenciales. Debe mencionarse especialmente la labor realizada por la ase-
sora de enfermeria, senora Elisa M2 Barquero de Alpizar, quien ha
logrado impatir los conocimientos de su especialidad en el Hospital de
Turrialba y en los diferentes dispensarios, transformando totalmente el
trabajo que se habia venido realizando.

La Sececién de Servicio Social ha continuado dando mayores nor-
mas de eficiencia a su trabajo, como se desprende del informe del Jefe
de la misma, Lic. Carlos M* Campos, informe que a continuacion trans-
cribimos:
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“1"—El trabajo de la Seccién tuvo durante e! afio algunos cam-
bios en cuanto & su rutina. Habiéndose aumentado grandemente el na-
mero de easos pendientes de gestion en el rubro denominado “materno-
infantil”, fue necesario cambiar de sistema y encargarse linicamente de
aquellos casos gue presentaran algin problema de indole econdmico-social,
Este cambio se introdujo en el mes de octubre, y desde entonces se en-
trevista a todas las aseguradas que llegan por primera vez a la consulta
Prenatales. 81 de la entrevista se infiere la necesidad de visitar el ho-
gar, se¢ toma el caso para el tratamiento de la Seccién. El total de
madres bajo nuestro conocimiento fue de 574. En este ntimero se in-
cluyen tnicamente aquellas que asisten a la Consulta de Prenatales y
que viven dentro del Area metropolitana. Del total anterior 403 eran
casadas: 129 solteras; v en 42 casos no se tuvo informacién a este
respecto por haber dado direccioneg inexactas o por no haberse podido
obtener esa informacion por diversas circunstancias. A fin de concen-
trar esa informacién por diversas circunstancias, A fin de concentrar
las tareas de las Trabajadoras Sociales en actividades propias del Ser-
vicie Bocial, se eliminaron de sus funciones algunas labores de indole
mas administrativa que social.

2 Para el Congrese del Nifio, la Seccién colaboré en el disefio
y elaboracion de dos cstudios, Uno acerca de los nihos internados en
el Servicio de Pediatria, el otro, titulado: “Estudio de Caricter Explo-
ratorio acerca del Problema de ias Madres Solteras”. Al margen del
tema de las madres solteras, queremos hacer resaltar, que los porcen-
tajes que arrejan nuestrog estudios con las aseguradas que asisten al
Servicio de Prenatales, son mucho mds altos que aquellog que aparecen
para la provincia de San José o aun para el pais (1954) en la infor-
macion de la Diveccidn General de Estadistica. Las consecuencias que
esta situacion trae, especialmente para los nifios, amerita un estudio
mis cuidadoso del estado econdmico-social del pais, puesto que a la
larga muchos de estos problemas dan origen a otres de cardcter mas
serio para el normal desarrollo de la vida social costarricense.

3'—A solicitud de los médicos del Departamento de Gastroen-
terologia y Patologia del Hospital Central, la Seecién realizé un estu-
dio social de 100 casos de pacientes gastrectomizados entre octubre de
1950 ¥ mayo de 1955,

También se realizé una investigacidn en el Hospital San Juan
de Dios para aportar nuevos elementos de juicio en el estudio que se
estaba haciendo para considerar la extensién a nuevas zonas, del Se-
guro IPamiliar, A este efecto se estudiaron los casos dg mujeres y nifos
hogpitalizados en que el jefe de familia era jornalers y vive en una zozna
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cubierta por el Seguro Social. El total de la poblacién hospitalariz en-
trevistada, fue de 267 pacientes, que comprendian 112 muajeres y 155
ninos.

4>—Durante el tiempo de emergencia nacional en que estuvo el
pais por la invasién ocurrida en enero, la Seccion presté su colabora-
cion en actividades propias de su profesion, a la Oficina de Defensa
Civil.

5'—3e inicid un intercambio de expericencias e informacion con
Ja Oficina de Servicio Social del recientemente fundado Institute Ni-
caragiiense de Seguridad Social.

6 —El Jefe de la Seccion dicté a su personal un cursillo sobre
Expedientes Sociales, a fin de colaborar ¢n el perfeccionamiento y am-
pliacién de sus conocimientos en esa materia.

T—~Conforme a la norma establecida en anos anteriores, se or-
ganizaron las fiestas del Nifio y de Navidad para los hospitalizados en
la Seccion de Pediatria del Hospital Central.

La fiesta del Nifio este afio se celebré durante toda una semana,
turnandose cada dia las Trabajadoras Sociales, a fin de tener progra-
mas recreativos variados durante toda la semana.

8-—El resumen numérico de las principales actividades de la
Seccion, aparece en el cuadro siguiente:

CASOS NUEVOS

Total Venereol. Oncolog. Broncop. Neurolog. Maternidad Otros
1683 293 240 109 49 574 418
VISITAS
H187 310 313 256 186 2199 952

GESTIONES

Total Administrativas Patrono Otras instituciones Otras

1362 348 118 192 204
ENTREVISTAS

Total Venerologia Maternidad Otros Prof. Otros
675 24 378 90 183
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TELEGRAMAS
512

Si comparamos los numeros que aparecen en el cuadro anterior,
con los similares de afios anteriores, tenemos lo siguiente:

a). El numero total de Casosg Nuevos de 1953 4 1955, se ha man-
tenido dentro de un nivel que no muestra grandes oscilaciones:

1954 952 casos nuevos
1953 1652 casos nuevos
1955 1683 casos nuevos

Durante el afio 1955 el volumen de trabajo total ereci6, porque
hasta casi fin de ano mantuvimos la politica de mantener abiertos de
oficio, todos los casos de materno infantil, hasta tanto el nifio no tuviera
dos afios de edad. Al cambiar de politica, y dejarnos unicamente los
casos-problema, el volumen total de casos pendientes ha disminuido un
poco.

b) La naturaleza de los casos nuevos a tratar, ha tenido varia-
ciones numéricas de importancia en los tres afios de trabajo de la Seccion.

Afo  Venereol. Broncop.  Neurolog.  Mat.-Inf.  Oncolog.  Otros
1953 766 248 132 — 342 164
1954 34 154 99 — 189 776
19556 293 109 49 574 240 418

En este cuadro se nota lo siguiente:

I). El nimero de casos de venereologia ha disminuido notoria-
mente en el dltimo afo. En nuestra opiniéon esto se debe a la supre-
sion, por razones de espacio en el Hospital, de la tarea que realizédba-
mos de cnirevistar a todos los casos nuevos que llegaban a ese Servicio.

I1). E]l nimero de casos cde nurologia ha disminuido sensible-
mente. No tenemos elementos de juicio para explicar el por qué de
esta disminucién, pues los médicos son los mismos, las consultas apa-
recen siempre llenas y nuestro trabajo no ha variado en cuanto a 'la
elaboracion de las Historias Sociales, y a prestar la colaboracién nece-
saria para mejorar la situacion del paciente.
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IT). El rubro “Otros” tiene variantes considerables, Esto se
explica porque en 1954 se inicié el servicio con las madres asistentes
a la consulta de Prenatales, y esos casos se incluyeron en el rubro “Otros".
No fue sino hasta en 1955 que se hizo la separacién agregindose el ru-
bro: “Materno-Infantil”.

¢). El nimero de visitas realizadas ha venido en aumento desde
1953, contando siempre con el mismo personal.

1953: 2953 visitas
1954: 4053 visitas
1955: 5187 wvigitas

Esto significa que en el curso de tres afios, se ha elevado el ren-
dimiento en materia de visitas, en casi un 100%. En esto influye deci-
sivamente la moral del personal, que se da por satisfecho con su tarea
y trata de mejorar su rendimiento, ayudado por la mayer facilidad que
se le ha brindado para el traslado, puesto que en 1953 la Seccién con-
taba con| el servicio de un jeep, una vez a la semana. En junio de 1954
con el mismo servicio tres veces por semana y desde noviembre de 1955
con un vehiculo todos los dias al servicio de la Seceién. Puesto que el
numero total de casos nuevos no ha fenido una variacion muy grande
en estos afios, se puede inferir que un mayor nimero de visitas sig-
nifica un trabajo més intenso con los asegurados y sus familiares, meta
que hemos venido persiguiendo desde que la Seccién inicid sus labores
en 1953.

d). El nimero de gestiones, especialmente las de tipo administra-
tivo ha disminudo en el tltimo afio. Esto se explica por la politica que
hemos seguido de ir eliminando todo aquel trabajo que no es propia-
mente de caricter profesional, v que puede o debe ser realizado por otro
personal encargado de esas determinadas gestiones.

GESTIONES

Ano Total Administra. Patronales Otras inst. Otras
1953 1953 1088 270 450 145
1954 2287 1461 247 305 274
195656 1362 848 118 192 204

Estudio del Problema Hospitalario y de otros centros asistenciales.

Durante el afio 1955 tuvimos como preocupacion maxima la de me-
jorar las pésimas condiciones en que se encuentran nuestras instala-
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ciones médicas, que tanto dificultan la realizacién de una buena labor
v que han llegado a ser francamente insuficientes para hacerle frente
al desarrollo progresivo del trabajo. La Direccion colaboro estrechamente
con la Junta Directiva y la Gerencia en numerosas reuniones y comisio-
nes tendientes a conseguir las facilidades necesarias para la construc-
cion del Hospital Central y el Hospital de Turrialba. Se puede decir
que dichas gestiones tuvieron éxito y se han sentado las bases, desafor-
tunadamente en forma muy lenta, para que en un periodoe préximo el
Seguro Social pueda contar con nuevas unidades hospitalarias, sin per-
der de vista que nuestra organizacién médica no puede desvincularse
de las demds instituciones asistenciales del pais, ya que, con el desa-
rrollo progresivo del Seguro Social en Costa Rica, es muy posible que
hospitales que pertenecen hoy dia a otras instituciones, lleguen a for-
mar parte de nuestra organizacion médica.

Con ¢l objeto de hacerle frente a los problemas inmediatos, la
Direccion, con la colaboracién valiosa del Director del Hospital Central,
el Administrador del mismo, el Jefe de la Seccién de Estadistica Mé-
dica v el Arquitecto Sotela, estudié las necesidades de ampliacion del
Hospital Central dentro de las posibilidades existentes y en ¢l enten-
dido de que se trataba de algo provisional. Dicho plan fue conocido por
la Gerencia y la Junta Directiva y de inmediato se procedio a ponerlo
en ejecucion. Como se explica posteriormente en el capitulo correspon-
diente al Hospital Central, con esta medida se va a lograr un aumento
de cien camas y diez consultorios, asi como también el mejor acondi-
cionamiento de otros servicios como la cocina, comedores, Servicio Cen-
tral, ete.

Al mismo tiempo hemos procurade continuar con la decisién de
instalar en mejor forma los diferentes dispensarios.

En el mes de enero se inauguré el Dispensario de Tacares, el
cual se puso a cargo de un Enfermero con residencia en el mismo y en
el que se establecid una consulta médica diaria. Con sto procuramos una
mejor atencion para los asegurados vecinos de ese lugar, que anterior-
mente tenian que acudir al Dispensario de Alajuela o al de Grecia.

En el mes de marzo se inaugurg el edificic nuevo del Dispensario
Regional de Heredia, que era una necesidad muy sentida, dadas las ma-
las condiciones del local viejo.

También en el afio 1955 se inicié la construccién del nuevo edi-
ficio para el Dispensario de Tres Rios y se iniciaron los estudios ne-
cesarios para ¢l de Ciudad Quesada.
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Relacion con las Juntas de Proteccion Social.

Durante el ano que nos ocupa se llevaron a caboe varias reuniones
de Asistencia, en las que se tratd de solucionar problemas cxistentes
relacionados con los contratos que la Caja tiene con ¢sas instituciones.
Si bien no se logro la uniformidad de contratos y de servicios que la
Caja proponia, se resolvieron algunos asuntos de mas urgencia y tene-
mos la esperanza de que en el futuro se pueda tener un solo contrate
con personeros de algunas Juntas de Proteceion Social v de la Diveccion
en el gue unicamente se varien las tarifas respectivas.

Laboratorio de Faymeaeia.

Con el objeto de buscarle solucion al problema de los costos de
las medicinas, se reiniciaron los estudios pendientes con el fin de lle-
gar a establecer un verdadero laboratorio de farmacia, incluyendo pro-
ductos inyectables. Con ese objeto nos diricimos al Dr. Guillermo Al-
menara, Gerente del Seguro Social del Perfi para solicitarle informes
sobre la posibilidad de que el sefior Jefe de la Farmacia Central, lic. Ra-
fael A. Montero, pudiera hacer un entrenamiento de seis meses en al-
gunos hospitales de Lima para que estuviera en condiciones de organizar
debidamente la Farmacia Central independientemente de la del Hospital,
a fin de organizar en forma adecuada el Laboratorio de Farmacia, in-
cluyendo el de invectables v el despacho central de recetas a todos log
centros asistenciales. Pero fue necesario posponer ¢l viaje del Lic, Mon-
tero hasta tante no se hubiera terminado la instalacién de la Farmacia
Central en el nuevo edificio, para poder en esa forma iniciar la am-
pliacion del Hospital.

Preocupacion por una mejor atencion de los enfermos.

En el mes de agosto nos dirigimos a los sefiores médicos de la
Institucion solicitandoles su colaboracion para que los enfermos que se
atendieran en las consultas externas tuvieran el mejor examen clinico
posible, con el objeto de precisar al maximo la exactitud de los diag-
nosticos y la efectividad de los tratamientos, Esta inquietud nuestra pro-
vocéd un amplio cambio de impresiones con diversos grupos de profe-
sionales y con el Sindicato Médico, las que dieron por resultado la pro-
posicion que hiciéramos de crear una comision investigadora gue estu-
diara todos los problemas de indole médica que se presentaran en el
Hospital Central. Dicha comisién fue integrada por tres representantes
de la Direcciéon y tres del Sindicato; el informe rendido por clla sirvio
de base para introducir algunas mejoras en la atencion de los asegu-
rados, tales como la disminucién del nimero de pacientes que los mé-
dicos deben de atender por hora en la consulta externa.
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INTERVENCIONES QUIRURGICAS PRACTICADAS
EN EL SERVICIO DE CIRUGIA
DEL HOSPITAL CENTRAL

1955 - 1954
ARO 1955 ANO 1954
DETALLE o Ta: Tas
Nt da p/10.000 | N de /10.000
interv. asegur. interv. asegur.,
1
TOTAL — — — — — 2,533 2111 2,181 181.7
REGIONES DEL CUERPO:
Cabeza y ca72a — — — — — — — — 25 21 b} | 0.5
Cuello, térax, pared toricica y mediastino 10 0.9 6 0.5
Abdomen, pared abdominal y pelvis — - 85 7.0 63 5.2
Otras areas del tronco — — — — — 20 1.7 17 1.4
Peritoneo y Sacos Serosos — — — — - 260 21,5 170 14.2
Fosag superficiales — — — — — — . 7 0.6 81 6.7
Extremidad superior — — — — — — 25 2.1 16 1.3
Extremidad inferior — — — — — — 17 1.6 11 0.9
Piel propiamente dicha — — — — — 1 0.1 1 0.1
Membranas mucosas superficiales — — - 1 0.1 4 04
Regiones de la piel — — — — — -— 14 1.2 26 21
Tejidos celular subcutineq — — — — 2 0.2 — —
Mama — — — — — — — — — — 34 3.0 21 1.7
SISTEMA MUSCULO ESQUELETAL
Huesos cara, craneo y cuello — — — 15 1.3 12 1.0
Huesos columna ¥ tronco — — — — 22 2.0 4 0.4
Huesos extremidades — — — — — - 89 7.2 44 3.7
Articulaciones — — — — —— — — - 44 3.7 34 2.8
Cartilagos y sinoviales — — — — — 48 3.9 30 2.5
Ligamento§ — — — — — — — — - 1 0.1 — —_—
Miusculos y tendones — — — — — — 25 21 — —
Aponeurosis — — — — — — — — . 2 0.2 - s
APARATO RESPIRATORIO
Fosas nasales — — — — — — — — 12 1.1 12 1.1
Senog accesorios — — — — — — - 8 0.7 3 0.2
Laringe — — — — — — — — — - 3 0.3 — i
Triquea — — — -— — — — ——— 2 0.2 1 0.1
Bronquios y bronquiolos — — — — — 2 0.2 —_ —
Pulmén — — — — — — — — — - 5 0.5 9 0.7
Pleura — —— — == — o e — T 0.6 2 0.2
APARATO CIRCULATORIO
Corazén — —— oo — — — e — 6 0.5 1 0.1
Arterias — — — — — — — — — — 4 0.4 ] 0.3
WRRER . = Ao s ltstin 60 4.8 43 3.6
Ry i, st v S i ey W sy 1 0.1 1 0.1
Ganglios y canales linfaticos —— — — - 13 1.1 1 01
Contintia




Viene . ..

APARATO DIGESTIVO

Pota — — — — — — — —
Glandulas zalivales — — — —
Faringe v eaifigg — — — —
Estémagp — — == — — —_
Intestino delgado v mesenterig
Intesting gruven v oapéndice —
B e e o e L e i e
Hirado v vias hilisres .— — —

SISTEMA UROGENITAL

Rinonp, — — — -— — — —

Palejs & ureter — = =
L
Urettp — — — — — — —|
Goenitales masculinos externos —
Genitales masculinos internos —
Genltnles fameninos externas —
Genitales femeninoy internos —
Estructums fatales — — — —

SISTEMA ENDOCRINO
SISTEMA NERVIOSO

SENTIDO DE LA VISTA

Glalig peilay — ~— == — —
CHnen — = — — —— —
Esclerotive — —  — — -
Iris ¥ ¢uerpo eillyy — — — —
Camara anterior — — — —
Cristaling — — — — — —
Mausculos ocolares — — — —
Reting — — — — -
Pirpados — — — — — —
Conjuntiva — — — — — —
Glindulas y vias lucriminales —

SENTIDO DEL OIDO

Qido externo — — — —
Oido medioc — — — — —

20

46
44
14
285
13
42

3
48
69
14
107
39

392

13

<t S B e et
wivatocieag

N Dwx e pe D

IR S SV [

o
:
-

—
o

eoes

LolmoiclomannL

[y
SENAOOW

o2
e S

382
8
28

65
18
14
117
13
14
328
a7

30
16

— 127 —

WSamTIN b

o
RONOW om

.

S 9 RPNNSORAnS
w2 o NN =] 0O &

0 ®-

=

=

—
=002
l Lot AR =2 0 o B |

SRS
Lk

=
-t




MORBILIDAD DE CASOS TERMINADOS
EN HOSPITAL CENTRAL

1955 - 1954

GRUPO3 DE DIAGNOSTICOS SEGUN [ ARO 1955 I ARO 1954
CLASIFICACION INTERNACIONAL
Revision de 1948 ol < il ‘,
CAsDSs Casos :

TODNS LAS CAUSES . suv i s prsases o S R 9,513 100.0 9,299 | 100.0
Tuberculosis del aparato respiratorio S s 4 Y5 1.7 178 i 1.9
Tuberculosis, ofras fOYMAS .. o oo con wo wie e s 40 0.4 a3 0.4
SItile v 208 EROIRAN oo s ciie dee mee dvi oe G Bl an 101 13 185 20
Infeceion goneedeica ... . . v, WA a7 0.3 18 0.2
Digenteria, todas formas ..o o e cen s e e €3 0.9 B 0.8
Dtras enfermedades que se originan en ¢l tramao 111t¢=~\tlnal 3 0.3 20 0.3
Enfermedades comunes a la infaneia .o v e v ae 37 0.4 17 02
Tifus ¥ otras enfermedades por vicketisios ... ... 2 0.1 b =
Paludisme ... .... S Ecia e SR SAN 35w W 7 0.2 11 0.1
Enfermedades d91}1|lda I helmlnfo: o 0 s s wEE o 817 ) 1,082 1.6
Fodus Jas otrag enfermedades infecciosas y parasilarias 126 18 117 1.6
Tumores benignos v de naturaleza no espeeificada.... ...

linfdtico y hematopoyético ... .o ce s 135 i. 156 1.7
I'umores berignos v de naturaleza no er-pmufmada 2019 29 197 21
Desordanes al8rgitos oo ce wcoee coie cose cree aser wrer arss eses 118 1.2 133 1.4
Enfermedades de la glindula tumde’t 59 05 64 0.7
Digbetes MeBIBR v s cins sles wden sty S DG s wase e 25 0.3 o7 0.3
Avitaminosis v otros estados carenciales ... .. ... .. 77 0.8 70 0.8
RTUGTAIAR cov: cons wume vave soss qass: sarmsess aven gevs wess soan poih ada- 277 2.9 369 1.0
Psicosis ¥y PSICONEUTOSIS .o oo conr oo e e e e 161 3.8 275 2.0
Lesiones viascularcs infracraneianas ... ... oo e o e 29 0.3 23 0.3
Enfermedades del ojo ... ... 178 1.9 136 1.5
Enfermedades del oide v de la d"'OfL‘-l mastoidea .. 31 0.2 29 0.3
Fiebre reumitica ... . o oo sone s e e e eeen o 19 0.2 26 0.3
Enfermedad créniea reumatica del eorazém ... ..o oo oo 29 0.2 16 0.2
Enfermedad arterioesclerotica y degenerativa del corazén 42 0.4 52 0.3
Enfermedad hipertensiva ... .. co son son i senn eee o 68 0.7 60 0.6
Enfermedad de 1285 VENAS oo cone sers sees meer mes arns cenn se 141 1.5 158 7
Rinofaringitis aguda ... oo 0 ceer s come i e e v 10 0.1 13 0.1
Faringitis aguda. amigdalizis ¢ hipertrofia de las amig- r

dalas v de las vegctaciones adenoides ... ... oo . 97 1.0 71 0.8
Gripe 0 INFIEENZRL o oo ceee coin i seee woee e e daa e 298 2.1 201 3.9
Wenmoniit . e e mess mese 5 T T P o o ] 102 1.1 132 14
Bronguitis ... coo ciee ciis seme e snie seie sien e pees seen aee 120 1.3 69 0.7
Todas las demas enfermeuadm respiratorias ... .. .. 118 1.2 106 1:1
Enfermedades del estémago, excepto cancer .. oo oe oo 951 2.6 2144 26
Apendicitis ... ... . Sl R GRS AN S Ve GRS i 204 21 277 3.0
Hernia de la cavulad ahllomlmll 506 2.2 297 2.4
Diarrca a ol .. aen fae Wi S e Gifa o 485 ,31 385 4‘1
Enfermedades de la vesicala blhal v de ‘1» viay biliares 159 1.5 150 1.6
Otras enfermedades del aparato digestivo ... ... ... ... 213 29 230 25
Nelitii ¥ DOPFOEIS cveowrve whm o anie sximimeny (s wern sy moms 28 0.8 20 1.3
Enfermedades de los érganos genitales oo e o 429 4.5 405 44
Partos, complicaciones del embarazo, del parto y de.

PUETPINTO 1ion iovie rspms sose aoms ez . 1,192 12.5 1,089 11.7
Fo-unculo, absceso, celulitis v otras mfeccwnes dg. la plc{ 67 0.7 76 0.8
Otras enfermedades de la piel .. .. o o s o s 110 1.2 109 1.2
Artritis ¥y reumatismo, salvo f:chrc reumdtica ... oo 183 1.9 195 21
Enfermedades de los hueso- y de otros érganos del

IMOWEIIONED oo wovar ondl wime oo o mi dmav wiia: dasilasiis o 147 1.5 116 1.2
Malformaciones congénitas y enfermedades peculiares

de 18 TEIENEUE ..o oo mnmann wns isesr maescvany mesey sorn o 320 3.4 221 24
Otras enfermedades especificadas y las mal definiday 988 104 854 92
Accidentes, envenenamientos v violencias ... ... ... .. 533 5.6 472 a1




SERVICIO DE ODONTOLOGIA

SAN JOSE

1955 - 1954
ESPECIFICACIONES ARD 1988 ANO 1954
Total S. Dir. | Seg. Fam. | Total S. Dir. | Seg. Fam.
Total de Consultas 39,036 38,463 543 42,664 42,171 493
Total de Atenciones 50,992 49,806 1,186 55,029 54,102 927
Extraceciones ... .o e e wd 15,981 15,531 450 18,383 18,100 283
Preparaciones ... ... con v 6,647 6,477 170 6,794 6,643 151
Obturaciones ... .o v v wad 8,275 8,096 179 9,664 9,645 189
Trat. Radiculares ... .. . . 163 157 6 94 93 1
Curaciones .. .. wor oo e o 8,647 8,372 175 7,304 7,166 138
Interv. quirdrgicas ... ... ... 183 180 3 213 207 6
Fract. maxilares ... . e o 4 4 - 8 8 —
Profilaxis: v v s o e e 985 965 20 717 701 16
Apicectomias ... . e o wnre 1 1 — T 7 —
Consultas y examenes ... ..} 7,896 7,730 166 8,871 8,754 117
Radiografias ... ... e e oo 841 824 17 1,019 993 26
Ordenes de Placa .. w o wd 1,469 1,469 — 1,955 1,955 —
Radiografias ordenadas ... ... 14 14 - 30 28 2
Recetas ... o v v coenne viieee i 283 274 9 394 T 17
Eximenes Laboratorio .. .. 10 10 — 9 9 —
VST T I ——— 9,300 180 17,637 17,335 202
Hospitalizaciones .. ... co.. ... 9 9 — 19 18 1
Trasl. otros serv. ... .. e . 3 3 = 4 4 =
Personas incpact. ... o v 60 60 —_ 71 71 —
Ordenes de placa ... . o o 234 234 S S —_ —
Total de Preparac. 6,647 6,477 170 6,794 6,643 151
Amalgamas ... . e v 5,765 5,630 135 5,875 5,757 118
Porcelana .. ... .. v oo wed 730 699 31 608 584 24
OTEAS s i, v s o i i 152 148 4 311 302 9
Total obturaciones 8,275 8,096 179 9,664 9,475 189
Amalgamas ... .. e e o 7,271 7,130 141 8,666 8,510 156
POXeelana o wn s o sasisss aassi 883 848 35 653 629 24
VLR s i witis v asisi Sish 5 121 118 3 345 336 9




MOVIMIENTO EN LA CONSULTA EXTERNA

SAN JOSE
1955 - 1954
SERVICIOS ARO 1955 } ANO 1954

Total ‘ S. Dir. | Seg. Fam. Total S. Dir. Seg. Fam

Todos los Servicios ...y 243,143 217,073 26,070 | 235,825 213,166 22,659
Medicing General ..y 95,178 91,769 3,400 | 93,227 90,026 3,201
Visitas a Domictlio ...y 2,763 2,321 442 2711 2,251 460
Especialidades ...y 145,202 122,983 22,219 | 139,887 120,889 18,998
Broncepulmonarves ... ... ...] 20,450 18,639 1,811 17,821 16,511 1,310
Cardiologia ... v o e ] 2,904 2471 427 1,627 1,412 215
Cirugia General ... ... ... — —_ — 68 62 6
Cirugia Menor ... ... w. ... 8,105 7,638 467 7,165 6,861 304
Dermatologia ... ... wu. . 6,021 5,359 662 6,079 5,364 715
Gastroenterologia ... ... .. 1,865 1,760 105 1,280 1,178 102
Gineeologia ... v o e o 7,123 6,252 371 5,712 5,027 685
Hematologia..... o s voee oo 27 21 6 4 4 —
Prenatales e iy s 6,955 6,196 759 5,323 4,892 431
Neurologia ... o s v wd 4,126 3,819 307 4,136 3,855 281
Odontologia ... e e e ..l 39,036 38,493 543 42,664 42171 493
Oftalmologia ... ... ... ..] 13,344 12,188 1,156 12,805 11,867 938
Oncologia ... o e vr o 1,749 1,464 285 2,079 1,785 294
Ortopedia . v e e o] 4,628 4,167 461 3,833 3,618 315
Otorrinolaringologia ... ..J 8,375 7,763 612 8,326 7,810 516
Pediatrig.. e s s v ] 13,572 —_ 13,572 12,230 2 12,228
Urelogha .o vy aae o 2,243 2,129 114 2,251 2,166 85
Venereologia ... .. 4,679 4,618 61 6,484 6,404 80

NOTA: Este cuadro no incluye 2,763 visitas a domicilic y 151 consultas de personas
no cubijertas, para el afo 1955. Tampoco incluye los mismos conceptos
para el ano 1954 en numerc de 2,720 v 64 respectivamente.



Informe anual de labores realizadas durante
el ano de 1955

OFICINA DE ARQUITECTURA

Habiéndoseme encargado por contrate firmado con la Caja Cos-
tarricense de Seguro Social, con fecha 16 octubre de 1954, de llevar
a cabo una serie de estudios y supcrvisiones de diferentes obras que
Ja Caja realiza, me permito informarle de lo ejecutado hasta hoy 28
de febrero de 1956.

El primer cstudio que se realizé fue el de las necesidades del
Dispensario de Tres Rios, para I cual me divigi al Departamento de
Actuariado de la Caja, el que me envid una relaciéon completa que junio
con la que el Dr. en servicio en Tres Rios me facilito, sirvieron de
hase para la elaboracion del programa arqguitectémico que fue aprobado
tanto por la Gerencia, como por la Diveccion de Prestaciones Médicas;
este programa consta de los siguientes elementos:

1.—DISPENSARIO

a) Sala de espera.
b) Oficinas administrativas.
¢) Inyectables.
d) Cirugia menor.
e) 2 Consultorios.
f) Secretaria médica (Oficina)
h) Farmacia
) Lavatorios,
i) Recetas.
— 129 —



i) Odontologia.

k) Oficina médicos.

1) Estar de empleados.

m) Bodega general.

n) Garage.

i) Aseco,

o) Circulacion del personal.
p) Servicios sanitarios.

2.—CASA DE HABITACION,

a) Garage — jardines,

b) Sala.

¢) Comedor.

d) Antecomedor.

e) Cocina.

f) Pilas y Plancha.

g) Cuarto y bafio de servicio,
h) 3 Dormitorios,

i) Baro,

i) Galeria,

El segundo paso fue el estudio del anteproyecto con la asesoria
de las personas que conocian bien el problema. El anteproyecto fue
aprobado por la Honorable Junta Directiva, la Gerencia y la Direccion
de Prestaciones Médicas; asi se autorizé la elaboracion de los planos
de trabajo que consistieron en:

1—PLANOS ARQUITECTONICOS

a) Planta de localizacion.

b) Planta de distribucién.

¢) Fachadas Este — Sur.

d) Corte transversal.

e) Corte longitudinal.

f) Cortes varios para la completa claridad de cual-
quier seccion del edificio.

g) Detalles constructivos.

h) Planta de pisos. (indicando tipos de material).

i) Planos de niveles.

i) Detalles de puertas y ventanas.

k) Planta de techos y azoteas.
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FACHADA OESTE DEL DISPENSARIO DE HEREDIA

Detalle de

la entrada
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2—PLANOS FESTRUCTURALES

a) Cimentacion.

b) Columnas, vigas v losas (indicando los tipos de
los diferentes elementos v los datos de armado de
cada uno.

¢) Cortes constructivos,

3 —INSTALACION SANITARIA - INSTALACION HIDRAULICA

a) Detalles de la instalacion sanitarvia, red de drenaje
v abastecimiento de agua,

A —INSTALACION ELECTRICA

a) Proyvecto total, calibres detallados v especifica-
clones.

Habiéndose dispucsto que la realizacion de la cbra sc hiciera
a base de licitacion, para lo cual se prepararon cuidadosamente las es-
pecificaciones técnicas v la Licitacion Publica, a la que presentaron
ofertas varias compafiias constructoras, habiéndosele adjudicado a la fir-
ma “Monge & Alvarado” por la suma de ¢ 356.800.00. Esta licitacion
no incluye nada de muebles de madera, por haberse acordado construir-
fos en los talleres de la Institucion, preparando los disetios de acuerdo
con Jas necesidades del Dispensario. Para los recubrimientos especiales
gue ilevara el edificio se licitdo un material vitrificado, y el que va estd
coleedndose en la construccion.

I.a compania constructora ya ha realizado gran parte de la obra,
tode de acuerdo con lo estipulado en ¢l econtrato. De esta supervision
usted conoce los pormenores por medio de los informes gue me he per-
mitido enviarle periddicamente. Ks probable, que tanto la casa de ha-
bitacion, como el Dispensario queden terminados a mediados del pre-
sente ano,

El otro trabajo que se llevd a cabo fue el Dispensario en leredia.
Iista obra se comenzé a construir en el mes de octubre de 1954 y ya
para cstos dias serd entregada por la Compaiiia Constructora ‘‘Beeche
& Fait”, ¢l costo total de la obra serd de ¢ 825,000.00 aproximadamente.
Durante el transcurso de los trabajos en colaboracién con el arquitecto
Edgar Vargas, autor del proyecto y del sefior Fernando Diaz, se eva-
cuaron todas las consultas que fueron necesarias para la corrccta rea-
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lizacion de la obra. l.a supervisién se ha llevado a cabo estrictamente
de acuerdo con el contrato vespectivo y la Compaiiia Constructora ha
cumplido satisfactoriamente, excepto el atraso que han tenido en la
techa de entrega.

El atro trabajo que la Gerencia decidié se estudiara fue la Am-
pliacion del Policlinico, para la cual también se hicieron los estudios
estadisticos vy necesidades médicas necesarias, tode en colaboracién con
la Direccion de Prestaciones Médicas. Se llevé a cabo el anteproyecto,
el que fue aprobado por la Gerencia, la Dircecion de Prestaciones Mé-
dicas v por la Honorable Junta Directiva, se realizaron los planos de
trabajos completos a saber:

1.—PLANOS ARQUITECTONICOS

a) Planta de localizacién.

b) Planta de distribucion.

¢) Fachadas Norte — Sur — Este,

d) Corte transversal.

e) Corte longitudinal.

f) Cortes varios para la completa claridad de cual-
quier seccion del edificio.

g) Detalles constructivos.

h) Planta de pisos (indicando tipos de material).

1) Plano de niveles.

i) Detalles de puertas ¥y ventanas.

k) Planta de techos y azoteas.

2—PLANOS ESTRUCTURALES

a) Cimentacion.

b) Columnas, vigas y losas (indicando los tipos de
los diferentes elementos v los datos de armado de
cada uno).

¢) Cortes constructivos.

3.—INSTALACION SANITARIA - INSTALACION HIDRAULICA

a) Detalles de la instalacion sanitaria, ved de dre-
naje v abastecimiento de agua.

— 133 —



4 —INSTALACION ELECTRICA.

a) Proyecto total, calibres detallados y especifica-
ciones.

Asimismo se prepararon las especificaciones téenicas y la Licita-
cion correspondiente. Debido a que la Honorable Junta Directiva de la
Institucion considerd que de realizavse la obra en el terrenoc que se ha-
bia escogido traeria un atraso y ciertas dificultades de orden legal con
la Municipalidad de San José, se desistio de tal obra; encomendindose-
me entonces otro proyecto similar pero en el terreno que actualmente
ocupa la Farmacia Central.

Asi pues,se han realizado ya varios anteproyectos de acuerdo
con el programa que se elaboré en colaboracion con la Direccion de Pres-
taciones Médicas. Aclualmente se estudian otros partidos arquitectoé-
nicos con el fin de ajustarlos a las necesidades de la Institucién, adap-
tandolos al siguiente programa:

1.—PRIMER PISO
Invectables.

a) Sala dc ecspera v anle sala.
b) 3 Cubiculos.

¢) Secretaria.

d) Bodega.

e) Autoclave,

f) HEstar.

g) Sala de espera.

2—0ODONTOLOGIA

a) Sala de espera.

b) Ante sala.

¢) Oficina Administrativa.

d) 6 Cubiculos para atencién médica.
e) Bodega.

f) Rayos X.

¢) Vestidor estar.

h) Sanitarios publicos.

i) Sanitario personal.
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j) Sala de trabajo (prétesis).
k) Archivo.
1) Cubiculo especial.

3.—SALA DE CONFERENCIAS
4—PROVEEDURIA DE COCINA
5—SALA DE ENFERMERA (ESTAR)

SEGUNDO PISO

1.—MATERNIDAD

a) Sala general — 28 camas.
b) Sala de partos 3 camas.
¢) Sala de enfermera.

d) Examenes.

¢) Lactantes.

f) Incubadoras.

g) Sanitarios.

h) Cocina pequena.

2—MEDICINA MUJERES

a) Sala general 40 camas.
b) Sala de enfermera.

¢) Examenes.

d) Sanitarios.

e) Lavaderos.

TERCER PISO
1.—PENSIONADO

a) 17 cuartos con bafo.

b) Sala de espera.

¢) Elevador.

d) Oficina administrativa.

e) Espacios disponibles closets especiales ete.

Al mismo tiempo que se han llevado a cabo estos trabajos, se
han realizado los estudios correspondientes para la elaboracién de los
planos de la casa de habitacién y el Dispensario en Ciudad Quesada.
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Basandome en los datos estadisticos que el Departamento de Actuariado
se sirvio proporcionar y en las indicaciones de la Direccién de Presta-
ciones Médicas, se formulé el programa arquitectonico para la cual se
conté también con las indicaciones en el aspecto administrativo del De-
partamento de Sucursales,

Después del estudio de varios anteproyvectos, se aprobo el que
actualmente esta listo en los planes de trabajo, con sus respectivas Es-
pecificaciones Técnicas y la Licitacion, que estan en manos de la Pro-
veeduria de la Caja para su publicacion. Antes de vealizar el trabajo
de proyecto se hicieron visitas a Ciudad Quesada con el objelo de ser-
ciorarse mejor de las necesidades y de conocer personalmente el terre-
no donde se proyecto el edificio.

La documentacion correspondiente fue enviada a la Gerencia el
dia 9 del presente mes. Los planos de trabajo tanto para la casa de
habitacion, como para el Dispensario constan de:

1.—PLANOS ARQUITECTONICOS

a) Planta de localizacion.

b) Planta de distribucion.

¢) Fachadas Oeste vy Sur.

d) Corte longitudinal.

e) Corte transversal.

f) Cortes varios para la completa claridad de cual
quier seccion del edificio.

g) Detalles constructivos.

h) Planta de pisos. (indicando tipos de material),

i) Plano de niveles.

j) Detalle de puertas y ventanas.

k) Planta de techos vy azoteas.

2.—PLANOS ESTRUCTURALES

a) Cimentacion.

b) Columnas, vigas y losas indicando los tipos de los
diferentes elementos y los datos de dimenciones y
armado de cada uno.

¢) Cortes constructivos.

3.—INSTALACION SANITARIA - INSTALACION HIDRAULICA

a) Detalles de la instalacion sanitaria, red de drenaje
y abastecimiento de agua.
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4—INSTALACION ELECTRICA

a) Proyecto total. Detalle de instalacion eléctrica, ca-
libres detallados y especificaciones.

Para esta obra también se prepara una licitaciéon para adquirir
todo el recubrimiento de paredes, tanto para el interior, como para el
exterior. Asi como la licitacién para las lamparas del edificio. Esta obra
serd iniciada probablemente para el mes de marzo del presente afio.

Otro trabajo que se llevé a cabo fue el de la Farmacia Central.
En asocio del Jefe de la Farmacia y del sefior Fernando Ihaz, se es-
tudio el siguiente programa:

1—SALA DE ESPERA

a) Despacho.

2.—~FARMACIA

a) Recetario.

b) Inscripeiéon de recetas.

¢) Pilas.

d) Materia prima en estantes.
¢) Preparacion (en los estantes).

3.—OFICINA JEFE

a) Secretaria.
b) Contabilidad y estadistica.

4 —LABORATORIO

a) Sala de empaque.

b) Materia prima. (liviana — pesada).

e¢) Sala de preparacion y filtrado.

d) Sala de lavado y frasqueria depésito de botellas.
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5—SALA DE MATERIAL PREPARADO Y LISTO
PARA SALIR

6.—SALA DE MAQUINAS
7T—BODEGA
a) Oficina.

8—SALA DE DESPACHO

Para Sucursales y Farmacia.
9.—VESTIDOR

10.—SANITARIOS

a) Publico (hombres — mujeres).
b) Jefe Oficina.
¢) Personal. (hombres — mujeres).

De acuerdo con estas necesidades y sobre el terreno que actual
mente forma el jardin del frente del Policlinico, se estudié un ante-
proyecto que fue conocido 3 aprobado por la Gerencia, 1a Honorable Jun-
ta Directiva y la Direcciéon de Prestaciones Médicas.

Los planos de trabajo ya estidn terminados asi como la licitacion
v las especificaciones técnicas; esta documentacion ya estd en la Pro-
veeduria de la Caja, quien procedera a hacer la licitacién correspondiente.

En relacién a las construcciones de las casas para empleados de
la Institucién, he de manifestarle que se han realizado de acuerdo con
las normas establecidas por la Caja. No se han presentado dificulta-
des por falta de dinero, pues ha sido norma nuestra no aprobar un pre-
supuesto si no estd de acuerdo con el area de construccién. Todas las
casas, aungue en su mayoria modestas tienen agradable presencia y su
funcionamiento interior ha sido estudiado en su mayoria con cuidado.
Los materiales usados fueron todos de primera calidad, lo que es una
garantia para la Caja por su larga duracion; asi puede decirse que las
cosas que se han construido este afio, son de “Tipo Permanente” como
hemos llamado a la casa cuya financiacion logra hacerse a 40 anos plazo.

De acuerdo con lo nteriormente expuesto me permito enviarle un
resumen estimativo del costo de las construcciones que he tenidoel agra-
do de proyectar en algunos casos y de supervisar y tramitar en su
totalidad.

— 138 —



También le remito adjunto una serie de fotografias de algunas
de las construcciones antes mencionadas.

Dispensario en Heredia ... . o o e v s $808.475.00

Dispensario en Tres Rios y Casa Habitacion  400.000.00

Dispensario en Ciudad Quesada y Casa

de Habltaclfn v s s cse wy o opp e A00000.00
Ampliacién del Policlinico (ler. proyecto ...  300.000.00
Ampliacién del Policlinico (2do. proyecto ...  800.000.00
Farmacia Central ... .o v v e e v e v 140.000.00
Casas de empleados - Total ... ... o e w 486.430.00
TOPRE - v sy sy e wash i) i o oy, o aion AL B HOB00

Espero que el trabajo realizado durante este periodo, haya sido
de su conformidad y me reitero de usted con toda consideracion, atento
¥ seguro servidor,

JEFE DE LA OFICINA
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Obras supervisadas por la Oficina de Arquitectura

CA4SAS PARA LOS EMPLEADOS

Lic. ARMANDO ARAUZ AGUILAR
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Dr. CONSTANTINO URCUYO GALLEGOS
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Serior BOLIVAR GONZALEZ
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Senior MIGUEL ANGEL TAPIA VIZCAINO
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Setior OSCAR SALGADO LEON
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Sefior MARIO MONTERO SOLANO
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A RAMIREZ DE RAMOS

nora MARIN

e
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Senora MARIA L. FERNANDEZ DE ECHEVERRIA
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Sefiora MARIA CRISTINA ARAYA
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Sefior OLMAN BOGANTES CORDERO
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ALVARO CORONADO ROBLES

Sefor
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Sefior MARIO GONZALEZ CUBERO
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Senor ALFONSO FIGUER GOMEZ
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Seniora HILDA VALVERDE DE ROJAS
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Sefiora MARIA ELENA SALAZAR VILLAR
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DISPENSARIOS

DISPENSARIO EN TRES RIOS




DISPENSARIO DE HEREDIA
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DISPENSARIO EN HEREDIA
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