


VISTA DEL. CONJUNTO

CENTRO NACIONAL DE REHABILITACION
“Dr. Humberto Araya Rojas”



El Centro Nacional de Rehabilitacién “Dr. Humberto Araya Rojas”
es un centro hospitalario y de ensenanza, dedicado exclusivamente a
la atencion de los pacientes que sufren trastornos neuromusculoes-
queléticos. Fue construido por el Patronato Nacional de Rehabilita-
cién y, posteriormente, traspasado a la Caja Costarricense de Seguro
Social mediante Ley No. 5349 del 24 de setiembre de 1973.

LOCALIZACION:

Costado sur del Hospital México — San José, Costa Rica. Teléfono:
32-82-33 — Apartado: 10105, San José.

COSTO:

Construccion: ¢35.000.000
Equipo: ¢/5.000.000

AREA TOTAL:

50.000 m?

AREA DE CONSTRUCCION:

Inicio sus labores el dra 28 de marzo de 1977, en el drea de tratamien-
to médico en Consulta Externa. El 15 de marzo de 1978 fue la aper-
tura de la primera Sala de Hospitalizacién, y el 17 de abril de 1978
se inicio la cirugra, tanto ortopédica como reconstructiva.

El Centro consta de los siguientes servicios:

Administracién

Admision, Archivo e ldentificacion

Aseo, Vigilancia y Transportes

Asistencia Administrativa - Consulta Externa
Asistencia de la Administracion




PEYF¥L _ER D

Biblioteca

Bicestadrstica

Capilla

Consulta Externa

Dietética

Direccion Médica

Direccion de Enfermerra
Electromiografia

Farmacia

Laboratorio

Mantenimiento

Oficina de Cirugia

Oficina de Personal

Oficina de Verificacién de Derechos
Proveedurra

Rayos Equis

Salas de Hospitalizacién (2)

Salas de Operaciones (5)

Taller Ortopédico

Terapia Fisica — Terapia Ocupacional
Trabajo Social

Comedor

Soda (visitantes y pacientes externos)
Auditorio

Aulas (2)

Campo Deportivo



DIRECCION:

A cargo del Dr. Humberto Araya Rojas, con la colaboracion de la
Subdireccion Médica; dirige toda la parte técnica del trabajo médico
y paramédico. Organiza en coordinacion con la Universidad de Costa
Rica, el curso de Fisioterapia que se da en este Centro.

Conjuntamente con la Administracion vela porque se cumplan a ca-
balidad las normas y politicas vigentes, que redundardn en la buena
marcha del hospital.

ADMINISTRACION:

A cargo del Lic. José Carmelo Alvarez Vindas, que cuenta con la co-
laboracién de una asistente y personal de apoyo administrativo. Su
labor siempre estd proyectada hacia un magnifico funcionamiento
de todo este centro hospitalario.

Trabaja en conjunto con todas las unidades que conforman el hospi-
tal, de tal manera que haya una politica de participacion de todos los
niveles,




TRABAJO SOCIAL:

Este Servicio actualmente estd atendido por siete Trabajadoras Socia-
les, de las cuales una de ellas funge como jefe.

De gran importancia para el Centro, por tratarse de un hospital espe-
cializado en minusvdlidos.

Colaboran con ese Servicio las Damas Voluntarias, quienes constitu-
yen una ayuda valiosa en la resolucién de muchos de los problemas
sociales, y que sin ser empleadas del Centro, trabajan en forma muy
eficiente y disciplinada, lo que las caracteriza como personas muy
humanas, e interesadas en la problemdtica que afecta al paciente, me-
diante la coordinacion con las Trabajadoras Sociales.



CONSULTA EXTERNA:

Consta de 13 consultorios, asignados a la atencion de especialidades
(Ortopedia, Fisiatria, Cirugia Reconstructiva, Medicina Interna). Ade-
mds, uno para Odontologia y un asistente; uno para Enfermeria, don-
de se efecttia cirugia menor. Otro consultorio estd destinado a yesos,
el cual atienden dos técnicos quienes ejecutan diversos tipos de féru-
las, ponen los yesos que ordenan los médicos ortopedistas y practican
curaciones de suturas quirdrgicas, cambios de yesos, etc,

Tiene ademas la Oficina del Jefe de Clinica y de la Asistencia Admi-
nistrativa, con su secretaria y una oficinista. Asimismo, dos dreas de
recepcion con sus safas de espera, con tres recepcionistas cada una
que atienden a los médicos v a los pacientes.

ADMISION, ARCHIVO E IDENTIFICACION:

Tiene a cargo la atencién de los pacientes referidos de todo el par's.
Aqui se confeccionan los expedientes con su respectiva identificacion.
Mantiene al dia el archivo activo y pasivo.

Cuando se inaugurd el Centro se inicid con 5.000 expedientes que
procedian del Servicio de Rehabilitacion del Hospital México; actual-
mente el nimero de expedientes asciende a 83.000.




BIOESTADISTICA:

Atendida por técnicos especializados en esa rama; elaboran el Boletin
Estadistico Mensual y Anual, de acuerdo con la informacion que reci-
ben de todos las unidades del Centro. Suministra la informacion que
se le solicita, tanto interna como externa.

OFICINA DE PERSONAL:

En esta oficina se confeccionan todas las acciones de personal refe-
rentes a nombramientos, permisos, incapacidades, traslados, etc. y to-
das las labores propias de ella.

Existe en este Centro la Comisién Local de Relaciones Laborales, que
analiza, resuelve y recomienda en conflictos laborales que se presen-
tan en las diferentes unidades,




OFICINA DE VERIFICACION DE DERECHOS:
Esta oficina se encarga de verificar los derechos de los pacientes no

asegurados, para cobrar los servicios o cargarlos al Gobierno u otras
instituciones, como el Instituto Nacional de Seguros.
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FARMACIA: : : : .ﬂi L

Es un servicio que cuenta con una doctora en Farmacia y sus asisten-
1cs,

Estd equipado con todos los medicamentos para satisfacer las necesi-
dades de tratamiento, lanto de los pacientes de Consulta Externa co-
mo los hospitalizados v la seccion de cirugra.
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LABORATORIO CLINICO:

A cargo de dos Microbidlogos, de los cuales uno ocupa la jefatura.
Cuenta ademds con los técnicos, secretarias v recepcionista.

Tiene instalado este servicio un magnifico equipo de laboratario, ma-
nejado por los profesionales y técnicos, en la practica de exdmenes 2
pacientes de Consulta Externa y hospitalizados.

Cuenta ademds con un Banco de Sangre para satisfacer las emergen-
cias.

RAYOS X:

La Unidad de Radiologia estd a cargo de un médico especializado en
esta rama, con el apoyo de dos técnicos y un revelador, Tiene ademds
su respectivo archivo de placas radiogrdficas, que actualmente cuenta
con 17.000 sobres clinicos.

Hay un equipo de Rayos X portdtil para toma de placas en Salas de
Operaciones, 0 a pacientes que por su padecimiento, les es difici
movilizarse hasta esta unidad que cuenta con dos salas.

Actualmente esta en funcionamiento una, ya que proximamente se
abrird la otra con la instalacion de su respectivo equipo.



JEFATURA DE ENFERMERIA:

La Direccion de Enfermeria tiene bajo su responsabilidad, todo el
cuerpo de enfermeras profesionales, auxiliares de enfermeria y ayu-
dantes de piso. Es un servicio que esta altamente motivado para la
atencion del paciente minusvdlido, tanto en Hospitalizacién como en
Consulta Externa.

HOSPITALIZACION:

Existen dos salas de internamiento; cada sala consta de aproximada-
mente 45 camas, ya que puede variar de acuerdo a la cantidad de ni-
nos lactantes o menores de edad que haya en determinado momento.

Actualmente la division de pacientes se hace en la siguiente forma: la
Sala 1 es para mujeres y nifos y la Sala 2 para hombres. Dentro de las
mismas salas existen las camas para los casos quirtirgicos, de acuerdo
con las necesidades del momento.

Como se habia proyectado, ya es necesario pensar en la ampliacion
de este Servicio para lo cual estd previsto espacio fisico suficiente.
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JEFATURA DE CIRUGIA:

Tiens a su cargo la responsabilidad v el buen funcionamiento de las
Salas de Operaciones y Clinicas de Cirugla, conjuntamente con la
Subdireccion Médica, Supervisa el Servicio de Anestesia con colabora-
cion del jefe de este Servicio en todo lo relacionado a personal, mate-
rial y equipo con gue cuenta.

SERVICIO DE CIRUGIA:

Consta de cinco salas de cirugia de las cuales una estd dedicada a ca-
s0s quirdrgicos sépticos y celocacian de yesos, v una sala pequena pa-
ra cirugsia reconstructiva v de mano vy operaciones pequefas. El resto
de las salas estdn asignadas al Servicio de Cirugia Ortopédica, donde
se efecttia toda clase de operaciones relacionadas con la especialidad.
El equipo estd condicionado para llevar a cabo cualquier cirugia de
emergencia que se presente dentro de las operaciones diarias de la es-
pecialidad.

El equipo cuenta con el material de primera necesidad para efectuar
toda clase de operaciones ortopédicas o de cirugia reconstructiva; un
intensificador de imdgenes, un magnifico equipo de anestesia atendi-
do por dos médicos anestesistas y las téenicas. Cuenta con un cuarto
para revelar placas.



En la misma seccién existe la sala de recuperacion, con 4 camas y con
su equipo correspondiente, como es, oxigeno y aspiracion continua
con conexion dentro de las paredes, ademds de los monitores y elec-
trocardiografo,

SERVICIO DE TERAPIA:

Este servicio tiene actualmente una capacidad para atender 700 pa-
cientes diarios. Cuenta con un personal altamente especializado: una
supervisora fisioterapista; 30 fisioterapistas; 4 terapistas ocupaciona-
les y su personal de apoyo.

Todas las secciones de esta unidad estan muy bien equipadas: gimna-
sio, hidroterapia (dividido en dos secciones: piscina y 3 tanques
Hubbard en una seccién y en la otra los tanques de remolino y para-
fina), electroterapia y terapia ocupacional con su departamento de
carpinteria y actividades de la vida diaria, rehabilitacion cardiaca res-
piratoria v paralisis cerebral.




SERVICIO DE ELECTROMIOGRAFIA:

Equipado con una mdquina marca TECA de 4 canales, cuya funcién
es la de descartar y/o confirmar padecimientos musculoesqueléticos
en los pacientes y también la preparacién académica de los médicos
residentes.

TALLER ORTOPEDICO:

Consta de dos secciones: una donde estd la oficina del jefe técnico
del taller, cubfculos para toma de medidas y sala de pruebas, donde
ademds se llevan a cabo las distintas clinicas, como la de ortesis, am-
putados, etc. con el equipe médico y paramédico. Tiene ademas su
sala de espera v su recepcion.

l.a segunda seccién del tailer estd en la planta baja para evitar el ruido
del equipo que se usa en la confeccibn de las diferentes prétesis, apa-
ratos y férulas que sean solicitados por los médicos especializados.



BIBLIOTECA:

Lo Biblioteca hasta hace poco inicié su labor por falta de material, en
lo que se refiere a libros y revistas. Cuenta con una bibliotecaria que
es la responsable del uso de los libros y la adquisicion de los mismos,
asi’ como del control que debe hacer de cllos segtin las solicitudes.

AULAS DE DOCENCIA:

lLas dos aulas se usan especificamente para docencia interna del Cen-
tro. Es donde reciben las lecciones los médicos residentes y los estu-
diantes de Fisioterapia y cualquier otra actividad de ensefanza para
las que sean solicitadas.

AUDITORIO:

En este Auditorio se llevan a cabo las conferencias, seminarios, char-
las, tanto médicas como paramédicas. Ademds las actividades cultu-
rales que programa el comité que para este efecto existe en el Centro,
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ASEO, VIGILANCIA'Y TRANSPORTE:

Estos tres servicios manejados por un jefe Gnico, son de vital impor-
tancia en el Centro.

El aseo constituye el servicio de mds importancia, ya que es el que
mantiene este Centro Hospitalario siempre con una limpieza inmacu-
lada, garantizando asi’ la prevencion de los focos infecciosos. Ademds
de esa funcion tan importante, este servicio le ha merecido el recono-
cimiento al Centro de ser el hospital mds limpio del pais.

La vigilancia que mantienen los guardas, es muy estricta para que los
visitantes se comporten como es debido en un hospital ; también ellos
guian a los pacientes y los informan ademds para conducirlos hacia
las dreas de atencion.

El transporte es muy importante por tratarse de un hospital especiali-
zado en minusvdlidos y son muchos los pacientes de Consulta Externa
e Internos que hay que transportar. Diariamente se reciben en el Cen-
tro solicitudes para que se les traslade, ya sea para venir a consulta
médica, tratamiento, o para llevarlos a su casa cuando se les da salida.



CAPILLA:

Cuenta ¢l Centro con una pequena capilla, asistida por un sacerdote
catolico, que se encarga de dar auxilio religioso al que lo necesita y
de celebrar misas cuando se lo solicitan y cuando se requiere para los
pacientes internos.

PROVEEDURIA:

Este es un departamento muy bien abastecido con toda clase de ma-
teriales que se usan en el Centro para los diferentes servicios. Se suple
directamente del Almacén General de la Institucion, por medio de los
pedidos que se hacen al extranjero y de adquisicion local.

Estd dirigido por un jefe especializado, un secretario y su personal
técnico para el mismo efecto. También tiene a su cargo el control de
la bodega de alimentos bdsicos para abastecer la cocina,
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SERVICIO DE DIETETICA:

Al frente del personal técnico especializado, este servicio es el encar-
gado de preparar las dietas de los pacientes internados y la minuta de
los alimentos para el personal que labora en el Centro.,

La jefe de este servicio es una Dietista Nutricionista titulada que su-
pervisa las dietas ordenadas por los médicos.

COMEDOR:

El comedor es exclusivamente para los empleados del Centro, pero
pueden hacer uso de éste, otros empleados de la Institucion o invita-
dos, previamente autorizados por la Administracion. En este come-
dor el servicio se da al estilo de una cafeteria americana donde el
consumidor selecciona sus alimentos dentro de lo que exista en el
ment.

SODA:

El Centro cuenta con una soda dirigida por personas que no son em-
pleados de la Institucion. Es exclusivamente para atender a los pa-
cientes externos y a los visitantes,



SERVICIOS DE MANTENIMIENTO:

El Servicio de Mantenimiento con su jefe y personal de apoyo capa-
citado, mantienen la conservacién de la planta fisica, mobiliario y al-
gunos equipos. Atiende todas las solicitudes de los diferentes servi-
cios para ese fin, Efectda mantenimiento preventivo peridédico del
edificio y del equipo. Este Servicio ademds es responsable del mante-
nimiento de las zonas verdes y jardines que embellecen las dreas ad-
vacentes al Centro.

La Casa de Mdquinas estd también a su cargo. Equipada con todo lo
necesario para un buen funcionamiento del Centro en todos sus as-
pectos: las calderas, planta eléctrica automdtica, tanques de agua
caliente y fria, ademds el oxigeno que llega por tuberia a las salas de
operaciones.
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CAMPO DEPORTIVO:

Estd ubicado detrds del Centro; este campo ha sido acondicionado
por los mismos empleados con su propio esfuerzo, para que puedan
disfrutarlo tanto ellos como todos aquellos pacientes que estén en
condiciones de hacerlo.

Consta de canchas para fitbol, bolibol, basketbol, tenis de mesa,
para ajedrez y cualquier otro juego de mesa.

Hay competencias atléticas tres veces al ano para estimular a los par-
ticipantes y como una de las actividades para que el personal se man-
tenga en buenas condiciones fisicas.

Este Centro, en permanente campana de erradicacién del fumado,
no permite que se fume dentro de sus instalaciones.





